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Jelen hazirend a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi IIL tv., a
személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és muiikodésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (1.7.) SZCSM. rendelet és a személyes gondoskodast nytjté szocialis
ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI1.24.) SZCSM. rendelet figyelembevételével

késziilt.

A hazirend célja:

Meghatirozza az intézmény belsé rendjét és tajékoztat az alapvetd szabalyokrol. E szabalyok
ismerete és elfogadésa feltétleniil szilkséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkérben
élhessiink és dolgozhassunk.

A hézirend mindannyiunk szdméara megkéveteli a kozdsségi 1ét altalanos szabalyainak
megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymas iranti k6lesonds
megbecsiilését. Az alkalmazottak szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni.

A hazirend teriileti hatalya:

A hazirend kiterjed az ellatast igénybe vevd valamennyi lakéra, az intézmeny alkalmazottaira,
az intézménynél munkat végzo kiils6 szervek dolgozoira, az intézményben szakmai gyakorlatot
végz6 hallgatokra, az intézményben tartézkodo latogatékra, és az intézményben tartézkodo
valamennyi idegen személyre.

A hézirend szabalyainak betartésa a hazirend hatalya alé tartozokra egyarant kotelezo.

A héazirend idébeli hatalya:
A hazirend a fenntart6 jovahagyo alairasanak idépontjatol visszavonasig érvényes.

1. Alakék és alkalmazottak kapcsolata

¢ Az intézmény valamennyi alkalmazottjinak és lakojanak egymashoz vald viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést
és ésszerll hatarokig a toleranciat.

e Az intézmény alkalmazottja, valamint kozeli hozzatartozoja (Ptk. 8:1.§ (1) 1. pont) és
élettarsa a lakéval tartdsi, életjaradéki és oroklési szerzddést a gondozas idStartama
alatt, ill. ennek megsziinésétd] szamitott egy évig nem kothet.

o Az alkalmazott a lakétél sem pénzbeni, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem
fogadhat el, és az alkalmazott sem nyujthat a lako részére.

e Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az alkalmazottak foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl és a lakok személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

e Az alkalmazottak silyosan megszegik a hézirendet, ha az ellitottakr6l informéciot
szolgaltatnak ki illetéktelen személynek, nem az etikai szabalyoknak megfelelen
viselkednek, az ellatottakkal és egymassal durva, tiszteletlen hangnemet hasznalnak. A
hazirend silyos megsértése esetén az alkalmazottakkal szemben a munkaltato
intézkedést kezdeményez.

o A terapias kozosség alaptéziseibél kiindulva az intézmény biztositja lakéi szaméra az
onkormanyzati lehetéséget, az intézményi rendbe illeszkedd Onallosagot és
szerepvallalast.



I1. Az egyiittélés szabalyai

Az éltalénos napirend az intézmény minden ellatottjara vonatkozik.

Az esti lepihenés utin nem lehet hangosan iizemeltetni elektronikai eszkozt, TV-t lehet
nézni a kozdsségi helyiségekben vagy a szobdban, de csak a szobatarsakkal valo
megegyezés alapjan, illetve a készillékhez csatlakoztathato egyéni fiilhallgatoval. A
kozds helyiségekben 1évd TV-k, radiok 20 6ra utdn is tizemeltethetok, azonban
figyelembe kell venni, hogy a tobbi lakotars pihenését ne zavarjak.

Az ellatottak szabadon hasznélhatjdk a kozos helyiségeket, latogatéikat a tarsalgokban,
fekvobetegek esetén a szobdkban fogadhatjak. A ldtogatds ideje alatt a sziikséges apolasi
teenddk elvégzésének idejére a latogatoknak a szobat el kell hagyniuk.

Latogatési idé minden nap 9-17 oréig ajanlott, ez id6 alatt barmikor szivesen latjuk a
hozzatartozokat, meghivott vendégeket. Rendkivilli esetekben természetesen nem
korlatozzuk a latogatas idejét, csak kérjiik, hogy az itt tartézkodas ideje alatt vegyék
figyelembe az intézmény miikodési rendjét, és legyenek tekintettel a lakotarsak
nyugalmara.

Kérjiik a lakékat, hogy latogatoikat jelentsék be az apolonak, aki errd] nyilvantartast
vezet.

Az intézményben alkoholt rusitani tilos! Nem szabad behozni alkoholt az egészségi
allapotuk megdrzése miatt gyogyszert szedd ellatottak részére sem a lakétarsaknak,
sem a latogatoknak, sem a hozzétartozoknak, sem pedig az alkalmazottaknak.
Dohanyozni csak a kijeldlt helyen szabad, szakhatosagi ellenérzés esetén az ezt
megszegdk megbirsagolhatok!

Mindenki a sajat lakoszob4jaban tartozkodik. A lakétarsnal valo tartozkodas csak abban
az esetben toleralhaté, ha ez nem zavarja a szobatarsak nyugalmét. A reggeli és esti
teenddk elvégzése alatt nem szabad més lakétarsak szobdjaban tartozkodni, és a
felszolitas esetén azonnal tdvozni kell!

Az ellatottak az egyiittélésbél adodé problémaikkal elsddlegesen a vezetd apoldhoz és
az 4pol6, gondozdkhoz fordulhatnak, akik segitséget nyvjtanak a megoldéasban.

I11. Adatkezelés

A személyes szocialis gondoskodasban részesiild személyrél az ellatd szocidlis intézmény
vezetdje nyilvantartast vezet.

A nyilvantartds tartalmazza

a jogosult nevét, sziiletésének helyét, idejét, anyja leanykori nevét (a tovabbiakban
egyiitt: természetes személyazonosit6 adatok);

a jogosult allampolgarsagat, illetéleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt
jogallasat;

a jogosult belfoldi lako-, illetdleg tartézkodasi helyét;

a jogosult tartasara koteles személy alapvetd személyazonosito adatait;

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo
adatokat;

a szocialis ellatds megallapitiséra, megvaltoztatdsira és megsziintetésére vonatkozo
dontést;

a jogosultsag és a téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatokat;

a jogosult Térsadalombiztositési Azonosité Jelét (TAJ szam);

a szabad mozgés és tartozkodas jogaval rendelkezd személy esetében a Magyarorszagon
tartézkodds jogeimét, hozzatartozo esetén a rokoni kapcsolatot.

az ellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat;
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o a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaraddsira és a kovetelés
behajtdsara, valamint eléviilésére vonatkozo6 adatokat.

Ha az intézmény vezetdje kapacitds, illetve féréhely hidnydban az ellatasra vonatkozo igényt
nem teljesiti, ugy a kérelmet, a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas célja
az igények teljesitési sorrendjének megallapithatosaga.

A nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

o a kérelmezd természetes személyazonosité adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosito
Jele,

e akérelmezd telefonszama, lako- és tartézkodasi helye, értesitési cime,

e a kérelmezd allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogallasa, a szabad mozgés és tartézkodés jogara vonatkozé adat,

o akérelmezd cselekvképességére vonatkozo adat,

a kérelmezé torvényes képviseldjének, a kérelmezd megnevezett hozzatartozojanak,

tovabba nagykori gyermekének neve, sziiletési neve, telefonszéma, lako- és

tartdzkodasi helye vagy értesitési cime,

a kérelem el6terjesztésének vagy a beutald hatérozat megkiildésének idépontja,

soron kiviili ellatasra vonatkozo igény

az elégondozas lefolytatasanak idépontja

az ellatas megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatas megsziintetésének

modja, oka,

e jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett véltozasokra vonatkozo adatok,
killondsen a szocidlis raszorultsig fennéalldsa, a raszorultsigot megalapozo
kériilményekre vonatkozé adatok,

e soron kiviili elhelyezésre vonatkozé dontés, a férShely elfoglalasinak iddpontja,
kozgyogyellatasban részesiil-e.

A nyilvantartott igények teljesitésének indokoltsagat évente vizsgalni kell. A vizsgalatot, ha az
intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd dontése alapozza meg, az
intézményvezetd végzi el.

A nyilvantartasb6l t6rolni kell az adatokat, ha az ellatdsra vonatkozo igény teljesill, illetve, ha
az ellatasra vonatkozo igény megsziinik.

A Kormany altal kijelolt szerv - a szociélis szolgéltatas rendszerének és finanszirozasanak
tervezhetésége miatt - orszagos jelentési rendszert miikodtet. A fenntarté az orszagos jelentési
rendszer széméra koteles bejelenteni a kiilon jogszabalyban meghatérozott - személyes adatnak
nem mindsiil6 - adatokat.

A nyilvantartasbol a szocidlis hataskort gyakorlé szervek, a gyamiigyi feladatokat ellato
szervek, a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, az egészségbiztositasi szerv, a kincstar, az
igazsagszolgaltatasi szervek, a katonai igazgatési szervek, valamint a szemelyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények (a tovabbiakban: adatigénylésre jogosult szervek) részére és a
jogosultsagot megallapité szocidlis hataskort gyakorlé szervnek eseti megkeresésiik alapjan
szolgaltathatok adatok.

Az, akire a nyilvantartas adatot tartalmaz, a személyére vonatkozé adatok tekintetcben a
betekintési, a helyesbitési vagy torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai
gyakorlasahoz szitkséges adatainak kozlését a nyilvantartast kezeld szervtdl vagy a szocidlis
intézmény vezet$jétol.

A szociglis ellatasra valo jogosultsig megsziinésétdl szamitott &t év elteltével - a szolgalati
idére jogositd ellatasok kivételével - t5rolni kell az adott személyre vonatkozé adatokat. A
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szolgalati id6re jogositd ellatasok esetében az adott személyre vonatkozo adatok torlését a
Kormany rendeletben szabalyozza.

Az 1993. évi IIl. torvény felhatalmazésa alapjén nyilvantartast vezetd szervek a
nyilvantartasban kezelt adatokat személyes azomosito adatok nélkil statisztikai célra
felhasznalhatjék, illetleg azokbol statisztikai c€lra adatot szolgaltathatnak.

Az elrendelt adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az informécios onrendelkezesi
jogrél és az informacidszabadsagrol sz616 2011. evi CXIL, valamint az egészségligyi
adatkezelésre vonatkozé torvény rendelkezései az iranyadok.

A szociélis igazgatési eljaras soran a szocidlis hataskort gyakorl6 szerv adatot kérhet a polgéarok
személyi adatait és lakcimét nyilvantarté szervtdl, valamint az ingatlantigyi hat6sagtol a
szocidlis ellatasra valo jogosultsag megallapitdsa céljabol.

1V. Uj 1aké felvétele

Az intézményi ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseloje
kérelmére torténik. Ha az ellatast igényloé személy cselekvoképességében teljesen korlatozott,
a kérelmet - az érintett személy véleményét lehetéség szerint figyelembe véve — a térvenyes
képviseld terjeszti €l6. A cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
inditvanyat a torvényes képviseljének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birosag a
cselekvéképességét nem korlatozta — 6nalloan terjesztheti eld.

A belatési képességének kisebb mértékii csokkenése miatt segitségre szorul6 nagykorti személy
szaméra a gyamhatésag, egyes tigyei intézésének segitése érdekeben tamogatot rendelhet.
,Tamogatott személy” esetén a gydmhivatal 4ltal rendelt tamogatd a tdmogatott személy
kérelmére és beleegyezésével vagy a birdsag megkeresése alapjan az intézményi jogviszony
1étesitésére vonatkozodan is eljarhat.

Az ellatas igénybevétele dnkéntes, melynek kérelmezését az ellatast igénybe vevd vagy
torvényes képvisel6je irdsban teheti meg.
Kérelem adatlapot és a hozza tartoz6 kitdltend dokumentumokat az alabbi modon igényelhet:
e személyesen a részlegvezeténél, vagy az ellatotti ligyintézonél a 8660, Tab, Kossuth Lajos
u. 107. szam alatt intézménylinkben
o telefonon a 06-84/525-199
e www.ujvariotthon.hu weboldalunkrol is let6lthet6
Ha sziikséges, a kérelem kitoltéséhez segitséget nyujtunk személyesen és telefonon is.
A kitsltott kérelmet intézményiinkbe személyesen és postai titon lehet eljuttatni a fenti cimre
eredeti példanyban.
A kérelem benyujtasaval egyidejiileg csatolni sziikséges az egészségi allapotra vonatkozo
igazolast, a jovedelemnyilatkozatot, az egészségiigyi allapotra vonatkozé igazolast a
héziorvos, illetve kérhazi kezelés esetén a kezeldorvos tolti ki. Korhazi kezelés alatt allo
kérelmezd esetében az egészségiigyi allapotra vonatkoz6 igazolas helyettesithetd 30 napnal
nem régebbi korhazi zardjelentéssel.
A jovedelemnyilatkozat kitoltése sordn egyértelmiien jelslni szilkséges azt, hogy az 1993. évi
II1. térvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési
dij megfizetését az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy vallalja-e:
o ,JIgen” vélaszt szilkséges megjelolni akkor, ha vallalja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben a
jovedelemnyilatkozat fejlécének kivételével a tobbi részt iresen sziikséges

hagyni.




e ,Nem” vilasz esetén az ellatast kérelmez6 jovedelmi adatait is sziikséges a
nyilatkozaton kitolteni. A jovedelemnyilatkozathoz csatolni sziikséges a
jovedelem igazolasara alkalmas bizonylatot (nyugdijszelvény, bankszamla
kivonat, stb.) Ebben az esetben a kérelem beterjesztésekor be kell nyujtani a
vagyonnyilatkozatot is.

Azon igénylék esetében, akik cselekvoképességet teljesen korlatozo, illetve
cselekviképességében a szocidlis ellatas igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozé gondnoksag alatt 4llnak, a gondnokot kirendelé hatarozat
masolatit mellékeljék a torvényes képviseld személyének igazoldsa miatt.

A kérelem adatlapot, valamint a fentiekben felsorolt, az ellatés igénybevételéhez sziikséges
dokumentumokat egyiittesen kell benyujtani személyesen, vagy postai uton az intézmény
levelezési cimére: 8660, Tab, Kossuth Lajos u. 107 cimre.

Az intézményvezetd az ellatésra vonatkozé igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartésba veszi.
A nyilvantartas sorszamozott, folyamatosan vezetett, amely az ellatasra vonatkoz6 igényeket
és a megtett intézkedéseket id6beli sorrendben tartalmazza.

Az intézményvezetd irdsban értesiti az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviseljét a
kérelem nyilvantartisba vételérsl, valamint az eldgondozas elvégzésének varhatod
idépontjarol.

Ha az ellatasra vonatkozo igény a beutald hatarozat megkiildését kovetden férdhely hidnyéban
nem teljesithetd, az intézményvezeté errdl - a nyilvantartasba vétel kozlésével - irasban
értesiti a jogosultat, és a beérkezés sorrendjében gondoskodik a ogosultak elhelyezésérdl.

Az elégondozas célja

A kérelem, valamint a hozz4 tartozé egyéb dokumentumok benyujtésa utan az intézményvezeto
4ltal megbizott munkatars elvégzi az elégondozast, aki tdjékozodik az ellatast igénybe vevd
életkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocidlis helyzetérél — a megfeleld, személyre
szabott szolgaltatas biztositasa érdekében — tovabbé vizsgalja a szocialis elhelyezés iranti igény
indokoltsagat megalapozé koriilményeket. Az elégondozast végzé személy kit6lti az
elégondozasi adatlapot, tajékoztatdst nydjt az igénybevevo részére a kétend6é megallapodas
tartalméarél, a téritési dij varhaté mértékérdl, a hazirend tartalmérdl és atadja a megallapodas
tervezetét.

e az elhelyezést igénybe vevé helyzetének megismerése annak megallapitisa céljabal,
hogy az igénybe vev$ allapotinak és szitkségleteinek megfelel-e az intézmény
szolgaltatasa,

e a szolgaltatas biztositasa elott tajékoztatas nytjtasa az ethelyezést igénybe vevo
részére az intézményi életre valo megfeleld felkésziilés érdekében,

e annak vizsgélata, hogy az ellatéast igénybe vevé életkora, egészségi allapota, valamint
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatdsra,

e aszolgaltatas biztositasanak elokészitése az igénybe vevo részére a intézményiinkben,
az intézményben é16k és dolgozok felkészitése az 0 igénybe vevo fogadasara, az
intézménybe t6rténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elégondozais folyamata

Az eldgondozis soran az intézményvezeté altal megbizott eldgondozist veégzo személy
megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevé életkora, egészségi allapota, valamint szocialis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatdsra. Az el6gondozast végzd személy étadja a
megallapodés tervezetét és tajékoztatast nyujt a hazirend tartalmarol, a téritési dij, a téritési

8



dij pétlék, valamint a gyogyszerkoltség varhaté mértekeérél is, tovabba el6késziti a
szolgaltatas biztositasat az igénybevevd részére, valamint felkésziti az intézményben él6ket
és dolgozokat az 1ij igénybevevd fogadasara a beilleszkedés zavartalan biztositasa érdekében.

Az elégondozés sorédn az elégondozéast végzd személy a helyszinen tajékozodik az ellatast
igénybe vev$ életkoriilményeirdl és egészségi dallapotardl, valamint elldtdsra valo
jogosultsaganak fennalldsardl. Ennek ismeretében vélemenyt nyilvéanit arrél, hogy az
intézmény szolgéltatasai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevod sziikségleteinek €s
allapotanak. Ha az intézmény szolgéltatasa az igénybe vevd sziikségleteinek, dllapotanak nem
felel meg, az elégondozast végzo személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.
Az elégondozast végzd személy megallapitasait az elégondozasi adatlapon rogziti.

Ha az elégondozést végzd személy az igénybe vevo egészségi allapota tekintetében lényeges
kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, ugy

a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre mod van - elézetesen vizsgalja
meg az ellatast igénybe vevoét, és/vagy

b) az intézményvezetd kezdeményezi a benyujtott kérelemben az egészségi allapotra
vonatkozé megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevé lakohelye szerint illetékes
egészségiigyi szakrendelés - az ellatast indokol6 diagndzis szerint illetékes - szakorvosatol.

Az intézményi jogviszonyban allok egészségének védelme érdekében vj felvételre csak a
kérokozo-hordozésra irdnyuld hirom hénapndl nem régebbi negativ tiiddsziird- s
bakteriolégiai vizsgalati eredmény igazolasaval kertilhet sor.

Az intézményvezet a kérelem alapjén végzi el az ellatast igénylé gondozasi sziikségletének
vizsgalatat.

Az intézményvezetd dontésérdl irisban értesiti az ellatdst igényl6t, illetve térvényes
képvisel6jét. Amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje az intézmeény
vezetdjének dontését vitatja, az arrdl szol6 értesités kézhezvételctél szamitott nyolc napon beliil
a fenntartohoz fordulhat.

Az intézményi jogviszony a féréhely elfoglalassal (bekoltozéssel) kezdodik, és az ellatas
megsziinéséig tart. Férohelyet a férdhely-kijelolés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil lehet
elfoglalni.
Felvételkor az 1j laké tajékoztatast kap a részlegvezetotol vagy a vezetd apolotol:
e azintézményi ellatas tartalmardl és feltételeir6l
e alakét érintd, intézményben vezetett nyilvantartasokrol (példaul KENYSZI adatbézis,
hozzatartozok adatai, laké vallisa, temetkezés helye, temetés lebonyolitasaval
megbizott személy, temetés modja)
o laké és hozzatartozédja kozotti kapesolattartas lehetoségeir6l (latogatas, tavozas,
visszaérkezés rendjérol)
e panaszjog gyakorlasanak médjardl
o Az Erdekképviseleti Férum az ellatottak jogi érdekeinek érvényesiilését elésegiteni hivatott
szervrél
e az intézmény hazirendjérél
az egy elltottra juté dnkoltség napi dsszegérél
a fizetendé téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeirdl és a mulasztas
kévetkezményeirdl
e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl



Az intézményi felvételhez az alabbi dokumentumokra van sziikség:

e Elhelyezési kérelem, melyet az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani
Ervényes személyi igazolvany
Tarsadalombiztositasi Hatosagi igazolvany (TAJ kartya)
Nyugdij és nyugdijszer( ellatast megallapit6 hatarozat
Nyugdijszelvény (més rendszeres juttatsrol szol6 igazolas)
Gyéamhivatal gondnokkirendeld hatarozata (ha van ilyen)
Tartési-, életjaradéki szerz6dés (amennyiben van ilyen)
Sziikség szerint a tartasra kotelezett személy jovedelemigazolasa
3 hénapnal nem régebbi negativ tlid6sziird és székletbakterioldgiai eredmény
Korabbi kérhazi zardjelentések, egyéb egészségiigyi dokumentécio
Kozgyogyellatasi igazolvéany, ha van

Sziikséges adatok:
e Tartasra kotelezett személy alapvetd azonosité adatai
o Kozeli hozzatartozo neve, cime, telefonszama
o Ingd, ingatlan vagyonra vonatkozé nyilatkozat —téritési dij megallapitasahoz - sziikség
szerint

A laké-, illetve gondnoka nyilatkozik:
o Az intézményi elhelyezés feltételeirsl, koriilményeirdl kapott tajékoztatasban foglaltak

tudomasul vételérdl

Az intézmény hézirendjének elfogadasardl

Az intézmény nyilvantartdsaihoz szilkséges adatokat szolgaltat (kOzeli hozzatartozo

személyét, cimét érintd valtozasok haladéktalan bejelentésének vallalasa is)

Személyi hasznélatban tartott holmikeért val6 felelsségvallalésrol

Az ellatotti pénztar szolgaltatasainak igénybevételérol

A halél uténi teendékré] (temetés modja, rendje, helye, hozzatartozok értesitése)
adatkezeléssel kapcsolatos hozzéjarulasrol

Az intézménybe behozhat6 személyes holmik:
Az intézményben elhelyezési, raktdrozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben

tudunk hasznélati targyakat, ruhanemiiket tarolni.

A sziikséges mennyiségben célszerti behozni:

Személyes ruhazatot és labbelit

Személyes hasznalatra szént kisebb eszkozok (eveszkoz, pohar, talca)

Személyes hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, radio)

Cserepes viragok

Lakészobak diszitésére szant targyak (fényképek, kisebb disztargyak)

Sziikség szerint egy kerekesszék, jarokeret

Intézményvezetével egyeztetve televizio, hiitégép, butor, kerti szerszam, szokasosndl
nagyobb mennyiségti, vagy nagyobb értékii arany-eziist €kszer

A lakoszobakban elhelyezheté egy darab hiitégép és egy darab televizio, melynek hasznélata
sordn tekintettel kell lenni a szobaban laké személyek nyugalméra (pl. fiilhallgato
hasznalataval), a biztonsdgos mozgastér fenntartasara.

Az intézményben intézményvezetdi engedély sziikséges a sajat tulajdomi vasalo, mikrohullamu
siitd és elektromos kavéfozo, vizforrald hasznalatahoz.

10



Az ellatott 4ltal intézménybe behozott elektromos eszkozoknek, berendezéscknek olyan
muiszaki 4llapotban kell lenniiik, amely az érintésvédelmi kovetelményeknek megfelel. A sajat
tulajdont eszk6zok karbantartdsardl, javitasarél az ellatottnak vagy gondnokanak kell
gondoskodnia. A személyes hasznélatban 1évé holmikért a tulajdonosuk felel elsdsorban.

A behozott, személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megérzéscre fokozott figyelmet
forditunk, a lakokat is erre Gsztondzziik, de teljes felelosséget csak az értékmegorzési
szabalynak —mely az intézményvezet6tol, vagy részlegvezet6tol kérhetd el- megfelelden leadott
targyakért, értékekért vallalunk.

Az intézménybe be nem hozhato veszélyeztet targyak kore
e Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkdzok, amelyek veszélyt
jelenthetnek a lakéra, a tarsaira és a dolgozokra vonatkozoéan (pl. 8 c¢m
pengehossziisagot meghaladé szir6- €s vagoeszkoz, l6fegyver, gazspray).
e nem szakiizletben vasarolt elektromos késziilékek (pl.: égésorok), szurd-, vago
eszkozok, dnmaguk vagy masok testi épségét veszélyeztetd targyakat!

Amennyiben valaki tudomést szerez arrdl, hogy az intézmény barmely lakéja veszélyeztetd
térgyat tart magandl, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény részlegvezetdjének.

V. Erték- és vagyonmeg6rzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai
A beérkezett lakéink atvett értéktargyairdl, személyes hasznalati targyairdl a vezetd apolo ket
tanu alairasaval, atvételi elismervényt készit.

A tételes felsorolasrél készitett atvételi elismervény egy példanya atadasra kerill az ellatast
igénybe vevd, timogat6ja vagy torvényes képviseldje részére.

1. A pénz és értékkezelés részletes szabalyai
Az intézményben a meg6rzésre atadott értékek kezelése, nyilvantartasa és elszdmolasa az
alabbiakra terjed ki:

e cellatotti letétek

e készpénz,

o éréktargyak (ékszerek, szorme stb.),

e egyéb értékesebb ingosagok.
Az intézmény lakéi a tulajdonukban levd érték- és pénzeszkozeikkel szabadon
rendelkezhetnek.
Az intézménybe érkez6 lako —férdhelyének elfoglalasa utan — atvett értéktargyairol leltart kell
felvenni. Az atadas-atvétel két tand jelenlétében, kétpéldanyos elismervény ellenében torténik.

2. Letétek kezelése:

Készpénz, személyes letétek kezelése:

Az intézményvezetd irdsbeli megbizisa alapjin a személyes letétek kezelését az ellatotti
pénztaros végzi. Ezen feladatat teljes anyagi felelésséggel latja el, irasbeli feleldsségvallalasi
nyilatkozata alapjan.

Ha az ellatott készpénzének kezelését sajat, vagy torvényes képviseldjének irasbeli nyilatkozata
szerint személyes letét formajdban kéri kezelni, annak Osszege nem haladhatja meg a
mindenkori Sregségi nyugdij minimum Gsszegét. Az Sregsegi nyugdijminimum dsszegén feliili
dsszeget elsdsorban a laké nevére kiallitott letéti formaban kell elhelyezni. Készpénz betét
forméjaban valé megorzését az intézményben az Ellatottak Pénz- és Ertékkezelési Szabalyzata
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szabalyozza. Az atvett Osszeg betétbe vald elhelyezésérél a pénz atvételét kovetd 4
munkanapon beliil az intézmény vezetdje gondoskodik. .

A megdrzésre leadott pénzrdl ellatottanként egyénileg, elektronikus nyilvantartast vezetlink. A
lakék pénzmozgasit bevételi és kiadasi pénztérbizonylattal igazolni kell.

Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakoknak ala kell imia. [rasképtelen lakok esetében az
altaluk 4tadott Osszeg és atvett pénzosszegek elismerését két apolo, gondozdé alairasaval
igazolja.

A személyes letétben elhelyezett dsszeget a lakok sziikségleteinek kielégitésére kell forditani.
A pénz elszamolasdhoz csatolni kell a vasarolt termékekrol kiallitott szémlat.
A vezetd apolénak ellenériznie kell, hogy a vasarolt termékek a lakohoz eljutottak-e. Az
ellatotti pénztarban kezelt letéteket belsd ellendrzés keretén belill az ellatotti pénztaros, a
részlegvezetd és a vezetd apold a nyugdijfizetés utdni napon ellendrzi.

Ellatotti letét kezelése:
A laké nyilatkozata, kérése alapjan pénzét elsdsorban a letéti szamlan kell elhelyezni. A letétek

kezelését, 6rzését az intézmény pénziigyi-szocidlis iigyintézdje végzi. A pénziigyi-szocialis
ligyintézd az ellatotti letétrd] sorszamozott névmutatét fektet fel. Az ellatotti pénztaros éltal
kiallitott bevételi és kiadasi pénztarbizonylatok alapjén ki-, vagy befizetést eszkozol.
Nyugdijfizetés utan, az ellatotti letétben elhelyezendd dsszegeket jegyzokonyv alapjén veszi at.
Az ellatotti letétben elhelyezett és a késobbiekben kivételre keriild Osszegekrol,
kamatjévéirasokrol a nyilvéantartds mellé szabélyszeri okméanyokkal igazolt elszdmolast
csatolunk. _
Az ellatott elhalalozasakor a letétben 1évé értékeirél jegyzéket kell késziteni, kezelésere
hagyatéki eljarasrél sz016 rendeletek szabalyait kell alkalmazni.

Egyéb ingosdgok kezelése:

A meg6rzésre atadott —4tvett egyéb ingésagokat (pl. ruhaneml, radio, magnd stb.) kétpéldanyos
atvételi elismervénnyel, két tanti alairasdval kell atvenni. Az atvételi elismerveny eredeti
példanya az ellatott részére atadédsra keriil. A masolati peldany vezetd apolonal marad. Az atvett
ingésdgokat az intézmény zéarhaté helyiségében, raktaraban o6rizzilkk. A tulajdonos
rendelkezésére az ingosagokat at kell adni, az atvételt két tant alairaséval szintén bizonylatozni
kell.

3. Ellatottak nyugdijelszamoldsa, téritési dijak befizetése

Az intézmény lakoi részére érkezé minden postai killdeményt az intézményvezeté altal
megbizott alkalmazottak vesznek at.

Valamennyi kiilldemény 4tvétele a helyi Postén torténik. A pénzkilldeményeket —kozvetett
kézbesitdkonyv alapjan- az ellatotti pénztaros tovéabbitja a lakoknak, vagy személyes letétben
helyezi el. Az ajénlott killdeményeket — kozvetett kézbesitokonyv alapjan a megbizott
alkalmazottak veszik 4t, a lakéknak a gazdaségi {igyintéz6 munkatars juttatja el, és a tértiveveny
alairatasa is az 6 feladata.

A havonta esedékes nyugdijakat az intézmény gazdasagi tgyintézje veszi fel.
A nyugdijfelvétel napjan levonasra keriil a téritési dij, a gyogyszerkoltség, melyek befizetésérol
készpénzfizetési szamlat kapnak lakoéink. A nyugdijmaradvanyt az ellatotti pénztéros veszi at,
ami vagy tovabbitasra keriil az ellatott szdmara, vagy személyi nyilvantartasi letétbe keriil.

4, Ertékmegdrzés
A megérzésre 4t nem adott pénzért, értéktargyért az intézmény felel6sséget nem véllal, azok
elvesztése esetén az intézménnyel szemben kéarigény nem tdmaszthato.
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Az intézmény csak az intézmény vezetdje altal jovahagyott értéktargyak megOrzéséért €s
biztonsagos elhelyezéséért vallal felelésséget.

VI. A fizetend6 téritési dijrol

1. Téritési dij fizetése
Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (tovabbiakban személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét dsszegben éllapitja meg, €s arrol az ellatast igényl6t az ellatast
megeldzden, a Megallapodas megkotésekor, irasban tajékoztatja. A személyi téritési dijat az
igénybevétel napjatél havonként a targyhonapot koveto hénap 10. napjéig kell befizetni az
intézmény részére. A személyi téritési dij fizetési kotelezettséget az intézmény altal biztositott
csekken vagy készpénzben az intézmény pénztaraban, vagy az intézmény elszamolasi
szdmlajara az MBH BANK NYRT: 10300002-13425870-00014904szém1i  szédmlaszamra
atutalva kell teljesiteni.

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartéja allapitja meg konkrét osszegben, ellatasi
napra, forintra kerekitve, amely nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget és annak
modositasara évente egy alkalommal jogosult.

Az intézményi téritési dij teljes Osszegét az ellatast igénybevevo tartasat és gondozasét tartasi
és 6roklési szerzddésben vallalo személy fizeti meg.

2. Szemdélyi téritési dijat megfizetd személyek
A személyi téritési dijat az alabbi személyek kitelesek megfizetni:

e az ellatast igénybevevo jogosult,

e ajogosultnak az a hazastarsa, élettirsa, egyenes agi rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziildje, akinek csaladjaban az egy f6re juto jovedelem a tartasi
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének két és félszeresét,

a jogosult tartasat szerzodésben véllalé személy,

a jogosult tartasara birosag altal kotelezett személy

a gondnoksag alatt 4116 jogosult esetén a térvényes képviselo,

a gondnoksag alatt nem 4ll6, magasabb Gsszegii csaladi potlékban részesiilé jogosult

esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,

e ha acsaladi potlékot az intézmény vezetdjének folydsitjak, akkor a csaladi potlékra jutd
személyi téritési dijat az intézményvezeto,

o egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartasara koteles €s keépes
személy fizeti meg az intézménynek

3. A személyi téritési dij:

Nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszeget.

e Nem haladhatja meg az ellatast igénybevevd tartos elhelyezést, apolast-gondozast
nydjté intézményi ellatés esetén rendszeres havi jovedelmének 80 %-at,/ atmeneti
elhelyezést biztosito szolgiltatas esetén 60%-at (jovedelemhéanyad) amennyiben azt az
ellatast igénybevevé kizarélag a rendszeres havi jévedelmébdl fizeti meg.

e Ha a jovedelemhinyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét és az ellatott
jelentés pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
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megegyez6 Osszeg azzal, hogy a jévedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbozetet a jelentés pénzvagyonbél kell fedezni. Jelentés pénzvagyonnak az ellatott
rendelkezésére all6 fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerzodés vagy takarékbetét-
szerz6dés alapjan fennallé kovetelése és készpénze Osszegének azon részet kell
tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor
vagy a személyi téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

e Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij dsszeget, és az ellatott nem
rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jovedelemhdnyadnak az Osszege, de legfeljebb az
intézményi téritési dfjjal megegyezd Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az
ingatlanvagyon egyiittes értékének az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének a negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idépontjaban az ellatast
igénylé, ellatott tulajdondban 4ll6 ingatlant, valamint az Gt illetd hasznosithato,
ingatlanon fennalld vagyonértékli jogot, illetve az ellatas igénylését, vagy a
feliilvizsgélatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok
egyiittes forgalmi értéke az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a
negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6z6s tulajdon eseten a tulajdoni hanyadot kell
figyelembe venni.

o Az ellatast igényld vagy a személyi téritési dijat megfizetd mas személy irasban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését legfeljebb harom évi idotartamra, amely idGtartam meghosszabbithato.
Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani
kell, hogy az ellatast ilyen médon igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe,
mint ha a vallalast 6 vagy a személyi téritési dfjat megfizeté mas személy nem tenné
meg.

o A személyi téritési dij Ssszegét ugy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybevevo
részére legalabb a targyév januér 1-én érvényes legkisebb dregsegi nyugdij osszegének
20 %-a, vagyonra torténd terhelés esetén 30 %-a, mint kéltépénz, visszamaradjon.

e Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat ellatasi napra kell meghatarozni.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idépontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és véltoztathaté meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan
mértékben csdkken, hogy a személyi téritésidij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni,
vagy ha jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25 %-at meghalado
mértékben nd.

A személyi téritési dij feliilvizsgalata soran megéllapitott Gj személyi téritesi dij megfizetésének
idépontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik.

4. Koltoépénz

K5lt6pénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a személyi téritési dijat jovedelem
hidnyéaban kizarélag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve annak az ellatottnak is
akinek a személyi téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg. A koltdpenz dsszege nem lehet
kevesebb a targyév januar 1-én érvényes Oregségi nyugdij legkisebb osszegének 20 %-nal,
valamint, ha a személyi téritési dijat Ggy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30 %-4anal.
Legaldbb a koltopénz Gsszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az Osszeget el nem érd
jovedelmét.
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5. Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij
Tavollétnek mindsiil az a gondozési nap, melyen az ellatott nem tartozkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten Osszesitésre kertilnek.
e Az ellatasban részesiilé 2 hénapot meg nem haladé tavolléte idejére a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti.
e Az ellatott a két honapot meghaladé tavolléte idejére:
a) egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartalma alatt, a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,
b) az ,,a” pont ald nem tartozo esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %o-at fizeti.

6. Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban
Ha az ellatast igénybe vevé, a torvényes képviselgje vagy a személyi téritési dijat megfizetd
személy a személyi téritési dijnak az intézmény vezetdje dltal megallapitott Osszegét vitatja a
birdsagté]l kérheti a személyi téritési dij megallapitasat. A birésag joger6s hatirozatiig a
korabban megéllapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

7. A dijfizetés elmulasztisa esetén kovetendd eljaras
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt személyi téritési dij befizetésére. Ha
a hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
A nyilvéntartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az intézmeény
fenntartojat a személyi téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.
A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja,
amellyel kapcsolatban az ellatott elhaldlozasa esetén hagyatéki hitelez6ként eljar.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje, tovabba mds személyi
téritési dij fizetésére kotelezett személy, fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a
fenntarté — jogszabalyban meghatérozott médon — intézkedik a személyi téritési dijhatralék
behajtasa irant.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy a személyi
téritési dijfizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat hénapon 4t folyamatosan személyi téritési dijtartozas 4ll fenn, és az a hatodik hénap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, €s

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a személyi téritési dij megfizetését.
Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd szemely vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili
jovedelemvizsgélat lefolytatdsat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jévedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelen allapitja
meg.
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Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy nem
kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, azt ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi

roror ®

viszonyai lehetévé teszik a személyi téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon 4t személyi téritési dijtartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviselot
vagy a személyi téritési dijat megfizeté személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas
lehetdségérdl, annak kezdd idépontjarol, valamint arrl, hogy ha nem kéria jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, akkor tigy kell tekinteni, hogy vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetové teszik a
személyi téritési dij megfizetését

8. Eseti téritési dij
Az intézmény az alapfeladatot meghaladoan is szervez szolgaltatdsokat, programokat: Az
intézmény igény szerint az alapfeladatok korébe nem tartozo szolgaltatisok igénybevételét
térités ellenében biztositja. Igy a személyi higiéné korébe tartozo szolgdltatasok kozil igény
esetén a fodrasz és a pedikiirds szolgaltatas, melynek koltsége teljes egészében az igénybe vevo
ellatottat terheli a kiilsé szolgaltato (fodrasz, pedikiirds) altal bemutatott arjegyzek alapjan a
szolgaltatd altal kiallitott szamla ellenében.

Az intézmény a lakoéi részére szabadidés programokat (szinhdz, mozi, mizeumlatogatas,
kirandulas, stb.) szervez. Az ezeken, 6nkéntesen résztvevok a felmeriil§ tényleges koltségeket
a szolgaltaté ltal killitott szamla ellenében téritik meg.

VIIL. Intézményiink napirendje

A felkelés ideje reggel 6 6ratol kezdve, az éltalanos teend6k elvégzesében az apolok, gondozok
sziikség szerint segitenek (mosakodas, gyazas, stb.).

Kérjiik, hogy a korabban keldk iigyeljenek lakétarsaik nyugalmara!

Tisztasag, tisztalkodas

Az otthon lakéinak és alkalmazottainak torekedniiik kell a tisztasag és rend megérzésére, a
higiénés eléirasok betartdsara. A fennjar6 lakok id6korlatozas nélkiil vehetik igénybe a
fiirddhelyiségeket igény és sziikség szerint.

A segitségre szorulé lakok, fekvobetegek személyi higicnéjcre az apoldk, gondozdk
folyamatosan feliigyelnek. Fekvobetegnél a higiénés sziikségletek biztositisa a betegagynal
folyik.

Intézményiinkben igény esetén kiilsé szakember latja el a fodraszati €s pedikiirds teendoket,
Mindkét szolgaltatas koltsége a szolgaltato arlistdja alapjan lakéinkat terheli.

A férfiak borotvalasat az apolok, gondozok az alapszolgaltatas keretében téritesmentesen
végzik. Tisztalkodashoz, komfortérzet biztositdsahoz WC papirt, folyékony szappant, sampont
biztositunk.

Etkezés
Lakéink a vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak megfeleld mennyiségii és mindségii, napi Otszori
étkezésben részesiilnek, melybdl az ebéd minden esetben meleg étel. Sajat konyhénkkal tudjuk
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biztositani a kiilonbozod betegségesoportoknak megfeleld élelmezést is (szakorvosi javaslat
alapjan).

Az étkezések idépontjai:

e Reggeli: 7:15 - 08:00

e Tizobrai: 10:00-10:30

o Ebéd: 12:15-13:15

e Uzsonna: 15:00 — 15:30

e Vacsora: 18:15-19:15
A megadott idépontokon kiviil étkezést csak igazolt tavollét esetén, kiilon kérésre lehet igénybe
venni. Gyégyszerosztas étkezések elétt, illetve az orvosi eloirasok szerint torténik.

A zokkenémentesség érdekében, kozos érdekiink miatt be kell tartanunk az alabbi szabalyokat:

o A jaroképes és lakoink az étkez6ben étkezhetnek. Fekvébetegeink részére az 4polok,
gondozok a szobaba viszik az ételt.

e Romland6 élelmiszert a lakészobaban tarolni tilos! Ezek taroldsa az erre kijeldlt,
hiitoszekrényben, tarolé polcokkal felszerelt, zarhato helyen torténhet. Ezek
szavatossagi idejét az 4pold, gondozé személyzetnek ellendriznie kell.

o Egyéni étkezésre az étkezdben és a teakonyhdjaban van lehetdség.

Kévéfogyasztas: az ellatottak szdméra reggeli és ebéd utan biztositunk kavézasi
lehetoséget.

o Az egészségi dllapot megdvasa érdekében, tovabba a balesetvédelem és a tiizrendészeti
eléirasok miatt a kavéfdzés a lakoszobakban nem megengedett.

e Dohényzas: dohanyozni az udvarban kijeldlt helyeken lehet de kérjik, vegyék
figyelembe nemdohanyzo tarsaik igényeit.

e Tiizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt, a lakészobdkban nem lehet dohéanyozni.

e Szeszesital fogyasztis: Az intézményben és az intézményen kiviil szeszesital fogyasztas
nem ajanlott.

Ebéd utdn az idét sokan pihenéssel kivanjak tlteni, ezért 14.00 — 16.00 oraig keriilni kell a
hangoskodast, zajongast, hangos televizio és radié hallgatasat.

Otthonunkban délelétt 10-%12-ig, egyéni és csoportfoglalkozasok vannak meghatarozott
rendszer szerint, melyek egy hétre elére kifliggesztésre keriilnek a falivjsagra.

Az intézményiink lakoi szdméra egyénileg vagy apoldi, gondozoi segitséggel van lehetdség a
vasarlasra.

A lefekvés idejét mindenki a sajat sziikséglete szerint hatdrozza meg, de este 20.00 6ra utan
tartozkodni kell a nagy zajjal jard tevékenységektol.

Az otthon kozos helyiségei, és az ott elhelyezett intézmény tulajdonat képezd konyvek,
tarsasjatékok, TV, folydiratok, stb. egymés igényeire kolcsonds figyelemmel 22.00 oraig
rendelkezésre allnak. Ezen targyak 6vasa mindenkinek érdeke és kételessége.

Vitas esetekben a tobbség véleménye az iranyado, ez vonatkozik a kozos helyiségekben
folytatott tevékenységre is (pl. TV-nézés, stb.). Megegyezés hidnyaban a szolgaltatast igénybe
vevé énbiraskodassal nem szerezhet érvényt akaraténak, ilyen esetben ki kell kérni a szolgalatot
teljesitd 4pold véleményét, amennyiben ez nem hoz megnyugtaté megoldast, a szolgaltatast
igénybe vevd az intézmény vezetdjéhez fordulhat.

Az intézményben a kapuzaras nyaron 20:30 érakor, télen 18:30 orakor van.
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VIII. Ruhazattal, textilidval valo ellatas

Lakoink elsésorban sajat ruhdzatukat hasznaljék. A textiliaval valo ellatas keretében, valamint
a személyi higiéné biztositdsa érdekében ellatottanként biztositunk harom valtas agynemit, a
tisztalkodast segité harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat,
eszk6zoket sziikkség szerint.

Lakéink részére ruhazatot az intézmény raktérkészletébdl, illetve koltségvetésébdl akkor
biztositunk, ha az sajat jovedelmébdl, készpénzvagyonabol nem lehetséges.

A ruhazatot egyedi azonositéval (névvel) kell ellétni, amiben sziikség szerint segitenek az
apolok, gondozok.

A teljes korfi polés részeként nywjtott ruhdzat harom véltas fehérnemiit, haléruhat, valamint az
évszaknak megfeleld fels6 ruhazatot és utcai cipdt tartalmaz.

A ruhézat és egyéb textilia tisztitdsarol és javitasarol intézménylink gondoskodik. A ruhdzat
tisztitasaro! és javitisarol az intézmény gondoskodik. Az intézmény mosoddja vegytisztitast
nem tud véllalni, a vegyileg tisztitandé ruhakat a lakok sajat koltségikén tisztittathatjak, de a
lebonyolitasban kozremiikodiink. .

A lakéinknak lehetésége van arra, hogy személyes ruhdzatukat maguk tisztitsak €s vasaljak a
mosékonyhéban, illetve a vasald helyiségben. A lakoszobdban vasalni tilos!

Az épiiletben torténé gépi mosas ideje reggel 6 6ra 30 perct6l 14. 30 ordig minden hétkéznap.
A textilisk, ruhdzat javitdsat az intézmény végzi, ha azt a lak6é nem tudja megoldani.

E szolgéltatasok téritésmentesek. Ha valaki nem kéri, akkor a felmeriild mosasi és egyéb
koltségek nem az intézményt terhelik.

IX. Szabadidés programok, foglalkozasi lehetéségek
Minden lakénk szaméara a célszerdi, hasznos és szérakoztaté id6toltésre sokféle foglalkozas all
rendelkezésre, amelyek célja, hogy minél tovabb fenntartsik, megdrizzék testi-lelki

frissességiiket.
Aktivitast segit6 fizikai tevékenységek korébe tartozik a napi rendszeres torna.

A j6 1d6 bekoszontével igyeksziink fekvObetegeinket is az udvaron levegdztetni, szorgalmazzuk
a k6z6s udvari foglalkozéasokat.

Szellemi és szorakoztatd tevékenységek keretében gyakran hivunk vendégeket kiildnbozo
ismeretterjesztd eléadasok megtartasara, kozosen linnepeljiik az egyhazi, tarsadalmi és csalédi
iinnepeket, vetélkeddket szerveziink, tarsasjatékok allnak rendelkezésre. Manualis
foglalkozasok is kedveltek, aminek targyi feltételeit intézménytink biztositja.

Az intézmény, foglalkoztatdst végz8 munkatarsa mindent megtesz az ellatast igénybe vevo
testi-lelki aktivitasa fenntartdsanak, megOrzésének érdekében.

Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi éllapotanak, képességeinek Cs egyéni
adottsagainak figyelembevételével szervezziik meg:

a) az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvobetegek
levegbztetése, dgytorna stb.),

b) a szellemi és szorakoztato tevékenységeket (pl. elSadasok, olvasds, felolvasas,
radiGhallgatés, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),

¢) a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepsegek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirdndulasok, kiallitasok stb.).
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Fizikai foglalkozasok kore:

Onellatassal kapcsolatos tevékenységek (in. mindennapos tevékenységek, mint pl. az
oltozkodés, agyazas, tisztdlkodas)

Sziikebb kornyezettel kapcsolatos teenddk (pipere-mosés, sajat szoba rendbetétele,
novénygondozas)

Kedvtelésbol végzett tevékenység (varrds, kézimunkazés, kotés)

Nem munka jellegii fizikai elfoglaltsag (gyogytorna, egyéni €s csoportos torna)

Szellemi-kulturalis foglalkozasok kore:

Intézményen beliil szervezett programok

K épzbmiivészeti, kreativ foglalkozasok (ragasztas, montazs, festés, jatékkeészités)
Zenchallgatas

Vetélkeddk (mozgasos, szellemi, tarsasjaték, kartya, sakk)

TV, vide6, DVD

Egyéb programok:

Egyéni foglalkozas, segit6 beszélgetés (pszichoterépia, tanacsadas, konzultacio)

Egyéni, csoportos fejlesztd programok szervezése.

Az egészségi allapot fliggvényében az ehhez kedvet érzd lakok a kert és novénygondozasba is

bekapcsolodhatnak.

Mentalhigiénés ellatas:

Az Intézmény gondoskodik a lakdk mentalhigiénés ellatasarol. Biztositjuk a személyre szabott
banasmoédot, a sziikség szerinti pszichoterdpias foglalkozast, az ellatottak csaladi és tarsadalmi
kapesolatai fenntartasénak feltételeit, a gondozasi tervek megvalositasat, a hitélet gyakorlasanak
feltételeit, a mindennapok értelmes eltoltésének lehetdségét. Segitjik es timogatjuk az
intézményen beliili kis kézdsségek, barati kapcsolatok kialakulasat és mukodését.
Lehetéségeinkhez mérten biztositjuk az ellatott testi és lelki aktivitasanak fenntartasat,
megdrzését. Az ellatott kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsigainak
figyelembevételével szervezzik meg a fizikai, szellemi szorakoztato és kulturalis
tevékenységeket.

Foglalkoztatas:

Az intézményben a munkavégzési célu foglalkoztatas keretein belil is tevékenykedhetnek az
ellatottak.

Fejlesztd foglakoztatas:

A fejleszté foglalkoztatas célja az ellatott munkaképességének, testi, és szellemi képességeinek
munkavégzéssel t6rténd megbrzése, fejlesztése, az akkreditalt, ill. a nyilt munkaeré piaci
foglalkoztatasra valo felkészites.

A fejleszté foglalkoztatas az intézményi jogviszony keretein beliil torténik, a foglalkozatasban
valo részvételrdl a cselekvoképességiikben korlatozott személyek esetén, az ellatott, a
gondnokkal egyiitt, irdsos szerz6dést kot az intézményvezetével.
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A szerzédés tartalmazza a tevékenység részletes leirasat, a munkaidd beosztast, a fejlesztd
foglalkoztatasi dij dsszegét, és a szandéknyilatkozatot arré6l, hogy az ellatott a foglalkoztatasban
k6zremiikodik.

A foglalkoztatast az intézményvezeté megsziinteti, ha az ellatott allapotdban olyan mértékii
allapotrosszabbodas 4ll be, mely nem teszi tehetdvé a feladatkor ellatasat, ha az ellatott a
munkavégzés sordn sajit, vagy mas személy testi épségét veszélyezteti, illetve olyan magatartast
tanfisit, amely mellett biztonsagos foglalkoztatasa nem tarthat6 fenn.

Az ellatott szamara munkafolyamatok betanitdsa és az ellatott foglalkoztatasa révén az 6nallo
munkavégzd képesség kialakitasa, helyredllitasa, fejlesztése a cél. A foglalkoztatas a szocialis
t6rvény (SZT) és a munka térvénykonyve (MT) szerint, hatarozott id6re sz616 szerz6dés alapjan
folytathato.

Akkreditalt foglalkoztatas

Kiils6 munkaltaté (Védett Miihely Kft) altal szervezett tevékenység, irodai papiraru gyartasa.
Munkaszerzédéssel foglalkoztatja az ellatottakat, konnyii fizikai munka.

X. Vallasgyakorlas

Vallasgyakorlésra az alabbi modon adott a lehetdség:
Biztositjuk a hitélet gyakorlasanak feltételeit, felekezeti hovatartozasra valé tekintet nélkil. Az
intézményben féallasu reformatus lelkészek szolgalnak, akik hetente tobb alkalommal tartanak
Istentiszteletet, &hitatot, egyéni beszélgetéseket folytatnak kérésre lakdink korében.
A lelkészek folyamatos lelki gondozast biztositanak az intézmény ellatottai és munkavallaloi
szamara egyarant.
Egyéb felekezet szdmara is biztositott a vallisgyakorlas. Az intézmény az ellatottak részére
biztositja a szabad vallasgyakorlas lehet6ségét az alabbiak szerint:
— a vezetd 4pol6 hozzijarulasaval a pszichiatriai betegek részt vehetnek a telepiilés
templomaiban tartott egyhézi szertartdsokon,
— az intézmény igény esetén helyben biztositja a szentségek felvételet
—  az Intézményben kialakitott Kapolnaban heti rendszerességgel tartanak szentmiséket,
istentiszteleteket a telepiilésen jelen 1évd torténelmi egyhdzak vezetéi (katolikus,
evangélikus, reformatus). Nagyobb {innepeken Skumenikus istentiszteletek keriilnek

megtartasra.

Lehetéség van a szocidlis munkatars, valamint a foglalkoztatas-szervezo segitségével
femetésen valo részvételt potlo” programon valo részvetelre, melynek keretében
megemlékeziink az elhunyt lakéinkrol, igy azok is el tudnak biicstizni, akik nem tudnak részt

venni a temetésen.

Az egyhézi iinnepek megtartaséra odafigyeliink, az intézményben a vallas gyakorlas helyszinéiil

a kapolna szolgal.
Kérjiik, hogy térsaik ez irdnyi elkdtelezettségét tartsak tiszteletben!

XI. Az elhunyt koriili teenddk
Az elhunytakkal kapcsolatos teendék ellatasat a vezetd dpold szervezi. Ennek keretében a
vezetd apolo gondoskodik az elhunyt elkiilnitésérol, a végtisztességre valo felkészitésérol, a
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torvényes képvisel, valamint a kozeli hozzatartozok értesitésérdl, ingosagaiknak
szémbavételérsl, megdrzésérdl, valamint a hagyatéki végzest kovetoen az orokosoknek torténod
atadasardl.

Az elhunyt ing6sagairél a haldl belltat kovetden azonnal jegyzéket keszit a vezet6 apolo, vagy
a beosztasban 1év6 apolo, gondozé. Ezt a jegyzéket két tantival alairatjuk.

A kozeli hozzatartozo értesitésérél legkésébb a halalesetet kovetd napon a vezetd apold
gondoskodik. A temetés megszervezésérol az érokosoknek kell gondoskodni.

Ha az elhunyt haldla eldtt az eltemettetésrol rendelkezett az intézmény felé és ellatotti letét
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozas esetére, az
intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.

Az intézmény vezetdje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre kételes személy nem gondoskodik a temetésrél — az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halédleset szerint illetékes telepiilési
onkormanyzatnal.

Ha az 6rokos, az elhunyt intézményben maradt ing6sagaiért a hagyatéki végzes jogerdre valo
emelkedését kovetden nem jelentkezik, hataridé megjeldlésével felszolithato annak atvételére.
Ha a hataridd elteltéig nem intézkedik, az intézmény az ingosagot értékesitheti vagy
felhasznalhatja.

XII. Eltavozis, visszatérés rendje, latogatok fogadasa
Lakéink barmikor szabadon elhagyhatjak az intézményt. Eltavozas akkor tagadhaté meg, haa
kezeléorvos szakvéleménye alapjén a laké egészségiigyi allapota miatt az eltdvozast nem

javasolja.
Az eltavozés és a visszatérés idépontjat a vezetd apolénak, vagy az apolonak, gondozonak be

kell jelenteni, aki ezt nyilvantartja.

Jelzés nélkilli tavolmaradasnak mindsiil, ha a laké nem jelenti ezt be, és 24 6ran belil nem
érkezik vissza az intézménybe, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi.

Két alkalommal val6 jelzés nélkiili tivolmaradas esetén az intézményvezeto kezdeményezheti
az intézményi jogviszony megsziintetését.

Nem minésil jelzés nélkiili tdvolmaradasnak, ha a laké neki fel nem réhaté okbdl marad
igazolatlanul tavol.

Lakéinknak joga van csaladi kapcsolataik fenntartdsira, rokonok, latogatok fogadasara. A
csaladi kapcsolatok fenntartdsat az Intézmény is timogatja.

Latogatokat lehet fogadni a lakoszobaban, tarsalgoban — egymasra kolcsonos figyelemmel. A
latogatasi id6 nincs korlatozva, de a szakmai feladatok ellatisa és a lakétarsak nyugalma
érdekében ajanlott latogatasi id6t célszerti betartani.

e nyari idészamitas szerint: 9:00-18:00 draig,

o téli iddszamitas szerint: 9:00-17:00 oraig.
A latogatoknak a ndvérszobaban jelezni sziikséges érkezésiiket és tavozasukat.
Orvosi vizit idején, illetdleg étkezési id6 alatt a latogatdk részere a folyoson vagy az
étkezokben, tarsalgokban biztositott a varakozasi lehetéség.

Kizarolag orvos javaslatara, illetve jarvanyesetén korlatozhatd, illetve sziineteltethetd a
latogatas. A pihenni vagyd szobatarsuk nyugalmanak biztositasa érdekében az Ellatottak a
lak6szoban kiviil fogadjak latogatoikat.
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Rendkiviili esetekben (pl.: hirtelen fellépé betegség, haldoklas idészaka) természetesen nem
korlatozzuk a latogatas idejét, csak kérjiik, hogy az itt tartozkodas ideje alatt vegyék figyelembe
az intézmény mitkodési rendjét, és legyenek tekintettel a lakotarsak nyugalmara.

A latogatok a latogatési idén kivill is - elére meghirdetett alkalmakkor - kapcsolatot tarthatnak
az ellatast igénybe vevével. Ilyen alkalmak jellemzben a kovetkezék: - Intézmeény
rendezvényein, valamint - az Intézmény mikodésével kapcsolatos férumokon, stb.

Kérjik a lakokat, hogy latogatéikat jelentsék be az dpolonak, gondozoénak aki err6l
nyilvantartast vezet.

Lakéink hozzatartozoikkal természetesen levélben és telefonon is tarthatjak a kapcsolatot. A
levél megirasaban és feladasdban — amennyiben igénylik — a szocialis munkatars, illetve a
foglalkoztatis-szervezd segitenek.

A laké az intézményi telefont is igénybe veheti, a mindenkori dijszabélyozas szerint
telefonalhat. A hozzatartozok az intézmény kozponti telefonszdmain folyamatosan elérhetik a
lakokat. A szolgéltatast igénybe vevéknek lehet6ségiik van sajat mobiltelefon hasznélatara is
az intézményen kiviil és beliil, figyelemmel a méasok zavarasa nélkiili hasznélatra.

Intézkedés a latogatis rendjét szandékosan és siilyosan megzavaré személyekkel szemben:
A vezetd apol6, vagy a kriziskezelésre adott miiszakban kijelslt apolo, gondozo jogosult a
latogatas rendjét szandékosan és stlyosan megzavaro személyekkel szemben a kovetkezd
intézkedést megtenni:

1. figyelmezteti az illetst és felhivja az érintetett figyelmét, a hézirend betartasara,

2. sikertelen figyelmeztetés utan felszolitja az intézménybdl valé tavozasra,

3. ha a felszolitaisnak nem tesz eleget, értesiti a renddrséget, illetve a rendkiviili

eseményrdl az intézmény vezetdjét.

Az intézményvezeté meghatérozott id6tartamra eltilthatja az Intézménybe vald belépéstdl azt a
latogatot, aki a Hazirend szabdlyait silyosan megszegi. Az Intézmény latogatasi rendjét
széndékosan és stlyosan megzavard személy az, aki a masodszori tajékoztatas €s
figyelmeztetés ellenére sem tartja be a ldtogatési idét, illetve, aki nem tartja be ,,Az egyiittélés
szabalyai” cimii részben leirtakat, viselkedésével (hangoskodésaval stb.) zavarja a tobbi
l4togatét, a lakok nyugalmat, napirend;jét.

XIII. Egészségiigyi, orvosi ellatas

Alapellatas keretében a héziorvos heti 4 6ra keretében valamint sziikség szerint a varosban
talalhaté rendelében elérhetd, sziikség szerint napkdzben barmikor hivhaté, 16 éra utén és
hétvégén az tigyeletet vehetjiik igénybe. Pszichidter szakorvos hetente 4 6raban rendel az
intézményben.

Az egészségiigyi szakellatas keretében sziikség szerint gondoskodunk a szakorvosi ellatasrol.
A szakrendelésre betegszallitoval, mentdvel, vagy sajat gépkocsinkkal, ebben az esetben
apoloi, gondozoéi kisérettel juttatjuk el lakéinkat. A pszichiatriai ellatast helyben, orvosi
rendelében oldjuk meg havonta egy alkalommal.

Orvosi elrendelésre szakdpolasi feladatok elvégzését is biztositjuk ellatottaink szaméra.
Intézményiink viseli az ellatist igénybe vevd rendszeres ¢€s eseti  egyéni
gyogyszerszikségletének:

o teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jévedelme nem haladja meg az oregségi nyugdijminimum Szociélis
torvényben meghatarozott szazalékat, vagy az ellatast igénybe vevl részére a koltopénzt
az intézmény biztositja;

o részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése
utén fennmaradé havi kéltépénz Ssszege meghaladja a targyév janudr 1-jén érvényes
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bregségi nyugdij legkisebb Ssszegének 20%-4t, vagy, ha a téritési dijat Ggy allapitottak
meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-4t, és ez a jévedelem nem fedezi az ellatast igénybe
vevl egyéni gybgyszerszikkségletének koliségét. Ebben az esetben az ellatott
minimélisan eléirt koltépénz dsszegét meghalado részét az egyéni gyogyszerszilkséglet
mértékéig kiegésziti.

o A gydgyhszati segédeszkdz ellatasa korében az intézmeny feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az ellatott
koltségén torténd biztositasa. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az
ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselésnél a gyogyszerek
koltségviselésében meghatarozott médon jarunk el.

Az ellatast igénybe vevd részére az egészségi éllapot javitasahoz vagy szinten tartasahoz
szilkséges alapgyogyszereket a vonatkozo jogszabalyban meghatarozottak szerint —
téritésmentesen, - az azonos hatbanyagu gyogyszerek koziil a legolcsobbat - biztositjuk.

Ezen tilmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét - a kiilon jogszabalyban foglaltak szerint
- az ellatott személy viseli.

A ,szabadségra” tavozo lakéink, a tavollét idejére a résziikre felirt gyogyszert és incontinencia
terméket megkapjak.

XIV. Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:
e az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével
e ajogosult haldlaval
e 2 hatdrozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjel6lt idétartam lejartaval, kivéve,
ha a térvényi rendelkezés alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato
e aMegéllapodas felmondasaval

A megillapodist irdsban mondhatja fel:

o az elltott, illetve torvényes képviselsje indokolas nélkiil,

e az intézményvezetd az alabbi esetekben:
a) az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
b) az ellatott a hazirendet stilyosan megsérti
¢) az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy, téritési
dij, fizetési kotelezettségének nem tesz eleget abban az esetben, ha hat honapon at
folyamatosan téritési dij tartozés all fenn és az a hatodik hénap utolsé napjan a ketté
havi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik annak megfizetését.

A Hazirend siilyos megsértése esetén a felmondasi idé 30 nap, egyéb esetekben 3 honap.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje is
kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képviseldje irasbeli kezdeményezése alapjan
az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a felek
megegyezése szerinti idépontban, ennek hidnyiban 30 nap lejartaval sziinik meg.

Az intézmény vezetbje az ellatds megsziintetésérél, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrd] frasban értesiti a jogosultat, illetve a torvényes képviseléjét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve a torvényes képviseldje nem ért egyet, a birésaghoz fordulhat. Ilyen esetben az
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ellatast mindaddig valtozatlan feltételekkel biztositjuk, amig a birésag jogerds €s végrehajthato
hatarozatot nem hozott.
Ha az elhelyezés feltételei mar nem éllnak fenn, az elhelyezés megsziinik, amirdl a jogosult,
valamint a tartasra, gondozasra kotelezett hozzatartozé is értesitést kap.
Ha a jogosult az intézményvezetd altal keletkeztetett intézkedéssel nem ért egyet a birésaghoz
fordulhat.
Ha az elhelyezés hatarozatlan idére szol, vagy hatérozott idére ugyan, de az abban foglalt
idétartam még nem telt le, akkor az 4thelyezést az intézményvezetd, a jogosult, vagy a
t6rvényes képviseld az alabbi esetekben kezdeményezheti:
o egészségi allapotdnak megvaltozasa miatt indokolt, vagy nem egészségi allapotanak
megfeleld intézménybe keriilt elhelyezésre
e az intézményben 4llapotdra val6 tekintettel tovabb nem rehabilitalhato
e a hazirendet tobbszér stlyosan megsérti, és emiatt az érdekképviseleti forum
athelyezését javasolja

A Hazirend stlyos megsértésének mindsiil:
e alako-, szobatars, illetve dolgoz6 bantalmazasa, zaklatasa,
o olyan mértéki italozas, amely az intézményi egyiittélés koriilményeit zavarja
o jelzés nélkiil vald eltavozas, illetve tdvolmaradas
e 2z éves szinten a hazirendben meghatarozott napot meghalad jelzés nélkiili tavollét

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét:
e a személyes hasznilati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontirgyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérol és feltételeirdl;
o az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;
e azintézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni ko vetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges
eléterjesziési és rendezési modjarol.

XV. Kartéritési felelgsség érvényesitése

Az intézmény éltal az ellatott hasznélatdra kiadott intézmeényi felszerelés az intézmény
tulajdonat képezi, melyet elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni nem szabad.

Az ellatott altal okozott karért az ellatott kartéritési feleldsséggel tartozik a Ptk. szabalyai
szerint. Az ellatott altal okozott kéart az intézmény részére az ellatottnak vagy torvenyes
képviselsjének meg kell tériteni. Amennyiben az ellatott vagy torvényes képviseldje az okozott
Kkart elismeri az ellenérték beszedése feld] a gazdasagi tigyekért felelds ligyintéz6 gondoskodik.
Amennyiben a karokozés tényét nem ismeri el vagy elismeri, de a kértétel ellenértékét mégsem
kivanja megfizetni, akkor az intézmény polgéri peres eljarast kezdeményez.

Az intézménnyel szembeni kértéritési igényt az ellatott vagy torvényes képviseldje
érvényesitheti, ha az ellatotti letétben elhelyezett értékeivel az intézmény nem tud elszamolni.
Az intézménnyel szemben az ellatott sajat ruhanemti és személyes hasznélati targyainak
clhasznalodasa esetén karigényt nem érvényesithet. Az intézmény az ellatottak személyes
holmijéért, valamint az ellatottaknal 1évé készpénzért és egyeb értéktargyakért felelosséget
véllalni nem tud.

XVLI. A jogosultak érdekvédelme
Az intézményi elhelyezést igénybe vevd ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi €s
mentélis 4llapotéra tekintettel az intézmény altal biztositott teljes kordi ellatasra, valamint
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egyéni sziikségletei, specilis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételere.
Az ellatast igénybevevonek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodésaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje
évente tajékozatdt készit az intézmény gazdalkodasérdl, és azt az intézményben jol lathaté
helyen kifliggeszti, illetve szitkség esetén szobeli tdjekoztatast ad az ellatast igénybevevd
részére. A tajékoztaté tartalmazza

e azintézmény mitkodési koltségének dsszegét,

e az intézményi téritési dij napi dsszegét,

o azegy ellatottra jutd havi 6nkdltség Osszeget.

Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast oly modon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatast igénybe vevéket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben
tartasara, killonos figyelemmel

e az élethez, emberi méltosaghoz,

e atesti épséghez, \

e atesti-lelki egészséghez vald jogra.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen:

o az akadalymentes koryezet biztositasara

e az informaciokhoz, az ellatottat érinté legfontosabb adatokhoz valé hozzaféres
biztositaséara

o a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy javitds
lehetdségeinek megteremtésére

e az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,

e tarsadalmi integraciojukhoz val6 jogra, mas személyekkel torten6 kapcsolat 1étesitésére,
kapcsolattartdsra, valamint intézmények, szol géltatasok igénybevételére, elérésére.

Ellatott-jogi képviselo:

Az ellatott-jogi képviseld szakositott ellatast biztosito intézményi elhelyezést igénybe vevo,
illetve a szolgaltatisban részesiild részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Miikodése
sorén tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL
térvény rendelkezéseire.

Az ellatott-jogi képviselé feladatai:

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmeény kotelezettségeir6l és az ellatast
igénybe vevoket érintd jogokrol,

o segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselsjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott
ko6z6tt kialakult konfliktus megoldésaban,

o segit az ellitast igénybe vevbnek, torvényes képviseldjének  panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és
a fenntartoénal, segitséget nyujt a hatésagokhoz benytjtand6 kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban.

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmeny vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek sorén —irasbeli meghatalmazds alapjan — képviselheti
az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,
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e az intézmény vezetdjével tortént elbzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba, ezen jogok
érvényesiilésérél és figyelembevételérol a szakmai munka soran,

o intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysérté — gyakorlat
megsziintetésére,

o &szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozdan az
intézmény vezet6jénél,

e amennyiben az elldtottak meghatérozott korét érint6 jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatésagok fele,

o korlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentdciot megvizsgalhatja.

Az intézmény ellatott-jogi képviselGjének elérhetdsége és fogadoorajanak rendje az
intézményben j61 14that6 helyen kifiiggesztésre kertil.

Az intézményvezetd az ellatds igénybevételekor a fenntart6 altal jovahagyott intézményi
hézirend egy példanyat 4tadja a jogosultnak. A hézirendet az intézményben jol lathatd helyen
ki kell fiiggeszteni, és gondoskodni kell arrél, hogy az a jogosultak hozzatartozoi és az
intézmény dolgozoi szdmara folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

Erdekképviseleti forum miikodése:
Tevékenységének célja az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekeinek
védelme. A jogosult és hozzatartozéja panasszal €lhet az Erdekképviseleti Forumnal:

e az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyisegi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme, tovabba az intézmény dolgozoéinak szakmai, titoktartasi €s
vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése eseten vagy

o az ellatas koriilményeit érinté kifogasok orvosolasa érdekében

A Forum létrehozasa:
Valasztassal jon létre, tagjai:

a) az intézményi ellatottak koziil két {6

b) az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviseldi koziil egy 6

¢) az intézmény dolgozdinak képviseletében egy 6

d) kijelslés alapjan, a fenntarté képviseletében egy 6
Az a, b, ¢ esetben vélasztisra a jogosultak tobbségének (legaldbb 50%+1 16) jelenlétében
keriilhet sor, a fenntarté képviseletében delegalt személyt a Mez6orsi Reformatus
Egyhazkozség Presbitériuma jeloli ki. A forum mandétuma 4 évre szol.

Az érdek-képviseleti forum feladatai:

o clézetesen véleményezi az intézmény vezet6je altal készitett, az elldtottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az elltottak részére késziilt tajékoztatokat,

e megtargyalja az intézményben €16k panaszait - ide nem ¢rtve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, €s intézkedést kezdeményez
az intézményvezeto felé,

e tajékoztatast kérhet az intézményvezetotdl az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

o intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint mas illet€kes hatosagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény mitkddésével kapcsolatos jogszabalysértesre utald
jeleket észlel.
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A forum mikddése:

A megalakitast kovetden az érdekképviseleti forum tagjai maguk koziil elnokét és alelnokot
valasztanak. Az érdekképviseleti forum iiléseit az elndk akadélyoztatasa esetén az alelnok hivja
Sssze s vezeti. Az érdekképviseleti forum szitkség szerint, de évente legalabb egy alkalommal
{ilésezik. Hatdrozatképes, ha tagjainak t6bb mint fele jelen van. Déntéseit egyszeri
sz6tobbséggel hozza. Uléseird] jegyzokonyvet kell késziteni.

Az érdekképviseleti forum tagjainak megbizasa megsziinik:

e elhalalozassal

e lemondassal

e visszahivassal

o amegbizas idejének lejartaval
Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivaldsa esetén helyette 60 napon beliil {j tagot
kell valasztani.

XVII. Korlatozé intézkedések alkalmazasanak szabalyai

Alapfogalmak:

Veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatott — psziches allapotanak zavara kovetkeztében — sajat
vagy masok életére, testi épségére, egészségére nézve komoly veszélyt jelenthet, és a
megbetegedés jellegére tekintettel stirgds intézeti gyogykezelésbe vétele nem indokolt.

Kozvetlen veszélyeztetd magatartds: Ha az elldtott — psziches allapotanak akut zavara
kovetkeztében — sajat, vagy masok életére, testi épségére kozvetlen €s sulyos veszélyt jelent.

Pszichikai korlatozas:

pszichés megnyugtatas

felszolitas a veszélyeztetd magatartastol valé tartozkodasra

felsz6litas az ilyen magatartasok abbahagyasara

veszélyeztetd magatartds elharitdsat célzd beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd
egylittmiikdésre valé felszolitas

o figyelmeztetés egyéb korlatozd intézkedes bevezetésére

Fizikai korlatozds:
1. A beteg szabad mozgasinak megtagadisa mozgasi szabadsag korlatozésa: fizikai,
mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel

2. az osztily, a részleg és az intézet teriiletén torténé mozgas korlatozasa
e elkiilonités
e testi kényszer
e rdgzités
o lekotés

Kémiai, biolégiai korldtozds: A veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyeztetd magatartas
elharitasahoz sziikséges mennyiségii gyogyszer beleegyezés nélkill torténd alkalmazasa.
Egyéb korldtozé intézkedések: Az eddigiek komplex alkalmazasa.

Eljarasrend korlatozo intézkedés alkalmazdsa esetén:
A korlitozd intézkedések elrendelésének szabdlyai:
1. A gondoz6 észleli a beteg veszélyeztetd, ill. kozvetlen veszélyeztetd magatartasat.

2. Megprobalja a beteget megnyugtatni.
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3. Felszblitja a veszélyezteté magatartasté] valo tartézkodasra, ill. az ilyen magatartasok
abbahagyéséra.

4. Felhivjdk a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartds elharitasat célz6 beavatkozasokra,
felszolitjak 6t az egyiittmiikddésre.

5. Amennyiben a pszicholégiai korldtozds nem vezet eredményre, jelzi a veszélyeztetd
helyzetet az orvosnak, annak elérhetoségének hianyaban a vezetd apolénak. Ekkor az
orvost két 6ran beliil értesiteni kell.

6. Az orvos elrendeli a korlatozé intézkedést és errdl az intézet vezetdjének beszamol.

7. A haziorvos dokumentélja a korlatozast.

8. Amennyiben az egyéb korlatozé intézkedés tartalma az elrendeléstdl szadmitott 16 oOrat
meghaladja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja, €s indokléssal egyiitt dokumentalja.
Ezt kvetden az egyéb korlatozé intézkedés fenntartdsinak szilkségessegét az orvos
ismételten, legkésbb 72 éranként feliilvizsgilja, indoklassal egytitt dokumentélja és az
ellatott-jogi képviseldnek jelenti.

9. Flkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotozés esetén a feliilvizsgalatot és ennek
dokumentalasat legkésébb 4 oranként kell elvégezni.

10. A fogyatékossaga, ill. pszichiatriai betegsége kovetkeztében tartds veszélyeztetd
magatartast mutaté, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott betegeknél az osztaly,
a részleg és az intézet elhagyasanak megtagadasa és megakadalyozasa, az intézet teriiletén
t6rténd mozgas korlatozisa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat és az ehhez
tartozé feliilvizsgalatokat — dokumentéciot és jelentést 168 drankent el kell végezni.

11. Az intézmény vezetdje a korlatozé intézkedés elrendelését azonnal jelenti az ellatott-
jogi képviselonek.

Az egyes korldtozd intézkedések maximdlis idotartama:
e szabad mozgés megtagadasa: 24 6ra
mozgasszabadsag korlatozasa: 24 ora
az osztély, részleg és az intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasa: 24 6ra
elkiilonités: 4 6ra
testi kényszer: 4 Ora
rogzités: 4 6ra
leko6tés: 4 ora

A korldtozé intézkedések egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabdlyai:
e Mindig figyelembe kell venni a korlatozo intézkedéssel jaré esetleges sériilések
lehetdségét.
e Mindig legalabb egy gondozénak jelen kell lennie (vizudlis és verbalis kontaktus
tekintetében is) a korltozo6 intézkedés egész tartama alatt. Ezért gondoskodni kell a
megfeleld 1étszamu személyzet biztositdsarol, kiillondsen éjjel.

A korlitozds felolddsdnak szabdlyai:
e Korlatozé intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve kézvetlen
veszélyeztet6 allapot tart.
o A korlatozé intézkedés feloldasakor az adatlap mésolatét 4t kell adni, illetve meg kell
kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képviseldjének.
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A korldtozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kitelezettségek:
Az intézménybe t6rténé felvételkor az intézményvezeto irasos formaban tajékoztatja az ellatast
igénybevevét, ill. torvényes képviseldjét:

a korlatozé intézkedésekre vonatkoz6 szabalyokrol,

az ellatotti jogokrol a korlatozo intézkedés alkalmazdsa esetén,

az ellatott-jogi képviseld, ill. az érdekképviseleti forum elérési lehet6ségérol,
a panaszjog lehetdségérél, gyakorldsénak szabalyairdl.

Az ellatottakat széban téjékoztatni kell a korlatozé intézkedés végrehajtasa el6tt annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozo intézkedés feloldasarol.

Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell:

a korlatoz6 intézkedés végrehajtasa elétt, halaszthatatlan esetben a végrehajtds alatt
vagy azt kovetden 3 napon beliil a korlatozd intézkedés elrendelésérdl és formajarol,
a korlatozo intézkedés feloldasarol.

Kotelezettségek:
o Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés, eljaras alkalmazasardl tajékoztatja az

intézmény vezetojét.

o Az intézményvezetd, illetve az intézményvezetd apold azonnal koteles tajékoztatni az

ellatott-jogi képvisel6t a korlatozo intézkedés, eljaras tényérol.

e Amennyiben a korldtozé intézkedés elrendelése hétvégen, ill. tinnepnapon torténik, a

miiszakban 1évé gondozd e-mail-en vagy mobiltelefonon értesiti az ellatott-jogi
képviselot.

Panaszjog gyakorlisdinak szabdlyai:
A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevd vagy torvényes
képviseléje panasszal élhet az intézmény fenntartojanal.
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Zaradék

Jelen Hazirend a Mezd6rsi Reformétus Egyhézkozség Presbitériuménak jovéhagydsa utan

2023. szeptember 01. 1ép hatalyba.

Mezbors, 2023. februar 19. /& 4
A

\ Bornemissza Melinda
intézményvezetd

Jovahagyta:
A Mezborsi Reformatus Egyhézkozség Presbitériumanak 2023. februar 19. napjan hozott

11/2023. (2023. 02.19.) szamu hatarozata.

A fenntarto részér6l:

(ot 1

Téth Karoly " Szbke Barnabs
gondnok lelkipasztor
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