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Jelen hazirend a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol sz0l6 1993. évi IIL tv., a
személyes gondoskodést nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és mukodésiik
feltételeirdl szolé 1/2000. (I.7.) SZCSM. rendelet és a személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis  ellatasok igénybevételérdl szolo  9/1999. (X124, SZCSM. rendelet

figyelembevételével késziilt.

A hazirend célja:

Meghatérozza az intézmény bels6 rendjét €s tajekoztat az alapvetd szabalyokrol. E szabalyok
ismerete és elfogaddsa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos 1égkdrben
élhessiink és dolgozhassunk.

A hézirend mindannyiunk szémara megkoveteli a kozOsségi let altalanos szabalyainak
megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakdk és a személyzet egymas iranti kdlesonos
megbecsiilését. Az alkalmazottak szakmai munkéjukat ennek szellemében kotelesek végezni.

A hazirend teriileti hatalya:

A hazirend kiterjed az ellatst igénybe vevd valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira,
az intézménynél munkat végzd kiilsd szervek dolgozdira, az intézményben szakmai
gyakorlatot végzé hallgatokra, az intézményben tartozkodo latogatdkra, és az intézményben

tartozkodo valamennyi idegen személyre.
A héazirend szabalyainak betartdsa a hazirend hatélya ald tartozokra egyarant kotelezo.

A hazirend idébeli hatalya:
A hazirend a fenntart6 jovahagy6 alairaséanak idépontjaté] visszavonasig érvényes.

1. Alakok és alkalmazottak kapcsolata

e Az intézmény valamennyi alkalmazottjanak és lakojanak egymashoz valo viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kdlcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést
és ésszerii hatarokig a toleranciat.

¢ Az intézmény alkalmazottja, valamint kozeli hozzétartozoja (Ptk. 8:1.§ (1) 1. pont) és
&lettarsa a lakoval tartasi, életjaradéki és oroklési szerzodést a gondozas id6tartama
alatt, ill. ennek megsziinésétél szamitott egy évig nem kothet.

e Az alkalmazott a 1akétél sem pénzbeni, sem természetbeni ellenszolgiltatast nem
fogadhat el, és az alkalmazott sem nyujthat a laké részére.

e Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az alkalmazottak foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérél és a lakok személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

e Az alkalmazottak sulyosan megszegik a hazirendet, ha az ellatottakrol informaciot
szolgéltatnak ki illetéktelen személynek, nem az etikai szabalyoknak megfeleléen
viselkednek, az ellatottakkal és egymassal durva, tiszteletlen hangnemet hasznalnak. A
hazirend sulyos megsértése esetén az alkalmazottakkal szemben a munkaltato
intézkedést kezdeményez.

e A terdpias kozosség alaptéziseibdl kiindulva az intézmény biztositja lakéi szamara az
opkormanyzati lehetdséget, az intézményi rendbe illeszkedé o6ndllosagot €s
szerepvallalast.



II. Az egyiittélés szabdlyai

Az 4ltalanos napirend az intézmény minden ellatottjara vonatkozik.

Az esti lepihenés utan nem lehet hangosan tizemeltetni elektronikai eszkozt, TV-t
lehet nézni a kdzosségi helyiségekben vagy a szobaban, de csak a szobatarsakkal valo
megegyezés alapjan, illetve a késziilékhez csatlakoztathatd egyéni fulhallgatoval. A
kozos helyiségekben 1évé TV-k, radick 20 ora utan is iizemeltethetok, azonban
figyelembe kell venni, hogy a t6bbi lakétéars pihenését ne zavarj ak.

Az ellatottak szabadon hasznalhatjdk a kozds helyiségeket, latogatoikat a
tarsalgokban, fekvébetegek esetén a szobdkban fogadhatjak. A latogatés ideje alatt a
sziikséges 4polasi teenddk elvégzésének idejére a latogatoknak a szobat el kell
hagyniuk.

Létogatasi id6 minden nap 9-17 oréig ajanlott, ez id6 alatt barmikor szivesen latjuk a
hozzatartozokat, meghivott vendégeket. Rendkiviili esetekben természetesen nem
korlatozzuk a latogatas idejét, csak kérjiik, hogy az itt tartézkodas ideje alatt vegyék
figyelembe az intézmény mikodési rendjét, és legyenek tekintettel a lakotdrsak
nyugalmara.

Kérjiik a lakokat, hogy latogatoikat jelentsék be az apolonak, aki err6] nyilvantartast
vezet.

Az intézményben alkoholt arusitani tilos! Nem szabad behozni alkoholt az egészségi
allapotuk megérzése miatt gyogyszert szed6 ellatottak részere sem a lakotarsaknak,
sem a latogatoknak, sem a hozzatartozéknak, sem pedig az alkalmazottaknak.
Dohanyozni csak a kijelolt helyen szabad, szakhatdsagi ellendrzes esetén az ezt
megszegok megbirsagolhatok!

Mindenki a sajét lakoszobajdban tartozkodik. A lakétarsndl val6 tartozkodas csak
abban az esetben toleralhat6, ha ez nem zavarja a szobatéarsak nyugalmat. A reggeli és
esti teendék elvégzése alatt nem szabad mas lakotarsak szobdjaban tartézkodni, €s a
felszolitas esetén azonnal tavozni kell!

Az ellatottak az egyiittélésbdl adédo problémaikkal elsddlegesen a vezetd apoléhoz €s
az 4pold, gondozokhoz fordulhatnak, akik segitséget nyljtanak a megoldasban.

I11. Adatkezelés .

A személyes szocidlis gondoskodasban részesiild szemelyr6l az ellatd szociélis intézmény
vezetodje nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza

a jogosult nevét, sziiletésének helyét, idejét, anyja leanykori nevét (a tovabbiakban
egyiitt: természetes személyazonosité adatok);

a jogosult &llampolgarsagat, illetdleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt
jogallasat;

a jogosult belfoldi lako-, illetdleg tartozkodasi helyét;

a jogosult tartasara koteles személy alapvet6 személyazonositd adatait;

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett véltozasokra vonatkozo
adatokat;

a szocidlis ellatas megéllapitasara, megvéltoztatasara és megsziintetésére vonatkozo
dontést;

a jogosultsag és a téritési dij megallapitdsahoz sziikscges jovedelmi adatokat;

a jogosult Tarsadalombiztositasi Azonosito Jelet (TAJ szam);

a szabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkezd szemely esetében a
Magyarorszagon tartézkodas jogcimét, hozzatartozo esetén a rokoni kapcsolatot.
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o az ellatas igénybevételének és megsziinésének idopontjat;
o a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a koveteles.
behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozo6 adatokat.

Ha az intézmény vezetdje kapacitas, illetve féréhely hianyaban az ellatasra vonatkozd igényt
nem teljesiti, ugy a kérelmet, a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas célja
az igények teljesitési sorrendjének megallapithatosaga.

A nyilvantartés az aldbbi adatokat tartalmazza:

e a kérelmezd természetes személyazonosité adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosito
Jele,

o akérelmezd telefonszama, laké- és tartézkodasi helye, értesitési cime,

e a kérelmezd allampolgéarsdga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogéllasa, a szabad mozgas és tartézkodas jogara vonatkoz6 adat,

o akérelmezd cselekvoképességére vonatkozo adat,

e 2 kérelmezd torvényes képviselGjének, a kérelmez6 megnevezett hozzatartozojanak,
tovabba nagykorii gyermekének neve, sziiletési neve, telefonszama, lako- és
tartézkodasi helye vagy értesitési cime,

e akérelem eldterjesztésének vagy a beutalo hatarozat megkiildésének id6pontja,

e soron kiviili ellatasra vonatkozo6 igény

e az elégondozas lefolytatdsanak iddpontja

e az ellatds megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatas megsziintetésének
modja, oka,

o jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkoz adatok,
kiilondsen a szocidlis raszorultsig fennédllasa, a raszorultsigot megalapozo
koriilményekre vonatkozé adatok,

e soron kivilli elhelyezésre vonatkozé dontés, a férGhely elfoglalasanak id6épontja,
kozgyogyellatasban részesiil-e.

A nyilvantartott igények teljesitésének indokoltsagat évente vizsgalni kell. A vizsgalatot, ha
az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd déntése alapozza meg, az
intézményvezetd végzi el.

A nyilvantartasbél t6rdlni kell az adatokat, ha az ellatasra vonatkoz6 igény teljesiil, illetve, ha
az ellatasra vonatkozo igény megsziinik.

A Kormany altal kijeldlt szerv - a szociélis szolgaltatas rendszerének és finanszirozasinak
tervezhetdsége miatt - orszigos jelentési rendszert miikddtet. A fenntart6 az orszagos jelentési
rendszer szamara koteles bejelenteni a killon jogszabdlyban meghatarozott - személyes
adatnak nem mindsiil6 - adatokat.

A nyilvantartasb6l a szocidlis hataskort gyakorlo szervek, a gyamiigyi feladatokat ellato
szervek, a nyugdijbiztositasi igazgatédsi szerv, az egészségbiztositasi szerv, a kincstar, az
igazsagszolgéltatasi szervek, a katonai igazgatasi szervek, valamint a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények (a tovabbiakban: adatigénylésre jogosult szervek) részére €s a
jogosultsagot megallapito szocidlis hataskort gyakorlé szervnek eseti megkeresésik alapjan
szolgaltathatok adatok.

Az, akire a nyilvantartds adatot tartalmaz, a személyere vonatkozo adatok tekintetében a
betekintési, a helyesbitési vagy torlési joginak eérvényesitcse mellett kérheti a jogai
gyakorlasshoz sziikséges adatainak kozlését a nyilvantartast kezelé szervtél vagy a szocialis
intézmény vezet$jétol.



A szocialis ellatasra valé jogosultsig megsziinésétdl szamitott 6t €v elteltével - a szolgalati
idére jogosito ellatasok kivételével - tordlni kell az adott személyre vonatkozé adatokat. A
szolgalati idére jogosito ellatisok esetében az adott személyre vonatkozé adatok torlését a
Kormany rendeletben szabalyozza.

Az 1993. évi IIl. térvény felhatalmazdsa alapjan nyilvantartast vezetd szervek a
nyilvantartdsban kezelt adatokat személyes azonosité adatok nélkiil statisztikai célra
felhasznalhatjak, illetéleg azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathatnak.

Az elrendelt adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az informacios onrendelkezési
jogrél és az informécioszabadsagrol szoldé 2011. évi CXII., valamint az egészségligyi
adatkezelésre vonatkozé torvény rendelkezései az irdnyadok.

A szocidlis igazgatasi eljaras soran a szocidlis hataskort gyakorlo szerv adatot kérhet a
polgarok személyi adatait és lakcimét nyilvantarto szervtdl, valamint az ingatlaniigyi
hatdsagto] a szocidlis ellatasra vald jogosultsdg megallapitasa céljabol.

IV. Uj laké felvétele

Az intézményi ellatis igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényls, illetve torvényes
képviseldje kérelmére torténik. Ha az ellatast igénylo személy cselekvOképességében teljesen
korlatozott, a kérelmet - az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a
torvényes képviseld terjeszti eld. A cselekvOképességeben részlegesen korlatozott személy a
kérelmét, inditvanyét a torvényes képvisel6jének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a
birésag a cselekvoképességét nem korlatozta — nalloan terjesztheti elo.

A belatasi képességének kisebb mértékii csokkenése miatt segitségre szorulé nagykoru
személy szamara a gyamhat6sdg, egyes iigyei intézésének segitése érdekében tamogatot
rendelhet. , Tamogatott személy” esetén a gyamhivatal éltal rendelt tamogatdé a tdmogatott
személy kérelmére és beleegyezésével vagy a birdsag megkeresése alapjan az intézményi
jogviszony 1étesitésére vonatkozdan is eljarhat.

Az ellatés igénybevétele onkéntes, melynek kérelmezését az ellatast igénybe vevo vagy
torvényes képviselje irasban teheti meg.
Kérelem adatlapot és a hozza tartozd kitoltendd dokumentumokat az alabbi moédon
igényelhet:

e személyesen a részlegvezetdnél, vagy az ellatotti {igyintézénél a 8660, Tab, Kossuth

Lajos u. 107. szém alatt intézménylinkben

o telefonon a 06-84/525-199

o www.ujvariotthon.hu weboldalunkrél is letoltheto
Ha sziikséges, a kérelem kitdltéséhez segitséget nyljtunk személyesen ¢és telefonon is.
A kitoltott kérelmet intézményiinkbe személyesen és postai titon lehet eljuttatni a fenti cimre
eredeti példanyban.
A kérelem benyiijtasaval egyidejiileg csatolni sziikséges az egészségi allapotra vonatkozo
igazolast, a jovedelemnyilatkozatot, valamint a gondozési szikséglet vizsgalat értékel6lapot
az egészségiigyi allapotra vonatkozé igazolast a haziorvos, illetve korhazi kezelés esetén a
Kkezeldorvos tolti ki. Korhazi kezelés alatt all6 kérelmezd esetében az egészségligyi allapotra
vonatkozo igazolas helyettesithetd 30 napnal nem régebbi korhazi zarojelentéssel.
A gondozasi sziikséglet vizsgalat egyes pontjainak kit6ltésében a haziorvos, illetve korhazi
kezelés esetén a kezeldorvos kozremiikddik.

Az orvos az aldbbi pontokat t6lti ki:
- térbeli-id6beni t4jékozodas




- helyzetnek megfeleld viselkedés

- terapiakovetés (rabizhato-e az eléirt gyogyszerek adagoléasa, szedése)

- életvezetési képesség (felugyelet igénye)
A tobbi pontot tiresen kell hagyni, azt az intézményvezetd altal megbizott munkatars tolti ki
az el6gondozas sordn és megallapitja a gondozasi sziikséglet mértékét, tovabba a jogszabély
szerinti egyéb koriilmények fennallasat.

Az igénylének vagy torvényes képviseldjének a gondozasi sziikséglet vizsgalatihoz be kell
mutatnia a gondozasi szilkséglet megitélését szolgalo, rendelkezesre allo leletek és
szakvélemények masolatat vagy egyéb koriilmény eseten az al4bbi igazolasokat:

demens igénybevevd esetében: a demencia kérkép legalabb kozépsulyos
fokozatanak igazolasa céljabol pszichidter, neurolégus, geriater szakorvos
altal kiadott szakvélemény

egyediil é16, nyolcvan év feletti igénybevevo: személyazonositasra alkalmas
igazolvany, kérelmezd dltal aldirt masolata

egyediil é16, az igénybevevé hetvenedik életévét betdltitte és lakohelye
koézmiives vizellitds vagy kozmiives villamosenergia-ellatas nélkiili
ingatlan: személyazonositasra alkalmas igazolvany masolata + telepiilési
dnkormanyzat jegyzéjének igazoldsa az ingatlan kdzmiivesitésének hianyarol,
egyediil é16, hallisi fogyatékosként fogyatékossdgi tamogatasban vagy
vakok személyi jaradékdban részesiilé igénybevevd: az ellatast megallapitd
jogerds hatarozat vagy az ellitas foly6sitasat igazolé irat masolata,
egyediil é16, ¢és a fenti pontban nem megjeldlt esetekben, fogyatékossagi
tamogatasban részesiilé igénybevevo: az orvosszakért6i szerv, illetve
jogelddje szakért6i bizottsaganak — Onkiszolgalasi képesség hidnyat
megéllapité — szakvéleményének, szakhatosagi allasfoglaldsanak masolata,
egyediil é16, E mindségi kategoridiba tartozo rokkantsigi ellitasban vagy
rokkantsdgi jaradékban részesiilé igénybevevé: az ellatast, jaradékot
megallapité jogerds hatérozat, és a kérelem benyujtasat megel6z6 havi
nyugdij-folyésitasi, jairadékfolyésitasi csekkszelvény vagy
bankszamlakivonat masolata,

egyediil €16, az igénybevevé munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy
legaliabb 70%-os mértékii egészségkarosodast szenvedett és onelldtasra
nem, vagy csak segitséggel képes: az orvosszakértdi szerv, a rehabilitacios
szakértdi szerv vagy a rehabilitacios hatosag, illetve jogelddje érvényes €s
hatalyos szakvéleményének, szakhatésagi allasfoglalasanak, hatarozatanak
madsolata, hat6sagi bizonyitviny masolata.

A jovedelemnyilatkozat kitoltése soran egyértelmten jeldlni szitkséges azt, hogy az 1993.
évi 1. torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté mas személy

vallalja-e:

Hlgen” vilaszt szilkséges megjeldlni akkor, ha vallalja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben a jovedelemnyilatkozat fejlécének kivételével a tobbi részt liresen
sziikséges hagyni.

,Nem” valasz esetén az ellatast kérelmez6 jovedelmi adatait is szilkséges a
nyilatkozaton kitdlteni. A jovedelemnyilatkozathoz csatolni sziikséges a
jovedelem igazolasara alkalmas bizonylatot (nyugdijszelvény, bankszamla
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kivonat, stb.) Ebben az esetben a kérelem beterjesztésekor be kell nyujtani a
vagyonnyilatkozatot is.

Azon igénylék esetében, akik cselekvOképesseget telijesen  korlatozod, illetve
cselekvoképességében a szocidlis ellatds igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen Kkorlatozé gondnoksig alatt éllnak, a gondnokot kirendeld
hatarozat masolatat mellékeljék a torvényes képviseld személyének igazolasa miatt.

A kérelem adatlapot valamint a fentiekben felsorolt, az ellatas igénybevételéhez sziikséges
dokumentumokat egyiittesen kell benyujtani személyesen, vagy postai uton az intézmény
levelezési cimére: 8660, Tab, Kossuth Lajos u. 107 cimre.

Az intézményvezetd az ellatdsra vonatkozé igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartisba
veszi. A nyilvéantartds sorszémozott, folyamatosan vezetett, amely az ellatasra vonatkozo
igényeket és a megtett intézkedéseket id6beli sorrendben tartalmazza.

Az intézményvezetd irisban értesiti az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviseldjét
a kérelem nyilvantartasba vételérdl, valamint az eldgondozds elvégzésének varhato
id6épontjarol.

Ha az ellatisra vonatkozé igény a beutald hatdrozat megkiildését kovetden férhely
hidny4aban nem teljesithetd, az intézményvezetd errél - a nyilvéntartasba vétel kozlésével -
irasban értesiti a jogosultat, és a beérkezés sorrendjében gondoskodik a jogosultak
elhelyezésérol.

Az elégondozas célja

A kérelem, valamint a hozzé tartozé egyéb dokumentumok benytjtdsa utdn az
intézményvezetd altal megbizott munkatars elvégzi az elégondozast, aki tajékozodik az
ellatast igénybe vevd életkdriilményeir6l, egészségi allapotardl, szociélis helyzetérél — a
megfeleld, személyre szabott szolgaltatas biztositasa érdekében — tovabba vizsgalja a szocialis
elhelyezés iranti igény indokoltsagat megalapozé koriilményeket. Az elégondozast végzo
személy kitolti az elégondozasi adatlapot, tajékoztatast nyujt az igénybevevd részere a
kotendd megéllapodas tartalméardl, a téritési dij varhaté mértékerdl, a hézirend tartalmardl és
atadja a megallapodas tervezetét.

o az elhelyezést igénybe vevé helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol,
hogy az igénybe vevd dllapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény
szolgéltatasa,

e a szolgiltatas biztositasa elott tdjékoztatas nyujtasa az elhelyezést igénybe vevod
részére az intézményi életre valdo megfelelé felkésziilés érdekében,

e annak vizsgilata, hogy az ellatast igénybe vevé életkora, egészségi allapota,
valamint szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,

e a szolgaltatas biztositisanak elokészitése az igénybe vevl részére a
intézményiinkben, az intézményben €16k és dolgozok felkészitése az 1j igénybe vevo
fogadéséra, az intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elégondozas folyamata

Az elégondozés sorén az intézményvezetd altal megbizott elégondozast végzd személy
megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi allapota, valamint szocialis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra. Az elégondozast végzd személy dtadja a
megallapodas tervezetét és tajékoztatast nydjt a hazirend tartalmardl, a téritési dij, a téritési
dij pétlék, valamint a gyogyszerkoltség varhat6 mértékérdl is, tovabba eldkésziti a
szolgaltatas biztositasat az igénybevevl részére, valamint felkésziti az intézményben éldket
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és dolgozokat az 0j igénybevevdé fogadasara a beilleszkedés zavartalan biztositasa
érdekében.

Az elégondozds az ellatott, illetve torvényes képviselje részére sz616 tajékoztatasbol,
valamint a gondozasi szilkséglet kiilon jogszabaly szerinti vizsgilatara szolgalé adatlap
kit6ltésébol all.

Az el6gondozas soran az elégondozast végzé személy a helyszinen tajékozodik az ellatast
igénybe vevd életkdriilményeir6l és egészségi dllapotardl, valamint ellatisra valo
jogosultsdganak fennallasarol. Ennek ismeretcben véleményt nyilvanit arrél, hogy az
intézmény szolgaltatdsai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevd sziikségleteinek és
allapoténak. Ha az intézmény szolgiltatdsa az igénybe vevd sziikségleteinek, allapotanak
nem felel meg, az eldgondozast végzd személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz
javaslatot. Az eldgondozdst végz6 személy megéllapitasait az elégondozisi adatlapon
rogziti.

Ha az eldgondozist végzd személy az igénybe vevd egészségi allapota tekintetében
lényeges kiilsnbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, ugy

a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre mod van - eldzetesen
vizsgélja meg az ellatast igénybe vevét, és/vagy

b) az intézményvezetd kezdeményezi a benyujtott kérelemben az egészségi éllapotra
vonatkozé megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevd lakohelye szerint illetékes
egészségiigyi szakrendelés - az ellatast indokolé diagnozis szerint illetékes - szakorvosatol.

Az intézményi jogviszonyban allok egészségének védelme érdekében Gj felvételre csak a
kérokozé-hordozdsra iranyulé hirom hénapnal nem régebbi negativ tiiddszlird- €s
bakteriologiai vizsgilati eredmény igazolasaval keriilhet sor.

Az intézményvezeté a kérelem alapjan végzi el az ellatast igényld gondozasi szilkségletének
vizsgalatat.

Az intézményvezetd a gondozasi szilkségletet jogszabédlyban meghatarozottak szerint
megvizsgilja és megéllapitia a napi gondozasi sziikseglet mértékét, tovdbba a kiilon
jogszabaly szerinti egyéb koriilmények fennallasat.

Ha az id6sotthoni ellatast igénylé személy gondozési szitkséglete fennall, de nem éri el a IIL
fokozatot és az idésotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatérozott egyéb koriilmények
sem indokoljak, az intézményvezetd tdjékoztatast ad a hazi segitségnyujtas igénybe vételének
lehet6ségérol.

Az intézményvezeté dontésérdl irasban értesiti az ellatast igénylot, illetve tdrvényes
képvisel6jét. Amennyiben az ellatdst igényld, illetve torvényes képviseldje az intézmény
vezetdjének dontését vitatja, az arrol szo6lo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Az intézményi jogviszony a féréhely elfoglalassal (bekoltozéssel) kezdédik, és az ellatas
megsziinéséig tart. Férohelyet a férohely-kijelolés kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil
lehet elfoglalni.
Felvételkor az 0j lako tajékoztatast kap a részlegvezet6tol vagy a vezetd apolotol:
e az intézményi ellatés tartalmarol és feltételeirdl
o alakét érintd, intézményben vezetett nyilvantartasokrol (példdul KENYSZI adatbazis,
hozzatartozék adatai, laké valldsa, temetkezés helye, temetés lebonyolitasaval
megbizott személy, temetés modja)
o laké és hozzatartozéja kozotti kapcsolattartas lehetéségeir6l (latogatas, tavozas,
visszaérkezés rendjérol)
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panaszjog gyakorlasanak moédjardl

Az Erdekképviseleti Férum az ellatottak jogi érdekeinek érvényesiilését elBsegiteni
hivatott szervrol

az intézmény hazirendjérol

az egy ellatottra juté onkoltség napi dsszegérol

a fizetendd téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeir6l ¢és a mulasztas
kévetkezményeirdl

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

Az intézményi felvételhez az alabbi dokumentumokra van sziikség:

Elhelyezési kérelem, melyet az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani
Ervényes személyi igazolvany

Tarsadalombiztositasi Hatésagi igazolvany (TAJ kartya)

Nyugdij és nyugdijszerii ellatast megdllapito hatarozat
Nyugdijszelvény (mas rendszeres juttatdsrol sz616 igazolas)
Gyéamhivatal gondnokkirendeld hatérozata (ha van ilyen)

Tartési-, életjaradéki szerz6dés (amennyiben van ilyen)

Sziikség szerint a tartasra kotelezett személy jévedelemigazolasa

3 hénapnal nem régebbi negativ tiiddsziird és székletbakteriologiai eredmény
Korabbi kérhazi zaréjelentések, egyéb egészségiigyi dokumentacio
Kozgyogyellatasi igazolvény, ha van

Sziikséges adatok:
e Tartasra kotelezett személy alapvetd azonosité adatai
¢ Kozeli hozzatartozd neve, cime, telefonszama
e Ingo, ingatlan vagyonra vonatkozé nyilatkozat —téritési dij megallapitasdhoz -
sziikség szerint

A laké illetve gondnoka nyilatkozik:

Az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeir6l kapott tdjékoztatasban foglaltak
tudomasul vételérol

Az intézmény hazirendjének elfogadasarol

Az intézmény nyilvéantartdsaihoz sziikséges adatokat szolgaltat (k6zeli hozzatartozo
személyét, cimét érintd valtozasok haladéktalan bejelentésének véllalasa is)

Személyi hasznalatban tartott holmikért val6 feleldsségvallalasrol

Az ellatotti pénztar szolgaltatasainak igénybevételérdl

A halal utani teenddkrél (temetés médja, rendje, helye, hozzatartozok értesitése)

adatkezeléssel kapcsolatos hozzéjarulasrol

Az intézménybe behozhat6 személyes holmik:
Az intézményben elhelyezési, raktdrozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben

tudunk hasznalati targyakat, ruhanemiiket tarolni.
A sziikséges mennyiségben célszerii behozni:

Személyes ruhazatot és 1abbelit

Személyes hasznélatra szant kisebb eszkdzok (evOeszkoz, pohar, talca)
Személyes hasznélati targyak (6ra, villanyborotva, radio)

Cserepes virdgok

Lakészobak diszitésére szant targyak (fényképek, kisebb disztargyak)
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o Szikség szerint egy kerekesszék, jarokeret
e Intézményvezetdvel egyeztetve televizid, hiitégép, butor, Kerti szerszdm, szokasosnal
nagyobb mennyiségii, vagy nagyobb értékil arany-eziist ékszer

A lak6szobéakban elhelyezheté egy darab hiitdgép és egy darab televizio, melynek hasznélata
sorin tekintettel kell lenni a szobaban laké személyek nyugalméra (pl. fiilhallgaté
hasznalatéval), a biztonsédgos mozgastér fenntartasara.

Az intézményben intézményvezetdi engedély sziikséges a sajat tulajdoni vasalo,
mikrohulldm siitd és elektromos kavéfozo, vizforralé hasznalatahoz.

Az ellatott altal intézménybe behozott elektromos eszkézoknek, berendezéseknek olyan
miiszaki &llapotban kell lenniiik, amely az érintésvédelmi kvetelményeknek megfelel. A
sajat tulajdonu eszkdzok karbantartasarol, javitasarol az ellatottnak vagy gondnokénak kell
gondoskodnia. A személyes hasznélatban 1év0 holmikért a tulajdonosuk felel elsésorban.

A behozott, személyes hasznlatban tartott holmik, értékek megbrzésére fokozott figyelmet
forditunk, a lakokat is erre Osztondzzik, de teljes felelosseget csak az értékmeglrzési
szabalynak —mely az intézményvezetotSl, vagy részlegvezet6tdl kérheté el- megfeleléen
leadott targyakért, értékekért vallalunk.

Az intézménybe be nem hozhato veszélyezteté targyak kore
e Az intézmény teriiletére nem hozhaték be olyan targyak, eszkozok, amelyek veszélyt
jelenthetnek a lakora, a tarsaira €s a dolgozokra vonatkozéan (pl. 8 cm
pengehossziisdgot meghaladé szurd- és vagoeszkoz, 16fegyver, gazspray).
e nem szakiizletben vésarolt elektromos késziilékek (pl.: égbsorok), szuro-, vago
eszk6zok, Gnmaguk vagy masok testi épségét veszélyeztetd targyakat!

Amennyiben valaki tudomast szerez arrl, hogy az intézmény barmely lakéja veszélyeztetd
targyat tart magénal, azonnal kételes azt jelenteni az intézmény részlegvezetdjének.

V. Erték- és vagyonmegorzésre atvett tirgyak atvételének és kiadasanak szabalyai
A beérkezett lakoink atvett értéktargyairdl, személyes hasznalati targyairol a vezeté apold ket
tant alairasaval, atvételi elismervényt készit.

A tételes felsorolasrol készitett atvételi elismervény egy példanya atadésra keril az ellatast
igénybe vevd, tamogatdja vagy térvenyes képviseldje részére.

1. A pénz és értékkezelés részletes szabalyai
Az intézményben a megérzésre dtadott értékek kezelese, nyilvantartisa és elszamolasa az

al4bbiakra terjed ki:
o ellatotti letétek
készpénz,

[ ]

o értéktargyak (ékszerek, szérme stb.),
o egyéb értékesebb ingdsagok.

Az intézmény lakéi a tulajdonukban levé érték- és pénzeszkdzeikkel szabadon

rendelkezhetnek.
Az intézménybe érkezd laké —férohelyének elfoglaldsa utan — atvett értéktargyairdl leltart kell
felvenni. Az atadas-atvétel két tanu jelenlétében, kétpéldanyos elismervény ellenében

torténik.
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2. Letétek kezelése:

Készpénz, személyes letétek kezelése:

Az intézményvezetd irasbeli megbizasa alapjan a személyes letétek kezelését az ellatotti
pénztaros végzi. Ezen feladatét teljes anyagi felel6sséggel latja el, irasbeli feleldsségvallalasi
nyilatkozata alapjan.

Ha az ellatott készpénzének kezelését sajat, vagy torvenyes képviseldjének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes letét formdjaban keri kezelni, annak &sszege nem haladhatja
meg a mindenkori Oregségi nyugdij minimum Osszegét. Az Oregségi nyugdijminimum
dsszegén felitli Gsszeget elsdsorban a laké nevére kiallitott letéti formaban kell elhelyezni.
Készpénz betét formdjaban valé megérzését az intézményben az Ellatottak Pénz- ¢és
Ertékkezelési Szabalyzata szabalyozza. Az atvett dsszeg betétbe valo elhelyezésérdl a pénz
4tvételét kovetd 4 munkanapon beliil az intézmény vezetSje gondoskodik.

A megérzésre leadott pénzrél ellatottanként egyénileg, elektronikus nyilvantartast vezetiink.
A lakok pénzmozgasét bevételi és kiadasi pénztarbizonylattal igazolni kell.

Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakoknak ala kell irnia. frasképtelen lakok esetében az
altaluk 4tadott Osszeg és atvett pénzdsszegek elismerését két apolo, gondoz6 alairasaval
igazolja.

A személyes letétben elhelyezett dsszeget a lakok sziikségleteinek kielégitésére kell forditani.
A pénz elszamolasdhoz csatolni kell a vasarolt termékekrdl  kiallitott szamlat.
A vezetd apolonak ellendriznie kell, hogy a vasarolt termékek a lakohoz eljutottak-e. Az
elltotti pénztarban kezelt letéteket belso ellenbrzés keretén beliil az ellatotti pénztaros, a
részlegvezetd és a vezetd apolo a nyugdijfizetés utani napon ellen6rzi.

Ellatotti letét kezelése:
A laké nyilatkozata, kérése alapjan pénzét elssorban a letéti szamlan kell elhelyezni. A

Jetétek kezelését, 6rzését az intézmény pénziigyi-szocidlis ligyintézGje végzi. A pénziigyi-
szocidlis tigyintézd az elltotti letétrd]l sorszamozott névmutatét fektet fel. Az ellatotti
pénztaros 4ltal kiallitott bevételi és kiadasi pénztarbizonylatok alapjan ki-, vagy befizetést
eszkozol. Nyugdijfizetés utan, az ellatotti letétben elhelyezendd Osszegeket jegyzOkonyv
alapjan veszi at.

Az ellatotti letétben elhelyezett és a késobbiekben kivételre keriild Osszegekrol,
kamatjovairasokrél a nyilvantartds mellé szabalyszeri okmanyokkal igazolt elszdmolast
csatolunk.

Az ellatott elhaldlozasakor a letétben 1évS értékeirdl jegyzéket kell késziteni, kezelésére a
hagyatéki eljarasrol sz616 rendeletek szabélyait kell alkalmazni.

Egyéb ingosagok kezelése:

A meg6rzésre atadott —atvett egyéb ingosagokat (pl. ruhanemti, radi6, magné stb.)
kétpéldanyos 4tvételi elismervénnyel, két tand aldirdsaval kell atvenni. Az atvételi
clismervény eredeti példénya az ellatott részére atadasra keriil. A masolati példany vezetd
apolénal marad. Az éatvett ing6sdgokat az intézmény zarhaté helyiségében, raktdrdban
brizzitk. A tulajdonos rendelkezésére az ingésdgokat at kell adni, az atvételt két tanu
alairasaval szintén bizonylatozni kell.

3. Ellatottak nyugdijelszamolasa, téritési dijak befizetése
Az intézmény lakéi részére érkez6 minden postai kiildeményt az intézményvezetd 4ltal

megbizott alkalmazottak vesznek at.

Valamennyi kiildemény é4tvétele a helyi Postan torténik. A pénzkiildeményeket —kozvetett
kézbesitékonyv alapjan- az ellatotti pénztaros tovébbitja a lakoknak, vagy személyes letétben
helyezi el. Az ajanlott killdeményeket — kozvetett kézbesitékonyv alapjan a megbizott
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alkalmazottak veszik 4t, a lakoknak a gazdasagi ligyintézé munkatars juttatjia el, és a
tértivevény aléiratasa is az 6 feladata.

A havonta esedékes nyugdijakat az intézmény gazdasdgi Ugyintézbje veszi fel.
A nyugdijfelvétel napjén levonasra keril a téritési dij, a gydgyszerkoltség, melyek
befizetésérdl készpénzfizetési szamlat kapnak lakdink. A nyugdijmaradvanyt az ellatotti
pénztiros veszi 4, ami vagy tovébbitasra keriil az ellatott szaméra, vagy személyi

nyilvantartasu letétbe kerdil.

4. Ertékmegorzés

A meg6rzésre 4t nem adott pénzért, ériéktargyért az intézmény felelésséget nem vallal, azok
elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem tdmaszthato.

Az intézmény csak az intézmény vezetbje éltal jovdhagyott értéktargyak megbrzéséért és
biztonsagos elhelyezéséért vallal felelosséget.

VI. A fizetendd téritési dijrol

1. Téritési dij fizetése
Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (tovabbiakban személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét Gsszegben éllapitja meg, €s arrol az ellatast igényldt az ellatast
megeléz6en, a Megéllapodas megkdtésekor, frasban tajékoztatja. A személyi téritési dijat az
igénybevétel napjatol havonként a targyhonapot koveté honap 10. napjaig kell befizetni az
intézmény részére. A személyi téritési dij fizetési kotelezettséget az intézmény altal biztositott
csekken vagy készpénzben az intézmény pénztardban, vagy az intézmény elszamolasi
szamlajara az MBH BANK NYRT: 10300002-13425870-00014904 szamu szamlaszamra
atutalva kell teljesiteni.

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja 4llapitja meg konkrét Gsszegben, ellatasi
napra, forintra kerekitve, amely nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget e€s annak
médositaséara évente egy alkalommal jogosult.

Az intézményi téritési dij teljes 8sszegét az ellatast igénybevevo tartasat és gondozasat tartasi
és oroklési szerzodésben vallalo személy fizeti meg.

2. Személyi téritési dijat megfizetd személyek
A személyi téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:

o az ellatast igénybevevd jogosult,

e a jogosultnak az a hazastirsa, élettarsa, egyenes 4gi rokona, 6rokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogado sziildje, akinek csaladjaban az egy foére jut6 jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszegének két és félszeresét,

a jogosult tartasat szerzodésben vallalo személy,

a jogosult tartasra bir6sag altal kotelezett személy

a gondnoksag alatt 4116 jogosult esetén a tdrvényes képviseld,

a gondnoksag alatt nem 4116, magasabb 9sszegli csaladi p6tlékban részesiild jogosult

esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,

e ha a csaladi potlékot az intézmény vezetSjének folyositjak, akkor a csaladi potlékra
jut6 személyi téritési dijat az intézményvezetd,
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egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartdsara koteles és képes
személy fizeti meg az intézménynek

. A személyi téritési dij:

Nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszeget.

Nem haladhatja meg az ellatast igénybevevd tartos elhelyezest, apolast-gondozast
nyujté intézményi ellatds esetén rendszeres havi jovedelmének 80 %-at,/ atmeneti
elhelyezést biztosito szolgaltatas esetén 60%-4t (jovedelemhanyad) amennyiben azt az
ellatast igénybevevd kizérolag a rendszeres havi jovedelmébol fizeti meg.

Ha a jovedelemhényad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét és az ellatott
jelent6s pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez6 Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti
kiillonbozetet a jelentés pénzvagyonbol kell fedezni. Jelentos pénzvagyonnak az
ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerz0dés vagy
takarékbetét-szerzédés alapjan fennalld kovetelése €s készpénze Osszegének azon
részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult
elhelyezésekor vagy a személyi téritési dij felillvizsgalatakor meghaladja.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Ssszeget, és az ellatott nem
rendelkezik jelents pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az Osszege, de legfeljebb az
intézményi téritési dijjal megegyezé Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az
ingatlanvagyon egyiittes értékének az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének a negyvenszeresét meghaladé részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonkeént
kell figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat id6pontjaban az
ellatast igénylé, ellatott tulajdondban 4116 ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithato,
ingatlanon fenndllé vagyonértéki jogot, illetve az ellatds igénylését, vagy a
feliilvizsgalatot megel6zd 18 hoénapban ingyenesen 4truhdzott ingatlant, ha azok
egyiittes forgalmi értéke az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének a
negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan kdzds tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell
figyelembe venni.

Az ellatast igénylé vagy a személyi téritési dijat megfizetd mas személy irasban
véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését legfeljebb harom évi idotartamra, amely idétartam meghosszabbithatd.
Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani
kell, hogy az ellatast ilyen modon igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe,
mint ha a vallalast 6 vagy a személyi téritési dijat megfizeté més személy nem tenné
meg.

A személyi téritési dij osszegét Gigy kell megéllapitani, hogy az ellatast igénybevevo
részére legalabb a targyév januar 1-én érvényes legkisebb dregsegi nyugdij 6sszegének
20 %-a, vagyonra t6rténd terhelés esetén 30 %-a, mint koltépénz, visszamaradjon.

Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat ellatasi napra kell meghatarozni.

A személyi téritési dij osszege a megdllapitas id6pontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato felill és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy a személyi téritésidij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni, vagy ha jovedelme az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25 %-at
meghaladé mértékben no.

A személyi téritési dij feliilvizsgalata sordn megéllapitott Uj személyi téritési dij
megfizetésének idépontjardl az intézmeny fenntartdja rendelkezik.
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4, Kolt6pénz

Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a személyi téritési dijat
jovedelem hidnyaban kizérélag a tartasra kételes és képes személy fizeti, illetve annak az
ellatottnak is akinek a személyi téritési dijat vagyona terhére éllapitottak meg. A koltopénz
osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-én érvényes Oregségi nyugdij legkisebb
osszegének 20 %-nél, valamint, ha a személyi téritési dijat Ggy allapitottdk meg, hogy az
vagyont is terhel, 30 %-anal. Legalabb a koltépénz osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak
ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

5. Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij
Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten sszesitésre kertilnek.
o Az ellatasban részesiild 2 honapot meg nem haladé tavolléte idejére a tavollet minden
napjdra a napi személyi téritési dij 20 %-ét fizeti.
e Az elltott a két honapot meghalado tavolléte idejére:
a) egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartalma alatt, a tavollét minden
napjéra a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,
b) az ,,a” pont ald nem tartozo esetekben a tavollet minden napjra a napi személyi
téritési dij 60 Y%-at fizeti.

6. Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban
Ha az ellatast igénybe vevd, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizeto
személy a személyi téritési dijnak az intézmény vezetbje altal megallapitott Gsszegét vitatja a
birésagtol kérheti a személyi téritési dij megallapitdsat. A birosag jogerés hatérozatdig a
korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

7. A dijfizetés elmulasztisa esetén kovetendé eljaras
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hatéridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt személyi téritési dij befizetésére. Ha
a hataridé eredménytelentil telik el, az intézmény vezetje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
A nyilvantartott dijhatralékrél az intézmény vezetje negyedévenként tdjékoztatja az
intézmény fenntart6jat a személyi téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék
torlése érdekében.
A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij killonbozetét az intézmény vezetdje
nyilvantartja, amellyel kapcsolatban az ellatott elhaldlozasa esetén hagyatéki hitelez6ként
eljar.

Amennyiben az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviselbje, tovabbd més személyi
téritési dij fizetésére kotelezett személy, fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy a
fenntarté — jogszabalyban meghatérozott médon — intézkedik a személyi téritési dijhétralék
behajtasa irant.

Az ellatott, a torvényes képviselje vagy a személyi téritési dijat megfizeté személy a
személyi téritési dijfizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha
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a) hat honapon 4t folyamatosan személyi téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Gsszeget meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a személyi téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseléje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy
vagyoni, jévedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij
megfizetésére vonatkozé  kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kdoteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgilat lefolytatasat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgilatot lefolytatja, ¢s a személyi téritési dijat a
jévedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizet6 személy nem
kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, azt ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetévé teszik a személyi téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon 4t személyi téritési dijtartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t
vagy a személyi téritési dijat megfizeté személyt irasban tajékoztatni kell a felmondés
lehetdségérél, annak kezd® id6pontjardl, valamint arrdl, hogy ha nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, akkor gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehetévé teszik a személyi téritési dij megfizetését

8. Eseti téritési dij
Az intézmény az alapfeladatot meghaladéan is szervez szolgaltatasokat, programokat: Az
intézmény igény szerint az alapfeladatok korébe nem tartozd szolgaltatisok igénybevételét
térités ellenében biztositja. igy a személyi higiéné korébe tartozo6 szolgaltatasok koziil igény
esetén a fodrasz és a pedikiirds szolgaltatas, melynek koltsége teljes egészében az igénybe
vevd ellatottat terheli a kiilsé szolgaltatd (fodrasz, pedikiirds) altal bemutatott arjegyzék
alapjan a szolgéltat6 altal kiallitott szamla ellenében.

Az intézmény a lakéi részére szabadidés programokat (szinhaz, mozi, muzeumlatogatas,
kirandulas, stb.) szervez. Az ezeken, 6nkéntesen résztvevok a felmeriild tényleges koltségeket
a szolgéltato altal kidllitott szamla ellenében téritik meg.

VIL Intézményiink napirendje

A felkelés ideje reggel 6 o6ratdl kezdve, az éltaldnos teenddk elvégzésében az &polok,
gondozok sziikség szerint segitenek (mosakodas, agyazas, stb.).

Kérjiik, hogy a korabban keldk tigyeljenek lakotarsaik nyugalméra!

Tisztasag, tisztalkodas

Az otthon lakéinak és alkalmazottainak torekedniiik kell a tisztasdg és rend megérzesére, a
higiénés eldirasok betartisara. A fennjar6 lakok idékorlatozas nélkiil vehetik igénybe a
fiirdéhelyiségeket igény és szilkség szerint.

A segitségre szorulé lakok, fekvObetegek személyi higiénéjére az apoldk, gondozdk

folyamatosan felligyelnek. FekvObetegnél a higiénés sziikségletek biztositasa a betegdgynal
folyik.
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Intézményiinkben igény esetén kiilsé szakember latja el a fodraszati és pedikiirds teendoket,
Mindkét szolgaltatas koltsége a szolgaltato arlistéja alapjan lakdinkat terheli.

A férfiak borotvalasat az apolok, gondozok az alapszolgéltatds keretében teritésmentesen
végzik. Tisztilkodashoz, komfortérzet biztositasdhoz WC papirt, folyékony szappant,
sampont biztositunk.

Etkezés

Lakoink a vonatkozé jogszabélyi eléirasoknak megfeleld mennyiségl s mindségii, napi
Gtszori étkezésben részesiilnek, melybdl az ebéd minden esetben meleg étel. Sajat
konyhénkkal tudjuk biztositani a kiilénb6z6 betegségcsoportoknak megfeleld €lelmezést is
(szakorvosi javaslat alapjan).

Az étkezések idSpontjai:

e Reggeli: 8:00 - 9:00
e Tizorai: 10:30—-11:00
e FEbéd: 12:00-13:00

e Uzsonna: 15:00 - 15:30

e Vacsora: 17:00-18:00
A megadott idépontokon kiviil étkezést csak igazolt tavollét esetén, kiilon kérésre lehet
igénybe venni. Gyogyszerosztas étkezések elbtt, illetve az orvosi eléirasok szerint torténik.

A zokkenSmentesség érdekében, kozds érdekink miatt be kell tartanunk az alabbi
szabalyokat:

o A jaroképes és lakdink az étkezoben étkezhetnek. Fekvébetegeink részére az apolok,
gondozok a szobdba viszik az ételt.

e Romlandé élelmiszert a lakészobaban tarolni tilos! Ezek tdrolasa az erre kijeldlt,
hiitészekrényben, tarolé polcokkal felszerelt, zarhato helyen torténhet. Ezek
szavatossagi idejét az apolo, gondozé személyzetnek ellendriznie kell.

e Egyéni étkezésre az étkezdben és a teakonyhajaban van lehetOség.

o Kavéfogyasztis: az ellatottak szaméara reggeli és ebéd utdn biztositunk kévézasi
lehetoséget.

o Az egészségi dllapot megdvasa érdekében, tovabba a balesetvédelem ¢és a
tizrendészeti eléirasok miatt a kavéfozés a lakoszobakban nem megengedett.

e Dohanyzas: dohdnyozni az udvarban kijelSlt helyeken lehet de kérjikk, vegyek
figyelembe nemdohanyzé tarsaik igényeit.

o Tiizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt, a lakoszobakban nem lehet dohényozni.

o Szeszesital fogyasztds: Az intézményben és az intézményen kiviil szeszesital
fogyasztas nem ajanlott.

Ebéd utan az idét sokan pihenéssel kivanjak tolteni, ezért 14.00 — 16.00 oraig keriilni kell a
hangoskodast, zajongést, hangos televizi6 és radié hallgatasat.

Otthonunkban délelétt 10-%12-ig, egyéni és csoportfoglalkozasok vannak meghatarozott
rendszer szerint, melyek egy hétre elére kifiggesztésre keriilnek a faliujsagra.

Az intézményiink lakéi szdmara egyénileg vagy apoloi, gondozéi segitséggel van lehetdség a
vésarlasra.

A lefekvés idejét mindenki a sajat szilkséglete szerint hatarozza meg, de este 20.00 6ra utan
tartézkodni kell a nagy zajjal jaré tevékenységektol.
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Az otthon kozos helyiségei, és az ott elhelyezett intézmény tulajdonat képez6 konyvek,
tarsasjatékok, TV, folyoiratok, stb. egymds igényeire kdlcsonds figyelemmel 22.00 6raig
rendelkezésre allnak. Ezen targyak 6vasa mindenkinek érdeke és kotelessege.

Vitas esetekben a tobbség véleménye az iranyado, ez vonatkozik a kozOs helyiségekben
folytatott tevékenységre is (pl. TV-nézés, stb.). Megegyezés hidnyéban a szolgaltatast igénybe
vevd onbiraskodassal nem szerezhet érvényt akaratdnak, ilyen esetben ki kell kémi a
szolgalatot teljesitd 4pol6 véleményét, amennyiben ez nem hoz megnyugtaté megoldast, a
szolgaltatast igénybe vevd az intézmény vezet6jé¢hez fordulhat.

Az intézményben a kapuzaras nyaron 20:30 6rakor, télen 18:30 orakor van.

VIII. Ruhazattal, textilidval valé ellatas

Lakoink elsésorban sajat ruhazatukat hasznaljék. A textilidval valo ellatas keretében, valamint
a személyi higiéné biztositésa érdekében ellatottanként biztositunk harom valtds agynemit, a
tisztalkodast segité harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz szitkséges anyagokat,
eszkozoket sziikség szerint.

Lakéink részére ruhazatot az intézmény raktarkészletébodl, illetve koltségvetésébdl akkor
biztositunk, ha az sajat jovedelmébdl, készpénzvagyondbdl nem lehetseges.

A ruhézatot egyedi azonositéval (névvel) kell ellatni, amiben sziikség szerint segitenek az
apolok, gondozok.

A teljes korii apolas részeként nyujtott ruhdzat harom valtas fehérnemiit, haléruhét, valamint
az évszaknak megfeleld felsd ruhazatot és utcai cipdt tartalmaz.

A ruhazat és egyéb textilia tisztitasardl és javitasarol intézményiink gondoskodik. A ruhézat
tisztitasarol és javitasarol az intézmény gondoskodik. Az intézmény mosodéja vegytisztitast
nem tud vallalni, a vegyileg tisztitando ruhdkat a lakdk sajat kdltségiikon tisztittathatjak, de a
lebonyolitasban kozremiikodiink.

A lakéinknak lehet6sége van arra, hogy személyes ruhazatukat maguk tisztitsak és vasaljak a
mos6konyhaban, illetve a vasalé helyiségben. A lakdszobaban vasalni tilos!

Az épiiletben torténd gépi mosas ideje reggel 6 ora 30 perctél 14, 30 6raig minden hétkdznap.
A textilidk, ruhazat javitsat az intézmény végzi, ha azt a laké nem tudja megoldani.

E szolgaltatasok téritésmentesek. Ha valaki nem kéri, akkor a felmeriild mosési és egyéb
koltségek nem az intézményt terhelik.

IX. Szabadidés programok, foglalkozasi lehet6ségek
Minden lakénk szaméra a célszerti, hasznos és szorakoztaté idétsltésre sokféle foglalkozés all
rendelkezésre, amelyek célja, hogy minél tovabb fenntartsak, megdrizzék testi-lelki

frissességiiket.
Aktivitast segitd fizikai tevékenységek korébe tartozik a napi rendszeres torna.

A j6 id6 bekoszontével igyeksziink fekvébetegeinket is az udvaron levegOztetni,
szorgalmazzuk a k6z0s udvari foglalkozéasokat.

Szellemi &s szérakoztaté tevékenységek keretében gyakran hivunk vendégeket kiilonbdz6
ismeretterjesztd eléadasok megtartdsara, kozosen iinnepeljik az egyhézi, tarsadalmi és csaladi
tinnepeket, vetélkedOket szerveziink, tarsasjatékok allnak rendelkezésre. Manualis
foglalkozéasok is kedveltek, aminek térgyi feltételeit intézményliink biztositja.
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Az intézmény, foglalkoztatast végzé munkatarsa mindent megtesz az ellatast igénybe vevo
testi-lelki aktivitisa fenntartdsanak, meg6rzésének érdekében.

Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsdgainak figyelembevételével szervezzikk meg:

a) az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevekenység, fekvobetegek
levegdztetése, agytorna stb.),

b) a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eldadasok, olvasas, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatas stb.),

¢) a kulturilis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhéz-, mozi-,
mizeumlatogatasok, kirdndulésok, kiallitasok stb.).

Fizikai foglalkozasok kore:

Onellatassal kapcsolatos tevékenységek (Gn. mindennapos tevékenységek, mint pl. az
oltozkodés, dgyazas, tisztalkodas)

Szitkebb kornyezettel kapcsolatos teendék (pipere-mosas, sajat szoba rendbetétele,
novénygondozas)

Kedvtelésbdl végzett tevékenység (varras, kézimunkdzas, kotés)

Nem munka jellegii fizikai elfoglaltsag (gyogytorna, egyéni €s csoportos torna)

Szellemi-kulturilis foglalkozasok kore:

Intézményen beliil szervezett programok

K épzdmiivészeti, kreativ foglalkozésok (ragasztds, montazs, festes, jatékkészités)
Zenehallgatas

Vetélkedék (mozgasos, szellemi, tarsasjaték, kartya, sakk)

TV, video, DVD

Egyéb programok:

Egyéni foglalkozas, segité beszélgetés (pszichoterapia, tandcsadas, konzultacio)

Egyéni, csoportos fejleszté programok szervezese.

Az egészségi dllapot figgvényében az ehhez kedvet érzé lakok a kert és ndvénygondozasba is

bekapcsolodhatnak.

Mentalhigiénés ellatas:

Az Intézmény gondoskodik a lakék mentélhigiénés ellatasarol. Biztositjuk a személyre szabott
banasmoédot, a szitkség szerinti pszichoterapias foglalkozast, az ellatottak csaladi és tarsadalmi
kapcsolatai fenntartasénak feltételeit, a gondozési tervek megvalositasét, a hitélet gyakorlasanak
feltételeit, a mindennapok értelmes eltdltésének lehetdségét. Segitjik és tamogatjuk az
intézményen beliili kis kozosségek, baréati kapesolatok kialakulasat és miikodését.
Lehetdségeinkhez mérten biztositjuk az ellatott testi és lelki aktivitdsanak fenntartasat,
megdrzését. Az ellatott koranak, egészségi 4llapotanak, képességeinek €s egyéni adottsdgainak
figyelembevételével szervezzik meg a fizikai, szellemi szorakoztatdé és kulturalis
tevékenységeket.

X. Vallasgyakorlas
Vallasgyakorlasra az alabbi médon adott a lehetéség:
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Biztositjuk a hitélet gyakorlasénak feltételeit, felekezeti hovatartozasra valé tekintet nélkiil.
Az intézményben féallasu reformatus lelkészek szolgalnak, akik hetente tobb alkalommal
tartanak Istentiszteletet, Ahitatot, egyéni beszélgetéseket folytatnak kérésre lakéink korében.
A lelkészek folyamatos lelki gondozést biztositanak az intézmény ellatottai €s munkavallaloi
szamara egyarant.
Egyéb felekezet szaméra is biztositott a vallasgyakorlas. Az intézmény az ellatottak részére
biztositja a szabad valldsgyakorlas lehet6ségét az aldbbiak szerint:

— a vezetd apolo hozzajarulasaval a pszichiatriai betegek részt vehetnek a telepiilés

templomaiban tartott egyhazi szertartasokon,
— azintézmény igény esetén helyben biztositja a szentségek felvetelet

Lehetéség van a szocidlis munkatdrs, valamint a foglalkoztatds-szervezd segitségével
femetésen valo részvételt potlé” programon vald részvételre, melynek keretében
megemlékeziink az elhunyt lakéinkrol, igy azok is el tudnak bicstzni, akik nem tudnak részt
venni a temetésen.

Az egyhazi innepek megtartisira odafigyelink, az intézményben a vallasgyakorlds

helyszinéiil a kapolna szolgal.
Kérjiik, hogy tarsaik ez irdnyt elkotelezettségét tartsak tiszteletben!

XI. Az elhunyt koriili teenddk

Az elhunytakkal kapcsolatos teendék ellatisat a vezetd &pold szervezi. Ennek keretében a
vezetd apolé gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre val6 felkészitésérol, a
térvényes Kképviseld, valamint a kozeli hozzétartozok értesitésérél, ingdsagaiknak
szambavételérsl, megdrzésérdl, valamint a hagyatéki végzést kovetden az orokdsoknek
torténé atadasarol.

Az elhunyt ing6ségairél a haldl bedlltat kovetden azonnal jegyzéket készit a vezetd apolo,
vagy a beosztasban 1év8 4polo, gondozd. Ezt a jegyzéket ket tanuval alairatjuk.

A kozeli hozzatartozé értesitésérdl legkésobb a halalesetet kévetd napon a vezetd épold
gondoskodik. A temetés megszervezésérél az orokosoknek kell gondoskodni.

Ha az elhunyt haldla el6tt az eltemettetésrél rendelkezett az intézmény felé és ellatotti letét
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozas esetére, az
intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétbol gondoskodik a temetésrol.

Az intézmény vezetbje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az cltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrol — az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési
onkormanyzatnal.

Ha az 6r6kos, az elhunyt intézményben maradt ingdségaiért a hagyatéki végzés jogerdre valo
emelkedését kovetden nem jelentkezik, hatdridé megjelslésével felszolithaté annak atvételére.
Ha a hataridé elteltéig nem intézkedik, az intézmény az ingdsagot értékesitheti vagy
felhasznalhatja.

XII. Eltavozis, visszatérés rendje, latogatok fogadasa
Lakéink barmikor szabadon elhagyhatjak az intézményt. Eltdvozas akkor tagadhato meg, haa
kezeldorvos szakvéleménye alapjan a laké egészségiigyi allapota miatt az eltivozast nem

javasolja.
Az eltavozés és a visszatérés id6pontjat a vezetd dpolonak, vagy az dpolonak, gondozonak be

kell jelenteni, aki ezt nyilvantartja.
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Jelzés nélkiili tavolmaradasnak mindsiil, ha a laké nem jelenti ezt be, és 24 6ran beliil nem
érkezik vissza az intézménybe, vagy visszaérkezésének akadélyat nem jelzi.

Két alkalommal val6 jelzés nélkiili tivolmaradas esetén az intézményvezetd kezdeményezheti
az intézményi jogviszony megsziintetését.

Nem mindsiil jelzés nélkiili tivolmaradasnak, ha a laké neki fel nem réhat6 okbdl marad
igazolatlanul tavol.

Lakéinknak joga van csaladi kapcsolataik fenntartdsdra, rokonok, latogatok fogadasara. A
csaladi kapcsolatok fenntartasat az Intézmény is témogatja.

Latogatokat lehet fogadni a lakoszobaban, tarsalgéban — egymasra kolcsénos figyelemmel. A
latogatasi idé nincs korlatozva, de a szakmai feladatok ellatasa és a lakotarsak nyugalma
érdekében ajanlott latogatdsi id6t célszert betartani.

o nyéri idészamitas szerint: 9:00-18:00 oréig,

o téli id8szamitas szerint: 9:00-17:00 oraig.
A latogatéknak a ndvérszobdban jelezni szitkséges érkezésiiket ¢s tdvozasukat.
Orvosi vizit idején, illetdleg étkezési id6 alatt a latogatok részére a folyoson vagy az
étkezOkben, tarsalgékban biztositott a varakozasi lehetdség.

Kizérolag orvos javaslatara, illetve jarvanyesetén korlatozhato, illetve sziineteltetheto a
latogatas. A pihenni vagy6 szobatérsuk nyugalmanak biztositasa érdekében az Ellatottak a
lakdszoban kiviil fogadjak latogatoikat.

Rendkiviili esetekben (pl.: hirtelen fellépd betegség, haldoklds idészaka) természetesen nem
korlatozzuk a latogatis idejét, csak kérjiikk, hogy az itt tartozkodéds ideje alatt vegy¢k
figyelembe az intézmény miikddési rendjét, és legyenek tekintettel a lakotarsak nyugalmara.
A latogatok a latogatési idén kivill is - elére meghirdetett alkalmakkor - kapcsolatot tarthatnak
az ellatast igénybe vevdvel. Ilyen alkalmak jellemzben a kovetkezék: - Intézmény
rendezvényein, valamint - az Intézmény miikodésével kapcsolatos forumokon, stb.

Kérjik a lakékat, hogy latogatoikat jelentsék be az dpolonak, gondozénak aki errél
nyilvantartast vezet.

Lakéink hozzatartozéikkal természetesen levélben és telefonon is tarthatjak a kapcsolatot. A
levél megirasaban és feladdsaban — amennyiben igénylik — a szocialis munkatérs, illetve a
foglalkoztatas-szervezd segitenek.

A laké az intézményi telefont is igénybe veheti, a mindenkori dijszabalyozds szerint
telefonalhat. A hozzatartozok az intézmény kozponti telefonszémain folyamatosan elérhetik a
lakékat. A szolgéltatast igénybe vevéknek lehetségiik van sajat mobiltelefon hasznalatéra is
az intézményen kiviil és beliil, figyelemmel a masok zavarésa nélkiili hasznilatra.

Intézkedés a latogatis rendjét szdndékosan és silyosan megzavard személyekkel

szemben:
A vezetd 4polo, vagy a kriziskezelésre adott miiszakban kijeldlt apolo, gondozd jogosult a
latogatas rendjét szandékosan és stlyosan megzavar6 személyekkel szemben a kovetkez6
intézkedést megtenni:

1. figyelmezteti az illetét és felhivja az érintetett figyelmet, a hézirend betartasara,

2. sikertelen figyelmeztetés utan felszolitja az intézménybdl valé tavozasra,
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3. ha a felszolitasnak nem tesz eleget, értesiti a renddrséget, illetve a rendkiviili
eseményrdl az intézmény vezetdjét.

Az intézményvezetd meghatarozott idétartamra eltilthatja az Intézménybe valé belépéstdl azt
a latogatét, aki a Hazirend szabalyait silyosan megszegi. Az Intézmény latogatasi rendjét
széndékosan és stlyosan megzavaré személy az, aki a masodszori tajékoztatds €s
figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi idét, illetve, aki nem tartja be ,,Az egyiittélés
szabalyai” cimii részben leirtakat, viselkedésével (hangoskodasaval stb.) zavarja a tobbi
latogatot, a lakok nyugalmat, napirendjét.

XII1. Egészségiigyi, orvosi ellatas

Alapellatés keretében a haziorvos heti 4 6ra keretében valamint sziikség szerint napkdzben
barmikor hivhaté, 16 éra utdn és hétvégén az lgyeletet vehetjiik igenybe. Pszichiater
szakorvos hetente 4 6raban rendel az intézményben.

Az egészségiigyi szakellatas keretében sziikség szerint gondoskodunk a szakorvosi ellatasrol.
A szakrendelésre betegszallitoval, mentdvel, vagy sajat gépkocsinkkal, ebben az esetben
4poloi, gondozo6i kisérettel juttatjuk el lakoinkat. A pszichiatriai ellatast helyben, orvosi
rendel6ben oldjuk meg havonta egy alkalommal.

Orvosi elrendelésre szakapolasi feladatok elvégzését is biztositjuk ellatottaink szamara.
Intézményiink viseli az ellatdst igénybe vevd rendszeres ¢s eseti  egyéni
gyogyszerszikségletének:

o teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jovedelme nem haladja meg az éregségi nyugdijminimum Szocialis
torvényben meghatarozott szdzalékit, vagy az ellatast igénybe vevo részére a
koltdpénzt az intézmény biztositja;

o részleges koltségét, ha az ellatist igénybe vevinek a személyi téritési dij megfizetése
utan fennmaradé havi koltépénz dsszege meghaladja a targyév januédr 1-jén érvenyes
regségi nyugdij legkisebb dsszegének 20%-at, vagy, ha a téritési dijat Ggy allapitottak
meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-at, és ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vevé egyéni gyogyszerszitkségletének koltséget. Ebben az esetben az ellatott
minimalisan  eléirt  koltépénz ~ Osszegét meghaladé  részét  az egyéni
gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

e A gyogyészati segédeszkdz ellatisa kérében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az ellatott
koltségén torténd biztositasa. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az
ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselésnél a gyodgyszerek
koltségviselésében meghatérozott médon jérunk el.

Az ellatast igénybe vevd részére az egészségi éllapot javitasdhoz vagy szinten tartasdhoz
szilkséges alapgyogyszereket a vonatkozd jogszabalyban meghatdrozottak szerint —
téritésmentesen, - az azonos hatéanyagl gyogyszerek koziil a legolcsobbat - biztositjuk.

Ezen tilmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét - a kiilén jogszabalyban foglaltak
szerint - az ellatott személy visel.

A ,szabadsagra” tivozé lakéink, a tavollét idejére a részitkre felirt gyogyszert €s
incontinencia terméket megkapjak.

XIV. Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:
o az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e ajogosult halalaval
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e a hatirozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval,
kivéve, ha a t6rvényi rendelkezés alapjan az elhelyezés idStartama meghosszabbithat6
e aMegallapodas felmondasaval

A megallapodast irasban mondhatja fel:

o az ellatott, illetve térvényes képviselsje indokolas nélkil,

e az intézményvezetd az alabbi esetekben:
a) az ellitott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
b) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti
¢) az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy,
téritési dij, fizetési kotelezettségének nem tesz eleget abban az esetben, ha hat
hénapon 4t folyamatosan téritési dij tartozas 4ll fenn és az a hatodik hénap utolsoé
napjan a ketté havi személyi téritési dij Osszeget meghaladja, és vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehet6vé teszik annak megfizetéset.

A Hazirend silyos megsértése esetén a felmonddsi id6 30 nap, egyéb esetekben 3 hénap.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje is
kezdeményezheti. A jogosult, illetve térvényes képviseldje irasbeli kezdeményezése alapjan
az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a
felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hidnyaban 30 nap lejartaval sziinik meg.

Az intézmény vezetSje az ellatds megsziintetésérél, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol frasban értesiti a jogosultat, illetve a torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve a tdrvényes képviseldje nem ert egyet, a birésaghoz fordulhat. Ilyen esetben
az ellatist mindaddig valtozatlan feltételekkel biztositjuk, amig a birosag jogerfs €s
végrehajthatd hatarozatot nem hozott.
Ha az elhelyezés feltételei méar nem allnak fenn, az elhelyezes megsziinik, amird! a jogosult,
valamint a tartésra, gondozasra kotelezett hozzatartoz is értesitest kap.
Ha a jogosult az intézményvezetd altal keletkeztetett intézkedéssel nem ért egyet a bir6saghoz
fordulhat.
Ha az elhelyezés hatdrozatlan idére sz6l, vagy hatérozott idére ugyan, de az abban foglalt
idétartam még nem telt le, akkor az dthelyezést az intézményvezetd, a jogosult, vagy a
torvényes képviseld az alabbi esetekben kezdeményezheti:
o egészségi allapotinak megviltozasa miatt indokolt, vagy nem egészségi allapotanak
megfeleld intézménybe keriilt elhelyezésre
e az intézményben dllapotéra vald tekintettel tovabb nem rehabilitalhatd
o a hazirendet tSbbszdr sulyosan megsérti, és emiatt az érdekképviseleti forum
athelyezését javasolja

A Hizirend siilyos megsértésének mindsiil:
e alakoé-, szobatirs, illetve dolgozd bantalmazésa, zaklatasa,
olyan mérték italozés, amely az intézményi egyiittélés koriilményeit zavarja
jelzés nélkiil val6 eltavozss, illetve tdvolmaradas
az éves szinten a hazirendben meghatérozott napot meghaladé jelzés nélkiili tavollét

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmeny vezetdje értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét:
e a személyes haszndlati targyak és a megbrzésre atvett értékek, vagyontirgyak
elvitelének hatéaridejérél, rendjérdl és feltételeirdl;
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e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl;
o az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényrél, azok
esetleges elbterjesztési és rendezési modjarol.

XV. Kartéritési felelsség érvényesitése

Az intézmény altal az ellatott hasznilatira kiadott intézmeényi felszerelés az intézmény
tulajdonat képezi, melyet elidegeniteni, megrongélni, megsemmisiteni nem szabad.

Az ellatott altal okozott kérért az ellatott kartéritési feleldsséggel tartozik a Ptk. szabalyai
szerint. Az ellatott altal okozott kért az intézmény részére az ellitottnak vagy tOrvenyes
képviseléjének meg kell tériteni. Amennyiben az ellatott vagy térvényes képviselje az
okozott kart elismeri az ellenérték beszedése feldl a gazdasagi tigyekért felelds tigyintézo
gondoskodik. Amennyiben a karokozas tényét nem ismeri el vagy elismeri, de a kartétel
ellenértékét mégsem kivanja megfizetni, akkor az intézmény polgéari peres eljarast
kezdeményez.

Az intézménnyel szembeni kartéritési igényt az ellatott vagy torvenyes képviseloje
érvényesitheti, ha az ellatotti letétben elhelyezett értékeivel az intézmény nem tud elszamolni.
Az intézménnyel szemben az elldtott sajat ruhanemdi és személyes hasznélati targyainak
elhasznalédasa esetén kérigényt nem érvényesithet. Az intézmény az ellatottak személyes
holmijaért, valamint az ellatottaknal 1évé készpénzért és egyéb értéktargyakért feleldsséget
vallalni nem tud.

XVL A jogosultak érdekvédelme
Az intézményi elhelyezést igénybe vevo ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi €s
mentélis allapotara tekintettel az intézmény altal biztositott teljes kori ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.
Az ellatast igénybevevonek joga van az intézmény miikodéscvel, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetbje évente tajékozatodt készit az intézmeny gazdalkodésarol, és azt az intézményben jol
lathaté helyen kifiiggeszti, illetve szitkség esetén szobeli tajékoztatast ad az ellatast
igénybevevd részére. A tajékoztat6 tartalmazza

e azintézmény miltkddési koltségének Osszegét,

e azintézményi téritési dij napi Osszegét,

e az egy ellatottra juté havi onkoltség Gsszeget.

Az intézmény az éltala biztositott szolgaltatést oly médon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatést igénybe vevéket megilleté alkotméanyos jogok maradéktalan és teljes korti tiszteletben
tartasara, killonés figyelemmel

e az élethez, emberi méltésaghoz,

o atesti épséghez,

e atesti-lelki egészséghez valo jogra.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen:

e az akadalymentes kornyezet biztositdsara

e az informacidkhoz, az ellatottat érintdé legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositdsara

o a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy javitas
lehetdségeinek megteremtésére
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e az dnrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,

e tirsadalmi integracidjukhoz valé jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat
létesitésére, kapcsolattartdsra, valamint intézmények, szolgéltatdsok igénybevételére,
elérésére.

Ellatott-jogi képviselo:

Az ellatott-jogi képviseld szakositott ellatast biztosito intézményi elhelyezést igénybe vevo,
illetve a szolgaltatdsban részesiild részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Milkddése
soran tekintettel van a személyes adatok kezelésér6l és védelmérdl sz0l6 1997. évi XLVIL
torvény rendelkezéseire.

Az ellatott-jogi képviselé feladatai:

o megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajekoztatast nytjthat az ellatottakat
érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az
ellatast igénybe vevoket érintd jogokrol,

o segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselsjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott
kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

o segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képvisel6jének  panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél
és a fenntartonal, segitséget nyujt a hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok
megfogalmazaséban.

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabbd az athelyezes kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetd) énél, fenntart6janal, illetve az
arra illetékes hatoségndl, és ennek soran —irasbeli meghatalmazas alapjan -
képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviselGjét,

o az intézmény vezetdjével tortént elbzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairél, tovabba, ezen jogok
érvényesiilésérol és figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

o intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysertd gyakorlat
megsziintetésére,

o észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél,

e amennyiben az ellitottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok fele,

e korlatozé intézkedésekre, eljardsokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az intézmény ellatott-jogi képviselGjének elérhetdsége €s fogadodrajanak rendje az
intézményben j61 lathat6 helyen kiftiggesztésre keriil.

Az intézményvezets az ellitas igénybevételekor a fenntart6 altal jovahagyott intézményi
hézirend egy példanyat 4tadja a jogosultnak. A hazirendet az intézményben jo! 14thato helyen
ki kell fiiggeszteni, és gondoskodni kell arrdl, hogy az a jogosultak hozzatartozoi €s az
intézmény dolgozdi szamaéra folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Erdekképviseleti forum miikodése:

Tevékenységének célja az intézményi jogviszonyban 4llok és az ellitasra jogosultak
érdekeinek védelme. A jogosult és hozzatartozoja panasszal élhet az Erdekképviseleti
Férumnal:
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e az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi  jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme, tovabba az intézmeény dolgozobinak szakmai, titoktartési
és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése eseten vagy

o az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvosolasa érdekében

A Férum létrehozasa:
Valasztassal jon 1étre, tagjai:

a) az intézményi ellatottak koziil két £6

b) az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képvisel6i koziil egy 16

¢) az intézmény dolgozoinak képviseletében egy {0

d) kijelolés alapjan, a fenntart6 képviseletében egy 6
Az a, b, ¢ esetben valasztasra a jogosultak tSbbségének (legalabb 50%+1 f6) jelenlétében
keriilhet sor, a fenntarté képviseletében delegdlt személyt a Mezd6rsi  Reformatus
Egyhézk6zség Presbitériuma jeloli ki. A forum mandétuma 4 évre szol.

Az érdek-képviseleti forum feladatai:

o clézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kozil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tdjékoztatokat,

o megtérgyalija az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az 4thelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, €s
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé,

o tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

o intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint mds illetékes
hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével  kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

A férum miikodése:

A megalakitast kovetden az érdekképviseleti forum tagjai maguk koziil elnokot és alelndkot
valasztanak. Az érdekképviseleti forum iiléseit az elnok akadalyoztatasa esetén az alelndk
hivia ossze és vezeti. Az érdekképviseleti forum sziikség szerint, de évente legalabb egy
alkalommal iilésezik. Hatérozatképes, ha tagjainak tébb mint fele jelen van. Dontéseit
egyszeril sz6tobbséggel hozza. Uléseirdl jegyzokonyvet kell késziteni.

Az érdekképviseleti forum tagjainak megbizdsa megsziinik:

e elhaldlozassal

e lemondassal

e visszahivassal

e amegbizas idejének lejartaval
Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivalsa esetén helyette 60 napon beliil vj tagot
kell valasztani.

XVII. Korlitozé intézkedések alkalmazasanak szabalyai

Alapfogalmak:

Veszélyezteté magatartds: Ha az ellatott — pszichés &llapotanak zavara kovetkeztében — sajat
vagy masok életére, testi épségére, egészscgere nézve komoly veszélyt jelenthet, és a
megbetegedés jellegére tekintettel slirgs intézeti gyogykezelésbe vétele nem indokolt.
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Kozvetlen veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatott — pszichés allapotanak akut zavara
kovetkeztében — sajét, vagy masok életére, testi épségére kdzvetlen és sulyos veszélyt jelent.

Pszichikai korlatozas:
e pszichés megnyugtatas
o felszolitas a veszélyeztetd magatartastdl vald tartézkodasra
e felszolitas az ilyen magatartasok abbahagyasara
o veszélyeztetd magatartds elhdritasat célzo beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd
egyiittmilkodésre valo felszolitas
o figyelmeztetés egyéb korlatozo intézkedes bevezetésére

Fizikai korlatozas:
1. A beteg szabad mozgasénak megtagadasa mozgasi szabadsig korlatozésa: fizikai,
mechanikai eszkozokkel, berendezésekkel
2. az osztaly, a részleg és az intézet teriiletén torténd mozgas korlatozésa
elkiilonités
e testi kenyszer
e 1Ogzités
o lekotés

Kémiai, biolégiai korlatozas: A veszélyeztetd, illetve a kézvetleniil veszélyeztetd magatartas
elharitaséhoz szitkséges mennyiségli gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.
Egyéb korldtozé intézkedések: Az eddigiek komplex alkalmazasa.

Eljarasrend korlitozé intézkedés alkalmazasa esetén:

A korldtozé intézkedések elrendelésének szabdlyai:

1. A gondozd észleli a beteg veszélyeztet6, ill. kozvetlen veszélyeztetd magatartasat.

2. Megprébalja a beteget megnyugtatni.

3. Felszolitja a veszélyeztet magatartéstél vald tartozkodasra, ill. az ilyen magatartasok
abbahagyasara.

4. Felhivjak a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartas elharitasat célzé beavatkozasokra,
felszolitjak Ot az egyiittmikodésre.

5. Amennyiben a pszichologiai korlitozis nem vezet eredmenyre, jelzi a veszélyeztetd
helyzetet az orvosnak, annak elérhetdségének hidnyaban a vezetd &polonak. Ekkor az
orvost két 6ran beliil értesiteni kell.

6. Az orvos elrendeli a korlatozo intézkedést és errd] az intézet vezetdjének beszamol.

A haziorvos dokumentalja a korlatozast.

8. Amennyiben az egyéb korlatozé intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16 Orat
meghaladja, annak fenntartdsat az orvos feliillvizsgdlja, és indoklassal egyutt
dokumentalja. Ezt kévetden az egyéb korlitozo intézkedés fenntartasanak sziikségességét
az orvos ismételten, legkésdbb 72 Oranként feliilvizsgdlja, indoklassal egylitt
dokumentalja és az ellatott-jogi képviselonek jelenti.

9. Flkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotdzés esetén a feliilvizsgalatot és ennek
dokumentalasat legkésdbb 4 oranként kell elvégezni.

10. A fogyatékossaga, ill. pszichidtriai betegsége kovetkeztében tartos veszélyeztetd
magatartést mutat6, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott betegeknél az osztaly,
a részleg és az intézet ethagydsdnak megtagaddsa es megakadalyozasa, az intézet
teriiletén torténd mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat €s az

~
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chhez tartozé feliilvizsgalatokat — dokumentaciét és jelentést 168 Oranként el kell
végezni. v

11. Az intézmény vezetSje a korlatozo intézkedés elrendelését azonnal jelenti az ellatott-
jogi képviselonek.

Az egyes korlitozd intézkedések maximalis idétartama:
e szabad mozgas megtagadasa: 24 ¢ra
mozgasszabadsag korlatozésa: 24 6ra
az osztdly, részleg és az intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasa: 24 6ra
elkiil6nités: 4 6ra
testi kényszer: 4 Ora
rogzités: 4 ora
lekotés: 4 6ra

A korldtozé intézkedések egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabadlyai:
¢ Mindig figyelembe kell venni a korlatozé intézkedéssel jaro esetleges sériilések
lehetdségét.
e Mindig legalibb egy gondozénak jelen kell lennie (vizualis €s verbalis kontaktus
tekintetében is) a korlatozé intézkedés egész tartama alatt. Ezért gondoskodni kell a
megfeleld létszamit személyzet biztositasarol, kiilondsen éjjel.

A korldtozas felolddsdnak szabdlyai:
o Korlatozé intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve
kozvetlen veszélyeztetd allapot tart.
o A korlatozé intézkedés feloldésakor az adatlap masolatat 4t kell adni, illetve meg kell
kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képvisel6jének.

A korldtozo intézkedésekkel kapcesolatos értesitési jogok és kotelezettségek:
Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irasos forméaban tajékoztatja az
ellatast igénybevevét, ill. torvényes képviselojét:

o akorlatozé intézkedésekre vonatkozo szabalyokrodl,

e az ellatotti jogokrél a korlatozé intézkedés alkalmazasa eseten,

e az ellatott-jogi képviseld, ill. az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérdl,

e a panaszjog lehetéségérol, gyakorlasénak szabalyairdl.

Az ellatottakat széban tajékoztatni kell a korlatozé intézkedés végrehajtdsa elott annak
elrendelésérdl és forméjardl, valamint a korlatozo intézkedés feloldasérol.

Az ellatott torvényes képviseljét tajékoztatni kell:
e a korlatozo intézkedés végrehajtasa elétt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt
vagy azt kdvetden 3 napon beliil a korlatozo intézkedés elrendelésérdl és formajarol,

o a korlatozo intézkedés feloldasardl.

Kotelezettségek:
e Az intézmény orvosa a korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasardl tajékoztatja az
intézmény vezetdjét.
e Az intézményvezetd, illetve az intézményvezetd apold azonnal koteles tajékoztatni az
ellatott-jogi képvisel6t a korlatozo intézkedés, eljaras tényérol.
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e Amennyiben a korlatozé intézkedés elrendelése hétvégen, ill. iinnepnapon torténik, a
miiszakban 1évé gondozé e-mail-en vagy mobiltelefonon értesiti az ellatott-jogi

képviselot.

Panaszjog gyakorlisdnak szabdlyai:
A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevl vagy térvényes

képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartojanal.
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