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Jelen hazirend a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis elltasokrél sz616 1993. évi IIL tv., a
szemelyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésiik
teltételeirdl szold 1/2000. (1.7.) SZCSM. rendelet és a szemelyes gondoskoddst nytijto
szoctdlis  ellatdsok  igénybevételérdl szolé6  9/1999, (XI.24.) SZCSM. rendelet
tigyelembevételével késziilt.

A hazirend célja:

Meghatarozza az intézmény belsd rend;jét és tajekoztat az alapvet§ szabalyokrdl. E szabalyok
ismerete és elfogaddsa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkérben
¢lhessiink és dolgozhassunk. '

A hazirend mindannyiunk szdméra megkoveteli a kbzbsségi lét altalanos szabalyainak
megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakdk és a személyzet egymds irdnti k6lesdnos
megbecsiilését. Az alkalmazottak szakmai munkajukat ennek szellemében kdtelesek végezni,

A hizirend terilleti hatilya:

A hdzirend kiterjed az elldtast igényhe vevd valamennyi lakéra, az intézmény alkalmazottaira,
az intézménynél munkat végzd kills szervek dolgozobira, az intézményben szakmai
gyakorlatot végzé hallgatokra, az intézményben tartézkodsé latogatokra és az intézményben
tartozkodd valamennyi idegen személyre. A hazirend szabalyainak betartdsa a hézirend
hatalya ald tartozdkra egyarant kitelezd.

A hazirend idébeli hatdlya:
A hazirend a fenntart6 jévahagyé alairasdnak id8pontjatol visszavonasig érvényes.

Atlagos szintii elhelyezést biztosité dpolist-gondozist nyiijtunic:
e Régi epiiletrésziink 4 dgyas szobdiban 48 férghelyen
* Rogi epiiletrésziink 2 dgyas szobdiban 48 fér6helyen
o Uj épiiletrésziink 2 agyas szobdiban 90 féréhelyen
s Uj épitletrésziink | dgyas szobaiban 2 férghelyen

L A lakék és alkalmazottak kapesolata

* Az intézmény valamennyi alkalmazottjanak és lakdjdnak egymashoz valo viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvérja a kdlcsénds tapintatot, udvariassagot, megértést
és ¢sszertl hatdrokig a tolerancidt.

* Az intézmény alkalmazoitja, valamint a kézds haztartasdban él§ kizeli hozzatartozdja
a lakdval tartdsi, életjaradéki s 6roklési szerzddést a gondozas idGtartama alate, ill.
ennek megszlinésétd! szamitott egy évig nem kithet,

¢ Az alkalmazott a lakdtol sem pénzbeni, sem természetbeni cllenszolgaltatist nem
fogadhat el, és az alkalmazott sem nytjthat a laké részére.

* Az intézmény vezetdje kiteles gondoskodni az alkalmazottak foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérél és a lakok személyiségi jogainak
tiszteletben tartasdrol.

* Az alkalmazottak sulyosan megszegik a hdzirendet, ha az elltottakrol informaciot
szolgaltalnak ki illetéktelen személynek, nem az etikai szabdlyoknak megfeleléen
viselkednek, az ellatottakkal és egyméssal durva, tiszteletlen hangnemet hasznainak. A
hézirend silyos megsériése esetén az alkalmazottakkal szemben a munkaltatd
intézkedést kezdeményez,

* A terapids kizOsség alaptéziseibdl kiindulva az intézmény biztositja lakdi szamara az
Onkormdnyzati lehetdséget, az intézményi rendbe illeszkedd onallosagot  és
szerepvallaldst.




I1. Az egviittélés szabalyai

Az altalanos napirend az intézmény minden ellatottjara vonatkozik,

Az esti lepihenés utan nem lehet hangosan {izemeltetni elektronikai eszkdzt, TV-t lehet
nézni a kozdsségi helyiségekben vagy a szobdban, de csak a szobatarsakkal vald
megegyezés alapjdn, illetve a késziilékhez csatlakoztathatd egyéni fiillhallgatoval. A
kézds helyiségekben 1évé TV-k, radidk 20 éra utdn is UGzemeltetheték, azonban
figyelembe kell venni, hogy a t6bbi lakotars pithenését ne zavarjak.

Az ellatottak szabadon hasznalhatjak a k6z0s helyiségeket, latogatdikat a tarsalgdkban,
fekvébetegek esetén a szobdkban fogadhatjak. A latogatds ideje alatt a sziikséges
apolasi teendék elvégzésének idejére a latogatdknak a szobat el kell hagyniuk.
Latogatasi idé minden nap 9-18 ordig ajanlott, ez idd alatt barmikor szivesen latjuk a
hozzatartozokat, meghivott vendégeket. Rendkiviili esetekben természetesen nem
korfatozzuk a latogatas idejét, csak ikérjiik, hogy az iit tartézkodds ideje alatt vegyek
figyelembe az intézmény mikodési rendjét, és legyenek tekintettel a lakotarsak
nyugalmara.

Kérjlik a lakdkat, hogy latogatdikat jelentsék be az apolénak, aki err6l nyilvantartdst
vezet. _

Az id8sek otthonaban alkoholt arusitani tilos! Nem szabad behozni alkoholt az
egészségi allapotuk meglrzése miatt gyogyszert szed6 ellatottak részére sem a
lakotarsaknak, sem a latogatoknak, sem a  hozzatartozéknak, sem pedig az
alkalmazottaknak.

Dohanyozni csak a kijelolt helyen szabad, szakhatdsdgi ellenbrzés esetén az ezt
megszegdk megbirsdgolhatdk!

Mindenki a sajat lakoszobdjaban tartézkodik. A lakotdrsnal vald tartdzkodéds csak
abban az esetben toleralhatd, ha ez nem zavarja a szobatarsak nyugalmat. A reggeli és
esti teendOk elvégzése alatt nem szabad mas lakotarsak szobajaban tartézkodni, és a
felszolitas esetén azonnal tdvozni kell!

Az ellatottak az egylittélésb6l addédd problémaikkal elsddlegesen az osztilyvezetdi
feladatokkal megbizott apolékhoz fordulhatnak, de a mindenkori miiszakvezetd vagy
dpold-gondozo is segitséget nyljt a megolddsban.

111. Adatkezelés
A személyes szocidlis gondoskodasban részesiilé személyrSl az ellatd szocidlis intézmény

vezetdje nyilvantartast vezet.
A nyilvdntartds tartalmazza

a jogosult nevét, szliletésének helyét, idejét, anyja leanykori nevét (a tovabbiakban
egyiitt: termeészetes személyazonositod adatok),

a jogosult dllampolgarsagét, illetdleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt
jogallasat;

a jogosult belfoldi lakd-, illetdleg tartozkodasi helyét;

a jogosult tartdsara koteles személy alapvetd személyazonositod adatait;

a jogosultsagi feltételekre €s az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozo
adatokat;

a szocidlis ellatas megallapitasara, megvaltoztatsara és megsziintetésére vonatkozo
dontést;

a jogosultsag ¢és a téritési dij megéllapitasahoz szlikséges jovedelmi adatokat;

a jogosult Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelét (TAJ szam);

a szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendelkez6 személy esetében a
Magyarorszagon tartozkodas jogeimeét, hozzatartozd esetén a rokoni kapcesolatot.




+ azellatds igénybevételének és megsziinésének idépontjét;
* a teritési dij fizetési kbtelezettség teljesitésére, annak elmaraddsira és a kévetelés
behajtdsara, valamint eléviilésére vonatkozd adatokat.

Ha az intézmény vezeiSje kapacitds, illetve férchely hidnyaban az ellatdsra vonatkozé igényt
nem teljesiti, ugy a kérelmet a kézhezvétel napjan nyilvantartisba veszi. A nytlvantartas célja
az igények teljesitési sorrendiének megallapithat6saga. '

A nyilvantartas az aldbbi adatokat tartalmazza:

* a kérelmezd természetes személyazonosits adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosito
Jele,

¢ akérelmezd telefonszama, laké- és tartdzkodasi helye, értesitési cime,

* a kérelmezd dllampolgérsdga, bevindorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
Jogallasa, a szabad mozgés és tartézkodés jogara vonatkozé adat,

» akérelmezd cselekviképességére vonatkozo adat,

* 2 kérelmez6 torvényes képviseldjének, a kérelmezd megnevezett hozzatartozojanak,
tovabbd nagykor gyermekének mneve, sziiletési neve, telefonszama, lakd- és
tartozkoddsi helye vagy értesitési cime,

* aleérelem elSterjesztésének vagy a beutald hatérozat megkiildésének idGpontja,

» soron kivili ellatdsra vonatkozo igény

* az el8gondozis lefolytatdsdnak idépontja

+ az cllitds megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatas megsziintetésének
modja, oka,

» jogosultsdgi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozé adatok,
killdnésen a szocidlis részorultsdg fennallasa, a raszorultsagot megalapozé
kériilményekre vonatkozé adatok,

* soron kiviili elhelyezésre vonatkozd déntés, a férdhely elfoglalasdnak idépontia,
kézgyogyellatasban részesiil-e.

A nyilvintartott igények teljesitésének indokoltsdgat &vente vizsgalni kell. A vizsgdlatot az
intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd dontése alapozza meg, az
intézmeényvezetd végzi el,

A nyilvantartdsbol t6rolni kell az adatokat, ha az ellatisra vonatkozs i geny teljesil, illetve ha
az ellatisra vonatkozd igény megsziinik,

A Kormany dltal kijelolt szerv - a szocialis szolgaltatds rendszerének és finanszirozisinak
tervezhetSsége miatt - orszdgos jelentési rendszert mikodtet, A fenntartd az orszagos jelentési
rendszer szdmdra koteles bejelenteni a kiilén jogszabdlyban meghatdrozott - személyes
adatnak nem mindsilo - adatokat,

A nyilvintartdsbol a szocidlis hatdskért gyakorlo szervek, a gyamiigyi feladatokat elldté
szervek, a nyugdijbiztositasi igazgatdsi szerv, az egeszsegbiztositast szerv, a kincstar, az
igazsagszolgaltatasi szervek, a katonai igazgatési szervek, valamint a személyes gondoskodast
nyljté szocialis intézmények (a tovabbiakban: adatigénylésre jogosult szervek) részére és a
jogosultsagot megallapitd szocidlis hatdskért gyakorld szervnek eseti megkeresésiik alapjan
szolgaltathatok adatok.

Az, akire a nyilvéntartds adatot tartalmaz, a személyére vonatkozé adatok tekintetében a
betekintési, a helyesbitési vagy torlési joganak Ervényesitése mellett kérheti a jogai
gyakorlasahoz sziikséges adatainak kbzlését a nyilvantartist kezeld szerviél vagy a szociilis
intézmény vezetsjétsl.




A szocidlis ellatdsra vald jogosultsdg megsziingsétdl szamitott 6t év elteltével - a szolgalati
idére jogosito ellatasoi kivételével - tordlni kell az adott személyre vonatkozé adatokat. A
szolgalati idére jogosito elldtasok esetében az adott személyre vonatkozd adatok tdriését a
Kormany rendeletben szabalyozza.

Az 1993, évi UL torvény fethatalmazdsa alapjdn nyilvantartast vezetd szervek a
nyilvantartasban kezelt adatokat személyes azonosité adatok nélkiit statisztikai célra
telhasznalhatjak, illetdleg azokbdl statisztikai célra adatot szolgdltathatnak.

Az elrendelt adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az informacids dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXIL, valamint az egészségligyi
adatkezelésre vonatkozd torvény rendelkezései az irdnyadok.

A szocialis igazgatasi eljaras sordn a szocialis hataskort gyakorld szerv adatot kérhet a
polgarok személyi adatait és lakcimét nyilvantartd szervt6l, valamint az ingatlaniigyi
hatdsagtol a szocialis ellatdsra vald jogosultsag megdallapitasa céljabol,

LV. Uj také felvétele

Az intézményi ellatas igénybevétele Onkéntes, az ellatdst igényls, illetve tdrvényes
képviselGje kérelmére, inditvinyara torténik.

Ha az ellatast igényld személy cselekviképességet teljesen korlatozo, illetve kizard
gondnoksag alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt - az érintett személy vélemeényét lehetdség
szerint figyelembe véve — a torvényes képviselbje terjeszti eld. A cselekvbiképességében a
szocidlis ellatas igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatolk tekintetében részlegesen
korlatozott személy a kérelmét, inditvanyit a torvényes képvisel§jének beleegyezésével
terjesztheti eld.

. Tamogatott személy” esetén a gyamhivatal dltal rendelt tdmogatd a tdmogatott személy
kérelmére és beleegyezésével vagy a birosag megkeresése alapjan az intézmeényi jogviszony
létesitésére vonatkozoan is eljarhat.

Az intézmény vezetje a leendd lakd elogondozasdt, -ennek keretében intézményi
elhelyezésre valo felkészitését megszervezi.

Az intézménvi jogviszony a féréhely elfoglalassal (bekdltozéssel) kezdddik, és az ellatas
megsziinéséig tart. FérShelyet a féréhely-kijelolés kézhezvételétél szamitott & napon belil
lehet eltoglalni. Felvételkor az 4j lakod tajékoztatdst kap a részlegvezetStdl, vagy a vezetd
apolotol:

e az intézményi cllatas tartalmardl és feltételeird!

s 2 lakot érintd, intézményben vezetett nyilvantartasokrol (példaul KENYSZI adatbazis,
hozzatartozdk adatai, lakd valldsa, temetkezés helye, temetés lebonyolitdsaval
megbizott személy, temetés madja)

s lako és hozzatartozoja kozotti kapesolattartas lehetdségeirdl (latogatas, tavozas,
visszaérkezés rendjérél)

s panaszjog gyakoriasdnak modjardl

» az cllatottak jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl (Mozgdssériiltek
Veszprém Megyei Szervezete, Diabétesz Egyesiilet, Vakok és Gyengénlatok
Veszprém Megyei Egyestilete és SINOSZ Veszprem Megyei Szervezete)

¢ az intézmény hazirendjérdl

o az egy cllatottra jutd Gnkdltség havi dsszegérol

o a fizetendé téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeirdl és a  mulasztds
kévetkezmenyeirdl

e az intézményi jogviszony megszinésének eseteirol




Az intézményi felvételhez az alabbi dokumentumokra van szitkség:

* o & @+ @ »

L]

Sziikséges adatok;
» Tartasra kitelezett személy alapvetd azonositd adatai ‘
e Kozeli hozzatartozé neve, cime, telefonszdma |
* Ing6, ingatlan vagyonra vonatkozd nyilatkozat —téritési dij megallapitdsdhoz - sziikség
szerint

A laks, illetve gondnoka nyilatkozik:

Az intézménybe behozhaté személyes holmik:

Az intézményben elhelyezési, raktdrozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben
tudunk hasznalati targyakat, ruhanemtiket tdrolni,

A sziikséges mennyiségben célszeri behozni:

*

Az intézményben nem engedélyezett a sajat tulajdona hésugarzo, rezso, vasald, mikrohulldma
stitd és elektromos kavéftzo, vizforrald hasznélata.

Elhelyezési kérelem, melyet az intézmény igazgat6jéhoz kell benytijtani
Sziiletési anyakonyvi kivonat

Hazassdgi anyakdnyvi kivonat

Frvényes személyi igazolviny

Tarsadalombiztositdsi Hatdsagi igazolvany (TAJ kértya)

Adokartya, ha van

Nyugdij és nyugdijszer(i elldtdst megallapité hatdrozat

Nyugdijszelvény (més rendszeres juttatdsrol szélo igazolds)

Gondnoksag ald helyezésrdl sz016 birdi végzés, gydmhatdsagi hatarozat (ha van ilyen)
Gyémhivatal gondnokkijel6l8 hatdrozata (ha van ilyen)

Sziikség szerint a tartasra kitelezett személy jovedelemigazolasa

3 honapnal nem régebbi negativ tiid8sz{ird és székletbakteriologiai eredmeény
Korabbi kérhdzi zarojelentések, egyéb egészségiigyl dokumentscid
Kozgyogyellatasi igazolvany, ha van

Az intézményi elhelyezés feltételeirSl, koriilményeiré! kapott tdjékoztatasban foglattak
tudomasul vételérdl

Az intézmény hdzirendjének elfogaddsarol

Az intézmény nyilvantartdsaihoz sziikséges adatokat szolgaltat (kdzeli hozzatartozé
szemelyet, cimét érintd viltozasok haladéktalan bejelentésének vallaldsa is)

Szemeélyi haszndlatban tartott holmilkért valé felelésségvallalaseo!

Az ellatotti pénztar szolgéltatisainak igénybevételérsl

A hala! utdni teendokrdl (temetés médja, rendje, helye, hozzétartozok értesitése)

Személyes ruhazatot és labbelit

Személyes hasznilatra szént kisebb eszkdzdk (evbeszkdz, pohdr, tilca)

Személyes hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, radid)

Cserepes viragok

Lakdszobak diszitésére szant targyak (fényképek, kisebb disztirgyak)

Sziikség szerint egy kerekesszék, jdrdkeret

Intézményvezetével egyeztetve televizio, hiitégép, bitor, kerti szerszdm, szokdsosnal
nagyobb mennyiségii, vagy nagyobb értékii arany-eziist ékszer




Az ellatott altal intézménybe behozott elektromos eszkdzéknek, berendezéseknek olyan
miiszaki dllapotban kell, hogy legyenek, amelyek az érintésvédelmi kovetelményeknek
megfelelnek. A sajat tulajdonu eszkozOk karbantartasarol, javitdsard! az elidtottnak vagy
gondnokanak kell gondoskodnia. A személyes hasznélatban 1évé holmikért a tulajdonosuk
felel elsGsorban.

A behozott, személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megdrzésére fokozott figyelmet
forditunk, a lakdkat is erre Osztdndzzik, de teljes feleldsséget csak az értékmegdrzési
szabalynak —mely az intézményvezettdl, vagy részlegvezetGtdl kérhetd el- megfelelSen
leadott targyakert, értékekért vallalunik.

Az intézménybe be nem hozhato veszélyeztets targyak kire
o Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkdzok, amelyek veszélyt
jelenthetnek a lakoéra, a tarsaira ¢és a dolgozokra vonatkozéar (pl. 8 cm
pengehosszisdgot meghalado szird- és vagdeszkdz, 16fegyver, gizspray).
o nem szakiizletben vasarolt elektromos késziilékek (pl.: égdsorok), sziro-, vagd
eszk6zok, onmaguk vagy masok testi épségét veszélyeztett targyakat!
Amennyiben valaki tudomdst szerez arrol, hogy az intézmény barmely {akoja veszélyeztetd
targyat tart maganal, azonnal kiteles azt jelenteni az intézmény vezetGjének.

V. Erték- és vagyonmegHrzésre atvelt tdrovak atvételének és kiadasianak szabalvai

A beérkezett lakoink atvett értéktargyairdl, személyes hasznalati targyairdl az osztalyvezetdi
feladatok ellatisaval megbizott 4pold két tant alairdsaval, atvételi elismervényt készit.

A tételes felsoroldsrdl készitett atvételi elismervény egy példanya ataddsra kerlil az ellatast
igénybe vevo, tAmogatdja vagy torvényes képviseldje részére.

f. A pénz és értélkezelés részietes szabalyai
Az intézményben a megdrzésre atadott értékelk kezelése, nyilvantartdsa és elszamoldsa az
alabbiakra terjed ki:

» cllatotti letétek

s készpénz,

o értéktargyak (ékszerek, szérme sth.),

e cgyéb értekesebb ingosagok.
Az intézmény lakéi a tulajdonukban levd érték- ¢és  pénzeszkbzeikke! szabadon
rendelkezhetnek.
Az intézménybe érkez lakd —féréhelyének elfoglalasa utdn — atvett értéktargyairdl leltart kell
felvenni. Az atadds-atvétel két tanu jelenlétében, kétpéldanyos elismerveény ellenében
torténik.

2. Letétek kezelése:

Készpénz, személyes letétek kezelése

Az intézményvezetd irdsbeli megbizasa alapjan a személyes letétek kezelését a gazdasagi
Ugyintézé [1. végzi. Ezen feladatat teljes anyagi felelésséggel latja el, {rasbeli
felelossegvallaldsi nytlatkozata alapjan.

Ha az ellatott készpénzének kezelését sajat, vagy toérvényes képviseldjének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes letét formajaban kéri kezelni, annak 0sszege nem haladhatja
meg a mindenkori Oregségi nyugdij minimum Osszegét. Az Sregségi nyugdijminimum
Osszegén fellli Gsszeget elsésorban a lakd nevére kidllitott letéti formaban keli elhelyeznd.
Készpénz betét formajaban valé megbrzését az intézményben az Elldtottak Pénz- és
Ertékkezelési Szabdlyzatanak 3) a. és b. pontja szabalyozza.




Az atvett Osszeg betétbe vald elhelyezésérd! a pénz atvételét kévetd 4 munkanapon belill az
intézmény vezetdje gondoskodik.

A megorzésre leadott pénzrl ellatottanként egyénileg, hitelesitett fizetet vezetiink. A lakok
pénzmozgasat beveteli €s kiadasi pénztarbizonylattal igazolai kell,

Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakdknak ald kell frnia. frasképtelen lakék esetében az
altaluk dtadott Osszeg és atvett pénzdsszegek elismerését két dpol, gondozo aldfrasaval
igazolja.

A szemelyes letétben elhelyezett Gsszeget a lakok sziikségleteinek kielégitésére kell forditani,
A pénz elszdmoldsdhoz csatolni kell a vasarolt termékekrsl kiallitott szamlat. Az
osztilyvezet6i feladatokkal megbizott d4polénak ellendriznie kell, hogy a vésarolt terméket a
lako megkapta-e.

Az ellatotti pénztarban kezelt letéteket belss ellendrzés keretén beliil a gazdasagi ligyintézd I,
a részlegvezetd valamint az intézményvezetd apold a nyugdijfizetés utani napon ellendrzi.

Elldtotii letét kezelése

A lakéd nyilatkozata, kérése alapian pénzét elsdsorban a Kiilsévati Postahivatalban kell
cthelyezni. A letétek kezelését, 6rzését a gazdasagi ligyintézd L végzi. A gazdasdgi ligyintezd
[ az elldtotti letétr8l sorszdmozott névmutatot fektet fel. A gazdasagi Ugyintéz6 11, altal
kiallitott bevételi és kiaddsi pénztarbizonylatok alapjén ki-, vagy befizetést eszkdzdl,
Nyugdijfizetés utdn, az ellatotti letétben elhelyezendd Ssszegeket jegyzdkdényv alapjan veszi
at. Az ellatotti letétben elhelyezett és a késSbbiekben kivételre keriils dsszegekrdl,
kamatjoviirdsokrol a nyilvintartds mellé szabalyszer( okmanyokkal igazolt elszdmolast
csatolunk.

Az ellatott elhaldlozdsakor a letétben 16v6 értékeird] jegyzéket kell késziteni, kezeldsére a
hagyatéki eljardsrol szolo rendeletek szabalyait kell alkalmazini.

Egyéb ingdsdgok kezelése

A megdrzesre atadott —dtvett egyéb ingésdgokat (pl. ruhanemf, radi6, magné stb.)
kétpeldanyos dtvételi elismervénnyel, két tant aldfrdsaval kell 4tvenni. Az atvételi
elismervény eredeti példinya az elldtott részére itadasra kertl. A masolati példany az
osztalyvezetdi feladatokkal megbizott dpoléndl marad. Az atvett ingésdgokat az intézmény
zérhaté helyiségében, raktraban 6rizziik,

A tulajdonos rendelkezésére az ingdsdgokat at kell adni, az atvételt két tant aldirdsdval
szintén bizonylatozni kell.

3. Elldtottak nyugdijelszdmolisa, téritési dijak befizetése
Az intézmeny lakdi részére érkez6 minden postai kiildeményt az intézményvezets Altal
megbizott alkalmazottak vesznelk at.

Valamennyi kiildemény atvétele a KiilsGvati Postahivatalban tdrténik. A pénzkiildeményeket
—kozvetett kézbesitkonyv alapjan- a gazdasagi {igyintézé I1. tovabbitia a lakoknak, vagy
személyes letétben helyezi el. Az ajénlott killdeményeket — kozvetett kézbesitdkdnyv alapjan
a megbizott alkalmazottak veszik dt, a lakdknak a mentalhigiénés munkatarsak juttatjak el, és
a tértivevény alairatasa is az 0 feladatuk.

A havonta esedékes nyugdijakat az intézményben a gazdasdgi ligyintézd Il veszi fel. A
nyugdijfelvétel napjan levondsra keriil a téritési dij, a gydgyszerkdltség, melyek befizetésérdl
készpénzfizetési szamldt kapnak lakéink. A nyugdijmaradvanyt a gazdasigi gyintézd 1.
veszi at, ami vagy tovabbitdsra ker(il az ellatott szaméra, vagy személyi nyilvantartast letétbe
kertil.




4. Ertékmeg6rzés
A megdrzésre at nem adott pénzért, értéktirgyért az intézmény feleldsséget nem vallal, azok
elvesziése esetén az intézménnyel szemben karigény nem tamaszthatd, Az intézmény csak az
intézmény vezetdje dltal jovahagyott értéktarpyak megbrzéséért €s biztonsagos elhelyezéséért
vallal feleldsséget.

VL A fizetendd téritési dijril

1. Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A kotelezett dltal fizetendd téritési dij Gsszegét (tovabbiakban személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét Gsszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylot az ellatast
megeldzden, a Megallapodds megk6tésekor, irasban tdjékoztatja. A személyi téritési dijat az
igénybe vétel napjatol havonként a targyhénapot kdvetd hénap 10. napjaig kell befizetni az
intézmény részére. A személyi téritési dijfizetési kitelezettséget az intézmény altal biztositott
csekken vagy készpénzben az intézmény pénztirdban, vagy az intézmény elszamolasi
szamlajara atutalva kell teljesiteni.

2. A személyi téritési dijat az alabbi személyek kitelesek megfizetni:

s az ellatast igénybevevd jogosult,

¢ ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagi rokona, orikbe fogadott gyermeke,
drokbe fogadd sziilje, akinek csalddjaban az egy f6re jutd jovedelem a tartdsi
kotelezetiség teljesitése mellett meghaladja az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegenek két és félszeresét,

» ajogosult tartasat szerzddésben vallalod személy,

» g jogosult tartiasara birdsdg altal kdtelezett személy

» agondnoksag alatt allo jogosult esetén a térvényes képvisels,

» a gondnoksag alatt nem &lld, magasabb Osszegli csalddi potlékban részestld jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,

e ha a csaladi potlékot az intézmény vezetdjének folyositjak, akkor a csaladi potlékra
jutd szemelyi téritési dijat az intézményvezetd,

» egyéb esetben a téritési dij fizetésére kitelezett jogosult vagy tartasara koteles és
képes személy fizeti meg az intézménynek

2.1, A személyi téritési dij:

s Nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegét.

e Nem haladhatja meg az elldtdst igénybevevd tartos elhelyezést, apolast-gondozast
nyujtd intézményi ellatas esetén rendszeres havi jovedelmének 80 %-at, / atmeneti
elhelyezést biztositd szolgaltatds esetén 60%-at (jovedelemhanyad) amennyiben azt az
ellatast igénybevevo kizarolag a rendszeres havi jovedelmébél fizeti meg.

*» Ha a jovedelemhinyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét és az ellatott
jelent8s pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez6 Gsszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kdzéiti
kiilénbozetet a jelentds pénzvagyonbol kell fedezni. Jelents pénzvagyonnak az
ellatott rendelkezésére allo fizetési szdmla pozitiv egyenlege, betétszerzddés vagy
takarékbetét-szerz8dés alapjan fenndlld kivetelése és készpénze Osszegének azon
részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult
elhelyezésekor vagy a személyi téritési dij felilvizsgalatakor meghaladja.




* Haa jévedelemhdnyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatolt nem
rendelkezik jelentSs pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon
kilencvenhatod részénck és a jovedelemhdnyadnak az Osszege, de legfeljebb az
intézmeényi téritési dijjal megegyezé Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az
ingatlanvagyon egylttes értékének az Grogségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni. [ngatlanvagyonként
kell figyelembe venni az elldtds igénylésének vagy a fellilvizsgalat idépontjaban az
ellatast igényld, ellatott tulajdonaban 4116 ingatlant, valamint az 6t illet§ hasznosithatd,
ingatlanon fenndllé vagyonérték(l jogot, illetve az elldtis igénylését, vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 hénapban ingyenesen Atruhdzott ingatlant, ha azok
egylittes forgalmi értéke az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a
negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan kdzos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell
tigyelembe venni,

» Az elldtast igényld vagy a személyi téritési dijat megfizeté mds személy irasban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijal azonos személyi téritési dij
megfizetését legfeljebb hirom évi idétartamra, amely id8tartam meghosszabbithato.
Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani
kell, hogy az ellatast ityen médon igényld érintett ne kertiljon elénySsebb helyzetbe,
mint ha a villaldst 6 vagy a személyi téritési dijat megfizetd mas személy nem tenné
meg.

* A személyi téritési dij Gsszegét gy kell megallapitani, hogy az ellatdst igénybevevd
részére legaldbb a tirgyév janudr [-én érvényes legkisebb dregségi nyugdij 6sszegének
20 %-a, vagyonra térténd terhelés esetén 30 %-a, mint k&lt6pénz, visszamarad;jon.

* A napi intézményi téritési dij a havi intézmeényi téritési dij 30-ad része, a napi
szemelyl teéritési dij a havi személyi téritési dij 30-ad része, a honapok naptart
napjainak szamatol fliggetleniil.

2.2. Az intézményi téritési dij

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja allapitia meg konkrét 8sszegben, forintra
kerekitve, amely nem haladhatja meg a szolgaltatasi Onkoltséget és annak moédositdsira
¢vente egy alkalommal jogosult,

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitds idGpontjatol fliggetlentil évente két alkalommal
vizsgalhato felil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az elldtdst igénybevevd jovedelme olyan
mértckben csdkken, hogy a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni, vagy ha jovedelme az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 25 %-4t
meghalad6 mértékben nd. ‘

A személyi téritési dij felillvizsgalata sordn megdllapitott @j szemdlyi téritési di]
megfizetésének idépontjardl az intézmény fenntarté ja rendelkezik,

Kéltdpénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a személyi téritési dijat
jovedelem hidnydban kizardlag a tartdsra kételes és kdpes személy fizeti, illetve annak az
ctlatottrak is, akinek a személyi téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg, A kéltdpénz
Gsszege nem lchet kevesebb a tdrgyév janudr 1-én érvényes Oregségi nyugdij legkisebb
osszegenek 20 %-nal, valamint, ha a személyi téritési dijat 4gy allapitottak meg, hogy az
vagyont is terhel, 30 %-dnédl. Legaldbb a koli6pénz Ssszegére kell kiegésziteni az elldtoitnak
¢zt az Osszeget el nem érd jovedelmét.

Az intézményi téritési dij teljes Osszegdt az ellatast igénybevevd tartdsdt és gondozasdt tartdsi
és Oroklesi szerzodésben vallald személy fizeti meg.
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6. Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij

6.1, Tavollétnek mindsiii az a gondozadsi nap, melyen az ellatott nem tartdzkodik az
intézményben. A tavolléti napok éves szinten dsszesitésre keriilnek.

Az ellatasban részesiild két hénapot meg nem halado tivolléte idejére a tdvollét minden
napjara a napi személyi téritesi dij 20 %-at fizeti,

6.2. Az ellatott a két hénapot meghaladd tavolléte idejére:

a) egészségligyl intézményben torténd kezelésének tartalma alatt, a tdvollét minden napjara a
napi személyi téritési dij 40 %-4t fizeti,

b) az ,,a” pont ald nem tartozd esetekben a tdvollét minden napjara a napi személyi téritési dij
60 %-at fizeti.

7. Jogorvosiat a személyi téritési dij megallapitdsaval kapesolatban

7.1. Ha az ellatast igénybe vevl, a torvényes képviselSje vagy a személyl téritési dijat
megfizetd személy a személyi téritési dijnak az intézmény vezetdje dltal megallapitott
Hsszegét vitatja a birdsdgtol kérheti a személyl téritési dij megallapitisat. A birdsdg jogerGs
hatarozatdig a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

8. A dijfizetés elmulasztisa esetén kivetendd eljaras

Abban az esctben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezeft személy fizetési
kételezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetSje 15 napos hatdridé megjeldlésével a
fizetésre kitelezett személyt frdsban felhivja az elmaradt személyt téritési dij befizetésére. Ha
a hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallé dijhatralékot nyilvantartiasba veszi. A nyilvantartott dijhdtralékrél az intézmeény
vezetSje negyedévenként tajékoztatja az intézmény fenntartdjat a személyi téritési dijhatralék
behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A személyi téritési dij és a befolyt
téritési dij killénbozetét az intézmény vezetSje nyilvantartja, amellyel kapesolatban az ellatott
elhalalozdsa esetén hagyatéki hitelezGként eljar.

Amennyiben az elldtast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje, tovabbd mds szeméelyi
téritési dij fizetésére kdiclezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a
fenntartd — jogszabalyban meghatdrozott mddon — intézkedik a személyi téritési dijhatralék

behajtasa itént.

Az ellatott, a tdrvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dijfizetési kitelezettségnek nem tesz eleget, ha

@) hat honapon 4t folyamatosan személyi téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik hénap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij osszegét meghaladja, ¢s

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a személyi téritési dij megfizetéset.

Ha az ellitott, a tdrvényes képvisel6je vagy a személyl téritési dijat megfizeté személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyl teritési dij
megfizetésére vonatkozé  kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kbteles az
intézményvezeténél rendkivilli joévedelemvizsgalat lefolytatdsit kezdemenyezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgilatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelen allapitja meg.

Ha az ellatott, a tdrvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megtizetd személy nem
kéri a jovedelemvizsgdlat lefolytatasdt, azt ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetdvé teszik a személyi téritési dij megfizetéset.

11




Ha harom honapon 4t személyi téritési dijtartozas 4ll fenn, az elldtottat, a torveényes képviselot
vagy a személyi téritési dijat megfizet§ személyt irasban tajekoztatni kell a felmondas
lehetdségerdl, annak kezdd idépontjarél, valamint arrél, hogy ha nem kéri a
jévedelemvizsgdlat lefolytatdsat, akkor Ggy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetéve teszik a személyi téritési dij megfizetését

Eseti téritési dij

A Hizirendben meghatarozott, az intézmény altal nyjtott olyan szolgaltatdsokért, amelyek
nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrdsz, kozmetika), valamint az intézmény altal
szervezett szabadidds programokért (pl. kirdndulds, szinhazlatogatas) eseti téritési dijat kell

fizetni.

VIIL. Intézményiink napirendije

A felkelés ideje reggel 6 6ritdl kezdve, az altalanos teendSk elvégzésében az 4polok,
gondozok szitkség szerint segitenck (mosakodas, dgyazas, sth.).

Keérjiik, hogy a korabban kel8k iigyeljenck lakdtarsaik nyugalmara!

Tisztasag, tisztdlkodas

Az otthon lakéinak és alkalmazottainak torekedniiik kell a tisztasag ¢s rend megSrzésére, a
higiénés elSirdsok betartdsdra. A fennjard lakék idSkorlatozas ndlkiil vehetik igénybe a
furddhelyiségeket igény és sziikség szerint.

A segitségre szoruld lakok, fekvébetegek személyi higiénéjére az 4apoldk, gondozdk
folyamatosan feliigyelnek.

[ntézménytinkben kiilsé szakember latja el a fodriszati teenddket, aki hetente dolgozik az e
célra kialakitott fodraszati helyiségiinkben. A szolgaltatds koltsége lakoinkat terheli.

A férfiak borotvaldsat az dpoldk az alapszolgéltatds keretében térftésmentesen végzik,
fekvibeteg esetén az dgyban, fennjaré lakéd csetén a fiirdéhel yiségben.

Tisztalkodashoz, komfortérzet biztositasahoz WC papirt, folyékony szappant, sampont
biztositunk.

Etkezés

Lakoink a vonatkozd jogszabélyi eléirasoknak megfeteld mennyiségli és mindségli, napi
Otszori Etkezésben részesiilnek, melyb§l az ebéd minden esetben, a vacsora heti harom
alkalommal meleg étel. Sajat konyhdnkkal tudjuk  biztositani  a  kiilénbézd
betegségesoportoknak megfeleld élelmezést is (szakorvosi javaslat alapjan).

Ftkezések iddpontjai:

¢ Reggeli: 8:00-9:00-ig
o  Tizérai: 10:00-10:30
» FEbéd: 12:00-13:00

s Uzsonna: 15:00-15:30

¢ Vacsora: 17:00- 18:00
Napkézbeni csendes pihenés: 13% gratgl 15% oraig.
Esti tisztalkodés: vacsora utdn, lehet6ség szerint 20 ¢réig.
Esti lepihenés ideje: firdés, illetve vacsora utdn 19 oratol ajanlott, mely folyamatosan
torténik, a televiziot kivinsag szerint lehet nézni ugy, hogy masok nyugalmdt ne zavarja.
Nappali tartozkodas: lakéink az otthon teriiletén beliil barhol szabadon tartézkodhatnak a
Hazirendben foglaltak szerint, nappali tartézkodasra elsésorban a kézds helyiségeket ajanljuk.




Foglalkoztatds: minden kedves lakonk szamara a célszer(l, hasznos és szdrakoztald 1d6i6ltésre
sokféle program all rendelkezésre, amelyek elsdsorban az egyes étkezések kozotii délelotti és
délutani idészakokban szervezettek.

A megadott idépontokon kivil étkezést csak igazolt tavollét esetén, kilon kérésre lehet
igénybe venni. Gydgyszerosztas étkezések eldtt, illetve az orvosi el6irdsok szerint torténik.

A zdkkendmentesség érdekében, kozds érdekiink miatt be kell tartanunk az alabbi
szabalyokat:

s A jardképes lakok az dpoldsi osztdlyon és a két étkezbben étkezhetnek.
Fekvibetegeink részére az apolok a szobaba viszik az ételt.

s A csomagban érkezett vagy latogatotol kapott éleimiszert az étkezékben 1évé vagy a
sajat hitdszekrényben lehet elhelyezni. Ezek szavatossagi idejét az apolo, gondozéd
személyzetnek ellendriznie kell.

e FEpovéni étkezésre az étkezbkben, {0zésre a volt szolgalati lakds teakonyhdjaban van
lehetdség.

o Kavéfogyasztas: a nap folyaman barmikor adott ra a lehetéség, mert allanddan
lizemeld kavéautomata all rendelkezésre. Fekvo lakdink részére reggeli eldtt és ebéd
utan biztositunk kdvézasi lehetdséget.

o Az cgészségt allapot megdvasa érdekében, tovabbd a balesetvédelem és a
tizrendészeti el6irasck miatt a kavéfézés a lakdszobakban nem megengedett.

s Dohdnyzas: dohdnyozni a belsé udvarban kijelolt, tetével fedett részben, a bejaratnal
szabad, de kérjitk, vegyék figyelembe nemdohanyzo tarsaik igényeit.

o Tiizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt, a lakoszobakban nem lehet dohanyozni,

» Szeszesital fogyasztids: Az intézményben és az intézményen kivill szeszesital
fogyasztas nem ajdnlott.

Otthonunkban  délelétt  10-4%12-ig, valamint délutan  14-15  Ordig  egyéni és
csoportfoglalicozasok vannak meghatarozott rendszer szerint, melyek egy hétre eldre
kifiiggesztésre kerfilnek a falitijsagra.

Intézményiinkben az eldzetesen jelzett véasarlasi igények Osszegylijtése utan hetente egy
alkalommal a szocidlis és terapids muniatarsak 4ltal megvasarolt és névre sz6lo szamla
egyidejl atadasaval juthatnak hozzd ellatottaink a megrendelt drucikkekhez.

Az esti lepihenés ideje 19 oratdl ajanlott, mely folyamatosan torténik, kérjiik tiszteletben
tartani a lakdtarsak nyngalmat!

VIII. Ruhazattal, textilidval valo elldtas

Lakoink elsésorban sajat ruhazatukat hasznaljak. A textiliaval valo ellatds keretében, valamint
a személyi higiéné biztositasa érdekében ellatottanként biztositunk harom valtas dgynem(t, a
tisztalkoddst segité harom valtas textiliat, valamint a tisztalkoddshoz szitkséges anyagokat,
eszkozoket sziikség szerint.

Lakoink részére ruhazatot az intézmény raktirkészletébol, illetve koltségvetésébdl akkor
biztositunk, ha az sajat jovedelmébdl, készpénzvagyonabdl nem lehetséges.

A ruhdzatot egyedi azonositoval (névvel) kell ellatni, amiben szlkség szerint segitenek az
apolok, gondozok.

A teljes kor( apolas részekeént nyujtott rukazat harom valtas fehérnemdit, haloruhat, valamint
az évszaknak megfeleld felsd ruhéazatot €s utcai cipdt tartalmaz,




A ruhizat és egyeb textilia tisztitdsard] és Javitasarél intézményiink gondoskodik. A mosdst
helyben, korszerd mosoddnkban vegezzik, a varrdst, javitdst szintén az intézményben,
varrond oldja meg. E szolgiltatasok téritésmentesek. Ha valaki nem kéri, akkor a felmeriils
mosasi €s egyéb koltségek nem az intézményt terhelik. Egyéni mosdsra a régi épliletrész
flirdGszobdiban, illetve az 1ij épiiletrész mosdkonyhdiban van lehetéség, a mosészer kéltsége
lakéinkat terhelik.

Mivel intézményiink mosodai technologidja vegytisztitdsra nem alkalmas, ezért javasoljuk
lakoink részére az értékesebb felséruhazat (pl. kosztiimdk, kabatok, 81tonyik stb.) vegyi Uton
tortend tisztittatdsat a kornyékbeli varosok (Papa, Cellddmdlk) szolgaltatdinal,

IX. Szabadidds programok, foglalkozssi lehetiséoek

Minden lakonk szamaéra a célszerti, hasznos és szorakoztaté idétoltésre soktéle foglalkozés 4ll
rendelkezésre, amelyek céija, ho gy minel tovibb fenntartsak, megdrizzék testi-lelki
frissességiiket.

Aktivitdst segit§ fizikai tevékenységek kérébe tartozik a napi rendszeres torna, kiilénbozs
aktiv €s passziv mozgdst elésegits eszkdzok allnak rendelkezésre.

A jo 1d6 bekOszontével igyeksziink fekvibetegeinket is az udvaron levegdztetni,
szorgalmazzuk a kzos sétakat, hiszen gydnyérii természeti kérnyezetiink alkalmat ad arra.
Szellemi és szérakoztatd tevékenységek keretében gyakran hivunk vendégeket kiilonbozd
ismeretterjesztd eldadasok megtartasdra, kizodsen Unnepeljiik az egyhazi, tarsadalmi és csaladi
tinnepeket, vetélkeddket szerveziink, tarsasjatékok allnak rendelkezésre.

Manualis foglalkozasok is kedveltek, az ellkésziilt targyakkal szebbé tesszitk kornyezetiinket,
Kreativ terdpiak kedveltek a lakok korében, a foglalkozdsok heti rendszerességgel keriiinek
megtartisra,

Az olvasdst kedveld lakdink tobb ezer kotetes konyvtarunkban taldlhatnak érdekes
olvasnivaldkat,

Kulturilis tevékenységformaban valé részvételi lehetdség is adott, valamint gyakran eljutunk
a koézeli termalfiirdSkbe.

Tavasztol &szig gyakran kirdndulunk a kdrnyéken, de minden évben eljutunk egy-egy
tavolabbi helyre, egész napos kirdndulésra, gyogytiirdSbe. Intézményiinkben adott a lehetdség
kiilonbéz8 kulturdlis & mivészeti csoportokhoz vald csatlakozdsra, Kozdsségi ének,
Kertbardtkedr ¢s az Olvasokdr heti egy alkalommal tartja foglalkozdsait, az Irodalmi kor
rendszeres Gsszejdvetelein elsajatitottak pedig szinesitik az (innepi eldaddsok msorait.

Az egészségi allapot figgvényében az ehhez kedvet érzé lakok a kert és parkgondozasba is
bekapesolodhatnak., Az intézmény mikodési kérén belil szervezeit foglalkoztatasért az
érintett munkajutalomban részesithets. A munkajutalom a foglalkoztatas jellegéts! fliggden
differencidlt, amelynek havi 6sszegét az intézmény vezetSje dllapitia meg a foglatkozast
vezets szakember véleményének meghallgatasdval.,

A kiilonféle szabadidds programokért az onkoltség Gsszegét meg nem halado tér{tési dij s
kérhetd.
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X. Vallaspgyvakorlas

Otthonunk lakéi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre juttatdsit minden
eszkdzzel eldsegitjiik.

Az intézményben f64llasd reformatus lelkészek szolgdlnak, akik hetente, illetve
{innepnapokon istentiszteletet tartanak. A letkészek folyamatos lelki gondozast biztositanak az
intézmény elldtottai és munkavallaléi szamdra egyarant heti rendszerességgel, de szikség
esetén gyakrabban is.

Lehet8séget biztositunk a kiildnféle vallasi felekezetek képviselsi, lelkészet és papjai szdmara
a lakok meglatogatasara, a vellk valo rendszeres kapcsolattartasra.

Otthonunk lakdi szobdjukban, vagy az intézmény kozdsségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhdzak képviselSit, az egyéni vallasi-lelld sziikségletekhez (pl. rvacsora,
gyonds, szentdldozas, szentség, stb.) valé zavartalan hozzaférést személyzetiink eldsegiti.

A kozosségi vallasgyakorlds szinhelye az intézmény Skumenikus kapolndja.

Az dkumenikus kdpolnadban a killonféle wvallasi felekezetek szertartdsainak rendje
szabdlyozott, az a kipolndban illetbleg az intézmény f6bejarata melletti hirdetdtabian
kifliggesztésre kertlt.

Az Okumenikus kdpolna az egyes szertartdsok kozotti idGszakban biztonsagl  és
vagyonvédelmi okokbdl zarva van, de barmely kedves lakénk, vagy hozzatartozdja kérése
esetén alkalomszer(i latogatasat szivesen biztositjuk.

Kedves lakéinktd! kérjik lakétarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartdsat, egymas
méltosagteljes vallasgyakorlasanak elgsegitését!

X1, Az ethunyt kérili teenddic

Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a részlegvezeté szervezi. Ennek keretében a
vezetd apold gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre valo felkészitésérdl, a
torvényes képviseld, valamint a koézeli hozzatartozok értesitésérdl, ingodsagaiknak
szambavételérdl, megbrzésérdl, valamint a hagyatéki végzést kdvetden az Ordkdsdknek
torténd atadasardl.

Az elhunyt ingdsagairol a halal bealltat kdvetden azonnal jegyzéket készit az osztdlyvezetdi
feladatokkal megbizott 4apold, gondozd vagy a beosztisban 1évd apold, gondozd. Ezt a
jegyzéket két tantival alairatjuk.

A kozeli hozzatartozo értesitésérdl legkésbb a haldlesetet kévetd napon a vezetd dpolo vagy
az osztalyvezetéi feladatokkal megbizott apold gondoskodik. A temetés megszervezésérdl az
arokasdknek kell gondoskodni.

Ha az elhunyt halala el6tt az eltemettetésrol rendelkezett az intézmény felé ¢s ellatotti letét
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozds esetere, az
intézményvezetd a visszafizetett letéthd] gondoskodik a temetésrol.

Az intézmény vezetGje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre kételes személy nem gondoskodik a temetésrdl - az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a haldleset szerint illetékes telepiilési
Gnkormanyzatnal.

Ha az 0rokos, az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerdre valo
emelkedését kovetden nem jelentkezik, hataridd megjeléiésével felszolithatd annak dtvételére.
Ha a hataridd elteltéig nem intézkedik, az intézmény az ingosdgot értékesitheti vagy
felhasznalhatja. ‘
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XII, Eltdvozis, visszatérés rendje, latosatok fosadisa

Lakoink barmikor szabadon elhagyhatjék az intézményt, Eltdvozas akkor tagadhato meg, ha a
kezelGorvos szakvéleménye alapjan a laké egészségiigyi allapota miatt az eltdvozdst nem
javasolja.

Az intézmény részlegvezetdje altal kijelolt személy, illetéleg annak tAvollétében a
szolgalatban 1év8 apolo-gondozd az eltivozds tényét —24 Sran tull eltdvozasi szandék esetén -
a,.tavollétek nyilvintartasa” fiizethe feljegyzi.

Az intézmény lakoja tavollétérsl vald visszatérése esetében elvirt, hogy az [chetdség szerint
az el8zetesen bejelentett idSpontban, a Takétrsak zavardsa nélkiil torténjék.

Az otthon lakdja visszatérését kételes bejelenteni az intézmény vezetdje altal megbizott
személynek vagy annak tdvolléte esetén a szolgilatban 1év6 4polé-gondozdnak, aki a
visszatérés tényét a , tavollétek nyilvantartasa” flizetbe bejegyzi.

Jelzés nélkilli tdvolmaraddsnak mindsiil, ha a laké nem Jelenti ezt be, és 24 ordn beliil nem
érkezik vissza az intézménybe, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi.

Ket alkalommal valé jelzés nélkiili tavolmaradds esetén az intézményvezetd kezdeményezheti
az intézményi jogviszony megsziintetését,

Nem min6siil jelzés nélkilli tdvolmaraddsnak, ha a laké neki fel nem rohaté okbol marad
igazolatlanul tavol.

Lakéinknak joga van csaladi kapesolataik fenntartdsdra, rokonok, létogatok fogaddsira.
Litogatdsi id6 minden nap 9-18 ordig ajanlott, ez id$ alatt bérmikor szivesen latjuk a
hozzatartozékat, meghivott vendégeket,

A latogatokat intézményiink lakoi szobdjukban vagy a térsalgokban fogadhatjdk, A latogatas
idStartama  alatt egyéb kozdsségi helyiségek haszndlata is megengedett {pl. teakonyha,
kdveézo, kdpolna, galéria).

Rendkiviili esetekben természetesen nem korlatozzuk a latogatds idejét, csak kérjiik, hogy az
it tartozkodas ideje alatt vegyék figyelembe az intézmény mikodési rendjét, és legyenek
tekintettel a lakdtarsak nyugalmara,

Kerjik a fakokat, hogy latogatdikat jelentsék be az apolonak, aki errSl nyilvantartast vezet,

Intézkedés a litogatdas rendjét szdndékosan és silyosan megzavaré személyekkel
szemben:
A vezetd 4polo, vagy az adott mdszak vezetdsére kijel6lt dpold, gondozd jogosult a latogatas
rendjét szandékosan és silyosan megzavaro személyekkel szemben a kivetkezd intézkedést
megtenni:

L. figyelmezteti az illetdt és felhivija az érintetett fi gyelmét, a hazirend betartdsara,

2, sikertelen figyelmeztetés utdn felszélitja az intézménybél vald tavozasra,

3. ha a felszolitdsnak nem tesz eleget, értesiti a renddrséget, illetve a rendkiviili

eseményrél az intézmeény vezetdjét.

Az intézményvezetd meghatdrozott idétartamra eltilthatia az intézménybe valé belépést§l azt
a latogatot, aki a Hézirend szabalyait stlyosan megszegi. Az intézmény latogatasi rendjét
szandékosan és stlyosan megzavard személy az, aki a mdsodszori tajékoztatis s
figyelmeztetés ellenére sem tartja be a l4togatasi idot, illetve, aki nem tartja be , Az egyiittélés
szabdlyai” c¢imié részben lefrtakat, viselkedésével (hangoskoddsaval stb.) zavarja a tébbi
latogatot, a lakék nyugalmat, napirend;jét,

16




XJIIL Egészségiigyi, orvosi ellatis

Alapellatas keretében hetente két alkalommal rendel a haziorvos, aki sziikség szerint
napkozben is barmikor hivhaté, 16 dra utan és hétvégén az ligyeletet vessziik igénybe.

Az egészségiigyi szakellatas keretében szitkség szerint gondoskodunk a szakorvosi ellatasrdl.
A szakrendelésre betegszallitoval, mentdvel, vagy sajat gépkocsinkkal, ebben az esetben
apoldi kisérettel jutatjuk el lakdinkat. A pszichidtriai ellatdst helyben, korszerli orvosi
rendelében oldjuk meg havonta egy alkalommal.

Orvosi elrendelesre szakapolasi feladatok elvégzését is biztositjuk ellatottaink szamara.

Intézménylink  viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszikségletének:

s leljes kaltségét, ha az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utin
fennmaradd havi jévedelme nem haladja meg az dregségl nyugdijminimum Szociélis
torvényben meghatdrozott szazalékat, vagy az ellatdst igénybe vevl részére a
koéltdpénzt az intézmeny biztositja;

o részleges koliségér, ha az ellatdst igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése
utan fennmaradd havi k6lt6pénz 6sszege meghaladja a tdrgyév janudr 1-jén érvényes
oregségi nyugdij legkisebb Gsszegének 20%-4t, vagy, ha a téritési dijat gy allapitottal
meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-at, ¢s ez a jovedelem nem fedezi az elldtast
igénybe vevld egyéni gyogyszerszikségletének koltségét. Ebben az esetben az ellatott
minimalisan  eldirt  kOltdpénz  Gsszegét meghaladd  részét az  egyéni
gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

s A gybgyaszati segédeszkoz ellatdsa kérében az intézmény feladata a veényre felirt
testtdvoll eszkdznek az intézmény kéltségen, a testkozeli segédeszkdznek az ellatott
kdltségén torténd biztositasa. Ha a testkdzeli segédeszkdz kbltségeinek viselésére az
ellatott jOvedelmi helyzete alapjan nem képes, a kéltségviselésnél a gyodgyszerek
kdltségviselésében meghatarozott mddon jarunk el.

Az ellatast igénybe vevd részére az egészségi allapot javitdsdhoz vagy szinten tartasahoz
szilkséges alapgydgyszereket a vonatkozd jogszabdlyban meghatarozottale szerint -
téritésmentesen, - az azonos hatéanyagl gyogyszerek koztil a legolcsobbat - biztositjuk.

Ezen tilmenden az egyéni gydgyszerigények koltségét - a kiilon jogszabalyban foglaltak
szerint - az ellatott személy viseli.

A, szabadsagra” tdvozd lakdink, a tavollét idejére a részitkre felict gyogyszert és
incontinencia terméket megkapjak.

XIV. Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinilk:
e azintézmény joputdd nélkili megsziinésevel
e ajogosult halalaval
e 2 hatarozott idejii intézmeényi elhelyezés esetén a megjeldlt idStartam lejartaval,
kivéve, ha a térvényi rendelkezés alapian az elhelyezés idétartama meghosszabbithato
¢ a Megailapodas felmonddsdval
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A megillapoddst irasban mondhatja fel:
e az eilatott, ilietve térvényes képviseldje indokolas néliil,
* a7z intézményvezets az alabbi esetekben:
a) az ellatott masik intézményben tdrténd clhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
b} az ellatott a hdzirendet stlyosan megsérti,
c) az ellatott, a tdrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritésidij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget abban az esetben, ha hat
hénapon it folyamatosan téritési dij tartozds 4ll fenn és az a hatodik hénap utolsd
napjan a kettd havi személyi téritési dij Gsszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetdvé teszik annak megfizetését
d) az elldtott jogosultsdga megsziinik,
A felmonddsi id6 a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnyiban a
megdllapodasban foglaltak szerint sziinik meg,

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve a térvényes képvisel§jét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve a térvényes képviseléje nem ért egyet a birdsdghoz fordulhat, Ilyen esetben az
ellatast mindaddig véltozatlan feltételekkel biztositjuk, amig a birésag jogerds hatarozatot
nem hozott,

Ha az clhelyezés feltételei mér nem allnak fenn, az elhelyezés megsziinik, amirél a jogosult,
valamint a tartdsra, gondozasra kételezett hozzatartoz6 is értesitést kap.
Ha a jogosult az intézményvezets altal keletkeztetett intézkedéssel nem ért egyet, a
birosaghoz fordulhat.
Ha az elhelyezés hatdrozatlan iddre szél, vagy hatarozott idére ugyan, de az abban foglalt
idStartam még nem telt le, akkor az athelyezést az intézményvezet§, a jogosult, vagy a
torvenyes képviseld az alabbi esetekben kezdeményezheti:
» egészsegi allapotinak megvdltozdsa miatt indokolt, vagy nem egészségi allapotinak
megfeleld intézménybe kerilt elhelyezésre
*  azintézményben allapotara valo tekintettel tovabb nem rehabilitilhaté
* ahdzirendet tobbszOr stlyosan megsérti, és emiatt az erdelcképviseleti forum
dthelyezését javasolja

A Hdézirend siilyos megsértésének mindsiil:
» alakd-, szobatdrs, illetve dolgozd bantalmazasa, zaklatdsa,
* olyan mérték italozas, amely az intézményi egyiittélés kdriilményeit zavarja
o jelzés nélkill valo eltdvozds, illetve tdvolmaradds
* az éves szinten a hdzirendben meghatédrozott napot meghalado jelzés nélkiili tavollét

Az intézményi jogviszony mepsziinése esetén az intézmény vezetSje értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét:
* aszemelyes hasznalati targyak és a megérzésre dtvett ettekek, vagyontdrgyak
elvitelének hatdridejérsl, rendjérsl és feltételeirdl;
* az esedékes, illetve hétralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol:
¢ az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kivetelésrdl, karigényrél, azok
esetleges elbterjesziési és rendezési modjard!,
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XV. Kairtéritési felelosséo érvénvesitése

Az intézmény altal az elldtott hasznalatara kiadott intézményi felszerelés az intézmeény
tulajdonat képezi, melyet elidegeniteni, megrongdlni, megsemmisiteni nem szabad.

Az ellatott altal okozott kdrért az ellatott kartéritési feleldsséggel tartozik a Ptk. szabalyai
szerint. Az ellatott altal okozott kart az intézmény részére az ellatottnak vagy tdrvenyes
képviseldjének meg kell tériteni. Amennyiben az ellatott vagy tSrvényes képviseldje az
okozott kart elismeri az eflenérték beszedése feldl a gazdasagi lgyekért felelds Ugyintézd
gondoskodik. Amennyiben a kdrokozds tényét nem ismeri el vagy elismeri, de a kartétel
ellenértélcét mégsem kivanja megfizetni, akkor az intézmény polgari peres eljdrast
kezdeményez.

Az intézménnyel szembeni Kkdrtéritési igényt az ellatott vagy tdrvényes képviseldje
érvényesitheti, ha az elldtotti [etéthen elhelyezett értékeivel az intézmény nem tud elszdmolni.
Az intézménnyel szemben az elldtott sajat ruhanemii és személyes haszndlati targyainak
elhasznalodasa esetén karigényt nem érvényesithet. Az intézmény az elldtottak személyes
holmijaért, valamint az ellatottaknal 1év6 készpénzért és egyéb értéktargyakert felelésséget
vallalni nem tud.

XVI. A jogosultak érdekvédelme
Az intézményi elhelyezést igénybe vevl ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, cgészségt s
mentalis allapotara tekintettel az intézmény altal biztositott teljes kord ellatdsra, valamint
egyéni szitkségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni elldtds, szolgaltatis
igénybevételére.
Az ellatast igénybevevének joga van az intézmény mikddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismereséhez. Ennek teliesitése érdekében az intezmeny
vezetSje évente tajékozatot készit az intézmény gazdalkodasarol, és azt az intézményben jol
lathatd helyen kifiiggeszti, illetve szilkség esetén szobeli tajékoztatist ad az ellatast
igénybevevd részére. A tajékoztatod fartalmazza

J az intézmény miikSdési koltségének dsszegét,

. az intézményi teritési dij havi Osszegét,

. az egy ellatottra juto havi dnkéltség dsszeget.

Az intézmény az 4ltala biztositott szolgaltatdst oly modon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatast ipénybe vevéket megillet§ alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kiril tiszteletben
tartasara, kilionds figyelemmel
. az élethez, emberi méltosaghoz,
. a testi épséghez,
o atesti-lelki egészséghez vald jogra.
A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kildnésen:
s az akadalymentes kérnyezet biztositasara
s az informécidkhoz, az elldtottat érintd legfontosabb adatokhoz wvald hozzaférés
biztositdsara
o a képességek, készségek fojlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy javitds
lehetdségeinek megteremtésere
s a7z onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,
» tirsadalmi integracidjukhoz valé jogra, mdas személyekkel torténd kapesolat
létesitésére, kapesolattartdsra, valamint intézmények, szolpaltatasok igénybevételére,
elérésére.
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Fllatottjogi képviseid:

Az ellatottjogi képvisel§ szakositott ellatdst biztositd intézményi ethelyezést igénybe vevs,
illetve a szolgaltatisban részesiild részére nyujt segitséget jogai gyakorldsaban. Miikédése
soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997, évi XLVIL

Torveny rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képviseld feladatai:

megkeresésre, illetve sajit kezdeményezésre tdjékoztatist nyujthat az ellatottakat
erintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirsl és az
ellatast igénybe vevket érintd jogokrdl,

segiti az cllatdst igénybe vevlt, tdrvényes képviseléjét az ellatdssal kapesolatos
kérdések megoldasdban, szilkség esetén segitséget nyajt az intézmény és az ellatott
kozott kialakult konfliktus megolddsaban,

segit az  elidtdst igénybe vevének, tdrvényes képviseldjének  panasza
megfogalmazdsaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél
és a fenntartondl, segitséget nyajt a hatésdgokhoz benyujtand6 kérelmek, beadvinyok
megfogalmazasaban.

a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi elldtdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az
arra ilietékes hatosdgnal, és ennek sordn —irdsbeli meghatalmazés alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselbjét,

az intézmény vezetSjével tortént elézetes egyeztetds alapjan tdjékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovdbbd ezen jogok
érvényesiilésérdl és figyelembevételérs! a szakmai munka soran,

intézkedést  kezdeményezhet a  fenntartonal a Jjogszabalysérté  gyakorlat
megsziintetésére,

eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozéan az
intézmeény vezetdjéndl,

amennyiben az elldtottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennalldsat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosdgok felé,

korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumenticiGt megvizsgalhatja.

Az intézmény ellatottjogi képviseljének neve és elérhetdsége az intézményben j6! lathato
helyen kifiiggesztésre keriilt.

A részlegvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott intézményi hazirend
egy példanydt atadja a jogosultnak. A hazirendet az intézményben jol ldthatd helyen ki kell
fliggeszteni, és gondoskodni kell arrdl, hogy az a jogosultak hozzatartozoi és ez intézmény
dolgozoi szdmara folyamatosan hozzaférhetd legyen.
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Erdekképviseleti forum miikidése:

Tevékenységének célja az intézményl jogviszonyban 4allék és az ellatisra jogosultak
érdekeinek védelme. A jogosult és hozzatartozdja panasszal élhet az Erdekképviseleti
Forumnal:

o az intézményl jogviszony megsériése, killdndsen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme, tovabba az intézmény dolgozodinak szakmai, titoktartasi
és vagyonvédelmi kdtelezetisépei megszegése esetén vagy

» az cllatds koriilményeit érinto kifogasok orvosolasa érdekében

A Forum létrehozasa:
Valasztassal jon létre, tagjai:

a) az intézményi ellatottak kozil két 6

b)  az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviseldi koziil egy 16

c) az intézmény dolgozdinak képviseletében egy o

d)  kijeldlés alapjan, a fenntartd képviseletében egy 6
Az a, b, ¢ esetben vélasztasra a jogosultak tébbségének (legalabb 50%+1 16) jelenlétében
kertilhet sor, a fenntartd képviseletében delegilt személyt a Mez66rsi Reformatus
Egyhézkézség Presbitériuma jeloli ki. A férum mandéatuma 4 évre szol.

Az érdek-képviseleti férum feladatai:

o clozetesen véleményezi az intézmeny vezetdje altal készitett, az ellatottaldal, valamint
az intézmeény belsd életével kapesolatos dokumentumok kéziil a szakmai programot,
az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatdkat,

» megtirgyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az dthelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, és
intézkedést kezdeményez az intézmeényvezeto felé,

o tajékoztatdst kérhet az intézményvezetdtdl az ellatottakat érint6 kérdésekben, az ellatas
szervezeésével kapesolatos feladatokban,

o intézkedés megtéteiet kezdeményezheti a fenntartd fel¢, valamint mas illetékes
hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény mikodésével kapesolatos
jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

A forum miikédése:

A megalakitast kdvetden az érdelképviseleti forum tagjai maguk kézil elndkér és aletndledt
valasztanak, Az érdekképviseleti forum Gléseit az elndk akadalyoztatisa esetén az alelndk
hivia dssze és vezetf, Az érdekképviseleti forum sziikség szerint, de évente legalabb egy
alkalommal filésezik, Hatdrozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen van. Dontéseit
egyszert sz6tdbbséggel hozza, Uléseirdl jegyzékényvet kell késziteni,

Az érdekképviseleti forum tagjainak megbizisa megsziinik;
. elhalalozassal
J lemonddssal
J visszahivassal
. a meghizas idejének lejartaval

Az érdekiképviseleti forum barmely tagjanak kivdlasa esetén helyette 60 napon beliil Gj tagot
kell valasztani,

21




XVIL Korldtozo intézkedések alkalmazassnak szabdlvai

Alapfogalmak:

Veszélyeztet§ magatarids: Ha az ellatott — pszichés allapoténak zavara kévetkeztében — sajat
vagy madsok életére, testi épségére, egészségére nézve komoly veszélyt jelenthet, és a
megbetegedés jellegére tekintettel stirgds intézeti gydgykezelésbe vétele nem indokolt.

Kézvetlen veszélyeztetd magatartds: Ha az ellitott — pszichés éllapotanak akut zavara
kévetkezteében — sajdt, vagy mésok életére, testi cpségere kozvetlen és stlyos veszélyt jelent.

Pszichikai korldtozds:
» pszichés megnyugtatés
o felszOlitas a veszélyeztetd magatartastol valé tartdzkoddsra
» felszolitas az ilyen magatartdsok abbahagyésara
»  veszelyeztet§ magatartds elharitisat célzo beavatkozasokkal, kezelésekkel trténd
egylUttmikddésre vald felszolitds
o ligyelmezietés egyéb korlatozs intézkedés bevezetésére

Fizikai korldtozds. .
. A beteg szabad mozgdsdnak megtagaddsa mozgési szabadsdg korlatozasa: fizikal,
mechanikai eszk6zdkkel, berendezéseklel

2. az osztily, a részleg és az intézet teriiletén torténd mozgas korlatozdsa
o clkiilonités
s testi kényszer
s rigzités
e lckotés

Keémiai, bioldgiai korldtozds: A veszélyeztets, illetve a kozvetlendl veszélyeztets magatartas
elhdritdsahoz szitkséges mennyiségl Byogyszer beleegyezés nélkiil tdriénd alkalmazésa,

Leyeb korldiozd intézkedések: Az eddigiek komplex alkalmazasa.

Eljarasrend korlitoz6 intézkedés alkalmazsdsa esetén:

A korldtozo intézkedések elrendelésének szabdlyai:

L. A gondozo észleli a beteg veszélyeztets, ill. kdzvetlen veszélyeztetd magatartasat,

Megprobalja a beteget megnyugtatni,

Felszélitja a veszélyeztetd magatartastol valo tartézkoddsra, ill, az ilyen magatartdsok

abbahagyasara,

4. Felhividk a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartds  elharitasat  célzo
beavatkozasokra, felszélitjak &t az egylttmitkbdésre.

5. Amennyiben a pszichologiai korlitozas nem vezet credmeényre, jelzi a veszélyeztetd
helyzetet az orvosnak, annak elérhetéségének hidnyaban a vezetd apolonak. Ekkor az
orvost két éran beliil értesiteni kell.

6. Az orvos elrendeli a kotlatozo intézkedést és errdl az intézet vezetSjének beszamol.

A hdziorvos dokumentélja a korlatozast.

8. Amennyiben az egyéb korlatozd intézkedés tartalma az clrendeléstdl szamitott 16 drat
meghaladja, annak fenntartisat az orvos felitvizsgalja, ¢és indokldssal egylitt
dokumentalja, Ezt kovetden az egyeb korlatozé intézkedés fenntartdsdnak
szilikségességét az orvos ismételten, legkésdbb 72 oranként teliilvizsgdlja, indokl4ssal
egylitt dokumentalja és az elltottjogi képviseldnek jelenti.
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9. Elkiildnités, testi kényszer, rogzités és lekétozés esetén a fellilvizsgdlatot és ennek
dokumentélasat legkésébb 4 oranként kell elvégezni.

10. A demencia kovetkeztében tartds veszélyeztetdé magatartdst mutato, szabad
mozgasukban folyamatosan korlatozott pszichiatriai betegeknél az osztly, a részleg €s
az intézet elhagydsanak megtagaddsa és megakadalyozdsa, az intézet terliletén torténd
mozgas korldtozdsa esetén — ide nem értve a fizikai korldtozasokat és az ehhez tartozé
felillvizsgalatokat — dokumentacidt és jelentést 168 oranként el kell végezni.

1t. Az intézmény vezetje a korlatozd intézkedés elrendelését azonnal jelenti az
ellatottjogi képviseldnek.

Az egyes korlitozo intézkedések maximalis idotartama:
s szabad mozgas megtagaddsa: 24 ora
s+ mozgasszabadsag korlatozasa: 24 dra
s az osztély, részleg és az intézmény teriletén torténd mozgés korlatozasa: 24 dra
»  elkiildnités: 4 ora
o ftesti kényszer: 4 éra
o rbgzites: 4 ora
s lekotés: 4 ora

A korlitozd intézkedések egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabdlyai:
e Mindig figyelembe kell venni a korlatozé intézkedéssel jard esetleges sériilesek
lehet$ségét.
» Mindig legalabb egy gondozénak jelen kell lennie (vizualis és verbalis kontaktus
tekintetében is) a korlatozo intézkedés egész tartama alatt. Ezért gondoskodni kell a
megfeleld 1étszamu személyzet biztositasardl, kiilondsen é&jjel.

A koridtozis felolddsdnak szabdlyai:
» Korlatozo intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, ilietve
kozvetlen veszélyeztets dllapot tart.
» A korlatozé intézkedés feloldasakor az adatlap masolatat at kel adni, illetve meg kell
kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képviseldjének.

A korldtozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kitelezettségek:
Az intézménybe torténé felvételkor az intézményvezetd irdsos formaban tijekoztatja az
ellatast igénybevevdt, ill. tdrvényes képviseldjét:

e 3 korlatozo intézkedésekre vonatkozd szabalyokrdl,

» az ellatotti jogokrdi a korlatozo intézkedés alkaimazdsa esetén,

o azcllatottjogi képviseld, ili. az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérdl,

s apanaszjog lehetdségérol, gyakorldsanak szabalyairol.

Az cllatottakat szdban tdjékoztatni kell a korldtozd intézkedés végrehajtasa eldtt annak
elrendelésérd! és formdjardl, valamint a korlatozo intézkedés feloldasardl.

Az ellatott torvényes képvisetdjét tajékoztatni kell:

s a korlatozd intézkedés végrehajtasa eldtt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt
vagy azt kévetSen 3 napon beliil a korlatozo intézkedés elrendelesérdl és formajarol,

e akorlatozo intézkedés feloldasardl.
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Kotelezettségek:
* Az intézmény orvosa a korldtozd intézkedés, eljards alkalmazdsarol tajékoztatja az

intézmeény vezetdjét,

* Az intézményvezetd, illetve az intézményvezetd apolé azonnal kdteles tajékoztatni az
ellatottjogi képviseldt a korldtozd intézkedés, eljards tényérdl,

* Amennyiben a korlatozé intézkedés elrendelése hétvégén, ill. linnepnapon torténik, a
miiszakban lév6 gondozé faxon, e-mail-en vagy mobiltelefonon értesiti az ellatottjogi

keépviselst.

Panaszjog gyakorldsdnak szabdlyai:
A korlatozd intézkedés, eljaras alkalmazédsa ellen az ellatdst igénybevevd vagy térvényes

képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.

Jelen Hazirend Mez66rsi Reformatus Egyhazkozség Presbitériumanak jovihagyasa utdn
By .08 4, napjan lép hatdlyba.
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