UJVARI JANOS REFORMATUS SZERETETSZOLGALAT
Székhely: 9097 Mezoors, F6 u. 66.
Levelezési cim: 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Tel/Fax: 06-89/351-001
E-mail: info@ujvariotthon.hu
Intézményvezetd: igazgato@ujvariotthon.hu
Honlap: www.ujvariotthon.hu

SZAKMAI PROGRAM

UJVARI JANOS REFORMATUS SZERETETSZOLGALAT,
INTEGRALT SZOCIALIS INTEZMENY
PARK OTTHON PATALOM

7634, Patalom, Bucsi Ignac u. 1.



Tartalom

I. AZ INTEZMENYRE VONATKOZO ALTALANOS ADATOK .......cccosmrrummmsmmmsrissssreens 4
II. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA. .....onmtrrminiineninnnssssssssssssssssssssensseeses 13
M. AZ ELLATOTTAK KORE ......coounmeiiumecemmcemmmecomscnsssssmssnsssnssssssssssssssssssssssssssessens 14
I11./1. Az ellatas igénybevételének feltetelei ..o 14
IV. AZELLATAS IGENYBEVETELE, AZ INTEZMENYI JOGVISZONY

KELETKEZESE, TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG......cconicomrimmnmmimmmesssnnsisissssssesns 17
IV./1. AZ ellatas ig8nyDEvELele ......cocviiiviiiiiiiiiiic 17
A JOGVISZONY KElEtKEZESE ......cviviviririiritiitetitt et 25
T4jEk0zZtatasi KOTCIEZESEZ. ...c.c.ciiirirriritiiires et 25
V. FENNTARTO ALTAL BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK .......ovvuiimmmrrrnrenirerissneen 26
Az intézmeény feladatai:.........cocoeivnieiiniiiniii e 26
V./1. Egszsglgyi €lIAtaS....ccovvivimiiiiiirititiniireises st 26
OFVOST ElIALAS ...eveeeeeereiieeeeteeete et et e ettt s e rste s seeee e e s b s st o b e s b b s bs s st e e aas s ben et enbseasasastsbe st e s nbens 26
Szlir6vizsgalatok, KONrOIIOK. ....c...vciimiiiniiiiieein e 27
Gyogyaszati segédeszkOzOK bIZtOSTtASA .......cveveueriireitrreceece e 27
GYOZYSZETEIIALAS ...vovenreeereeciiiiititite e s b 27
Az 4polok, gondozok feladatai:........cooviimivicreeinininiii s 32
V./2. FOGLAIKOZEAAS. ......coveuereniieinirinii ettt s s 33
Szocio-terapids foglalkoZtatas. .........ccovuiiiriviiriiniriiee e s 33
V./3. Mentalhigiénés szocialis segitSENYUILAS ......cvvveririiririinieiniesie ettt 34
VA, BIEHMEZES «.veveeeeeeeeeteeeeeeeeeesereee e sessesass b st et et ebe et e b eeenssbasass bt s s s a b e s e s asban e s ataeas 36
V./5. Ruhézat, textiliaval valo ellatas.........cccoomiircrinncciniiiiiieei e 36
V./6. A 1aKhatas DIZEOSIEASA ....ccveeerrieirerieererinreneeereesaestesiessiesibnessessaessreensssseassnssssessesstnsseens 36
V./7. Tisztalkodas, higiénia biZtoSItaSa.......cccoviiiiiiiiiniininirerrccec e 36
V./8. Krizis és vészhelyzetek felismerése €s 0ldasa.......ovuvrevinimiiniiiniininicncinciiine 37
V./9. A végtisztesség MEZAdASA ......ccoiviiiiiiiririiece e 37
V./10. Elhunytakkal kapcsolatos intézKed€sek: ........cumimnnmnneiniiiiiiiiiiineianes 37
VL A TERITESI DT ..ottt sieeciesissessssesesesssssesessssss s ssssssssssssssss 38
VIL KOLTOPENZ ..ot ssssesssssessseesssesssessasssssssssssssssssnasssnssssssssssssssssssssssssesessecs 39
VIII. AZ INTEZMENY KAPCSOLATRENDSZERE........cccccoumemrrrcremnnesmissnssisisassssssses 39
VIIL/1. Kapcsolat a fenntartdval.........covinieinininiiinecnecc i 39
VIIL/2. Kapcsolat a hivatalokkal, llami szervezetekkel........ooooeiiiciinnnnnininiiiin. 40
VIIL/3. Kapcsolat a tarsintézZmeényekkel ..., 40



VIIL/4. Kapcsolat a vérossal és intézményeivel, 1étesitményeivel .........ooeoceeveciininiininninn,

VIIL/5. Kapcsolat az egyhazakkal, helyi gylilekezeteivel .........ouivnrcnciviiiciiniiinnnn
IX. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA.......oocvererernnns

ZARO RENDELKEZESEK



I. AZ INTEZMENYRE VONATKOZO ALTALANOS ADATOK

1. Az intézmény neve:

Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgalat

2. Az intézmény székhelye:
9097 Mezb6rs, Fo6 u. 66.
3. Az intézmény telephelyei:

Szeretetszolgalat, [d6sek Otthona Szoc

Megnevezése: Cime: ‘
1. Ujvan Janos Reformétus | 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4. ‘
Szeretetszolgalat, Iddsek '
Péapakovacsi ‘
2. Ujvari Janos Reformatus | 9532 Kiilsévat, Béri Balogh
Szeretetszolgalat, Id6sek Adému. 1.
Kilsovat
3. Ujvari Janos Reformatus | 8452 Sz6c, Hatarvolgy 1.

Szeretetszolgalat, Integralt
Intézmény Jobahaza

4. Ujvéri Janos Reformatus

9323 Jobahaza, Kossuth L. u. 8.

Szeretetszolgélat,

Fogyatékkal ¢€l6  személyek
foglalkoztatd intézménye

5. Ujvari Janos Reformatus

8654 Sagvar Petdfi S. u. 31.

Szeretetszolgalat, Integralt
Intézmény Tab

6. Ujvari Janos Reformatus

8660 Tab, Kossuth Lajos utca
107.

Szeretetszolgalat, Integralt
Intézmény Liget Otthon Tab

7. Ujvari Janos Reformaétus

8660 Tab, Dobd Katalin utca 1.

Szeretetszolgalat, Integralt
Intézmény Park Otthon Patalom

8. Ujvéri Jénos Reformatus

7463 Patalom, Bucsi Ignac utca
1.




4. Az intézmény feladata:

A szociélis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi 111 torvény 62. €s 63.§ alapjan
nyGjtott alapszolgaltatds (étkeztetés, hdzi segitségnyujtas, fogyatékos személyek nappali
cllatasa, tanyagondnoki szolgéltatis), valamint a 67. §-és a 68. § alapjan nyujtott tartos
bentlakasos szocidlis ellatas biztositasa, 69. § alapjan fogyatékos személyek tartos bentlakdsos
ellatasa, a 73.§ (1) bekezdés szerinti pszichiatriai betegek rehabiliticios ellatasa, valamint a
99/B. § - 99/D. §-ai szerinti fejlesztd foglalkozas biztositasa.

5. Az intézmény alaptevékenysége
5.1. Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérl gondoskodunk, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

- koruk,
- egészségi allapotuk,
- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
- szenvedélybetegségiik, vagy
- hajléktalansdguk miatt.
5.2. Hazi segitségnyujtas

A héazi segitségnyujtds keretében a szolgéaltatast igénybe vevé személy sajat
lakékomyezetében biztositjuk az 6nallé életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

A hézi segitségnyuijtas keretében szocialis segitést, vagy — a szocidlis segités tevékenységeit is
magéba foglalé — személyi gondozast nyujtjuk.

A szocialis segités keretében biztositjuk:
- alakokomyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikddést,
- ahaztartasi tevékenységben valo kozremitkodést,

- a veszélyhelyzetek kialakuldsdénak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtast,

- sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozes segitését.
A személyi gondozas keretében biztositjuk:

- azellatast igénybe vevével a segité kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,



- a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,
- alakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodést,
- ahaztartasi tevékenységben valé koézremiikodést,

- a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitisaban torténé segitségnyujtast,

- sziikség esetén a bentlakésos szocidlis intézménybe torténd bekoltvzés segitését.

- Az étkeztetés és a hazi segitségnytijtis Mezd6rs kozség kozigazgatasi teriiletén valosul
meg, felekezeti hovatartozas nélkiil.

5.3. Fogyatékkal él6 személyek nappali ellitdsa:Az intézmény a személyes gondoskodas
keretén beliill Somogy- és Tolna Virmegye kozigazgatasi teriilletén az alapszolgaltatas
korében nappali ellatast biztosit a tizennyolcadik életéviiket betoltott, 6nkiszolgalasra részben
képes enyhe- és kozépstlyos értelmi fogyatékos személyek, illetve egyéb fogyatékossaggal
é16, vagy halmozottan sériilt személyek részére. fgy gondoskodik az el6z6 mondatban koriilirt
ellatottak napkozbeni tartézkodasdnak megszervezésérdl, tarsas kapcsolataik, valamint
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésérol, tovabba sziikség szerint napkdzbeni étkeztetés
biztositasarél. A f& cél, hogy a fogyatékkal €16 személyeket ellato csaladok segitséget
kapjanak e személyek ellatasihoz a tartds bentlakdsos intézményi elhelyezés elkeriilése
érdekében.

A Fogyatékosok Nappali Intézménye szolgéltatdsait Somogy- €és Tolna Varmegye
kozigazgatasi teriiletén 4lland6 lakohellyel, illetve tartozkodasi hellyel rendelkezé gondozasra
szorul6 enyhe és kozépsilyos értelmi fogyatékos, illetve egyéb fogyatékossaggal €16, vagy
halmozottan sériilt, személyek vehetik igénybe.

5.4. Tanyagondnoki szolgaltatas: A tanyagondnoki szolgéltatas célja Mezoors kozség egyéb
kiilteriiletei Mindszentpuszta és Piispokalap, valamint a tanyasi lakott helyek intézmény
hianyabol és a kozosségi kozlekedés nehézségébol eredé hatranyainak enyhitése, az alapvetd
sziikségeltek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatdsokhoz, valamint egyes
alapszoltaltatasokhoz valé hozzajutds biztositisa, tovabba az egyéni, kdzOsségi szinti
sziikségeltek teljesitésének segitése.

5.5. Az idoskoriak, a demens betegek tartés bentlakdsos ellitisa, egyéb habiliticids,
rehabilitacios jellegii ellatasa

Apoléast-gondozast nyujté bentlakdsos intézmény iddések otthona napi 24 oOras szolgalatban
teljes korii apolas-gondozas, sziikség szerint foglalkoztatds, egyéb habilitacios, rehabilitacios
jellegii ellatas biztositasa az idoskoruak és a demens ellatottak szamara:

- - a 36/2007: (XI1.22.) SZMM rend. szerinti III. fokozati gondozasi sziikséglettel
rendelkezd, de rendszeres fekvébeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra
iranyado6 regségi nyugdijkorhatért betoltott személyek ellatasa,



- - a IIL fokozatd gondozasi sziikséglet hianyaban is az el6z6 pontban meghatarozott
személlyel az ellatss igénylésekor legalabb egy éve egyiitt él6 hazastarsa, €lettarsa,
testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja ellatasa,

- azon 18. életévét betdltott személyek apoldsa-gondozasa, akik a betegségiik vagy a
fogyatékossaguk miatt nem tudnak Onmagukrél gondoskodni és a gondozasi
sziikségletiik a 111, fokozatot elérd vagy egyéb koriilményt igazold szakvéleménnyel
vagy igazolassal rendelkeznek, illetve, ha az ellatasuk més tipusi, apolast-gondozast
nyujté intézményben nem biztosithato,

- ademens betegek bentlakasos intézményi ellatésa,

- az otthonlakok teljes korii ellatasanak biztositasa, meglévo képességeinek szinten
tartasa €s fejlesztése.

5. 6. Pszichidtriai betegek tartés bentlakasos ellitasa: Azon kronikus pszichiatriai betegek
apolasa-gondozasa, akik az ellatds igénybevételének idépontjdban nem veszélyeztetd
allapotuak, akut gyogyintézeti kezelést nem igényelnek, és egészségi allapotuk, valamint
szociélis helyzetilk miatt Snmaguk ellatasara segitséggel sem képesek.

5. 7. Fogyatékossiggal él6k tartés bentlakdsos ellitisa: Azon 18. életévét betoltott
fogyatékos személyek ellatasa, akiknek oktatdséra, képzésére, foglalkoztatdsira, valamint
gondozasara csak intézményi keretek k6zott van lehet6ség.

5. 8. Pszichiatriai betegek rehabilitacios céli bentlakasos ellaitisa: A rehabilitacios
intézményben azon 18. életévét betdltétt pszichiatriai betegek elhelyezésének biztositasa, akik
rendszeres vagy akut gyégyintézeti kezelésre nem szorulnak és utégondozasukra nincs mas
méd, és akiknek az egészségiigyi, a pszichés, a mentalis, a szocidlis allapota a rehabilitacio
t5bb teriiletén, egyiittesen zajlé, komplex, atfogod segitséget igényel és ennek hatékony
megoldésa ambuldns formaban vagy mds intézményi keretek k6z6tt nem valdsithaté meg.

5. 9. Szocialis foglalkoztatis, fejleszté foglalkozas: Az intézményi jogviszonyben &ll6
személyek intézményen beliili foglalkoztatisa az intézmény szakmai programja alapjan, az
egyéni gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacios tervben foglaltak szerint az ellatott
meglévd képességeire épitve, koranak, fizikai és mentalis allapotinak megfelelden fejleszto
foglalkoztatas keretében. A fejlesztd foglalkoztatas soran eléallitott termékek értékesitése.

6. Az intézmény tevékenységének besorolasa

6. 1. Az intézmény f6 tevékenységének allamhiztartisi szakigazati besorolisa:
873000 Idssek, fogyatékosok bentlakésos ellatasa
8810 Idosek, fogyatékosok szocidlis ellatasa bentlakas nélkiil
102024 Demens betegek tartos bentlakasos ellatasa

101221 Fogyatékossaggal élok nappali ellatasa



101121 Pszichiatriai betegek tartds bentlakésos ellatasa

101123 Pszichiatriai betegek rehabilitacids céli bentlakasos ellatisa

101211 Fogyatékossaggal €16k tartds bentlakdsos ellatasa

107030 Szocialis foglalkoztatas, fejleszté foglalkoztatas

107051 Szocialis étkeztetés szocidlis konyhéan

107052 Hazi segitségnyujtas

881003 Tanyagondnoki szolgéltatas

6.2. Az intézmény kiegészito tevékenysége: 5552 Kozétkeztetés

562917 Munkahelyi étkeztetés

562920 Egyéb étkeztetés

6.3. A kozfeladatot ellité egyhazi intézmény £6 TEAOR kédja:

8730 Id6sek, fogyatékosok bentlakésos ellatasa

7. Az intézmény miikddési/ellatasi teriilete

7.1. Idésotthoni bentlakasos ellatds:

e a székhely intézmény (Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgalat, Integralt Szocialis

Intézmény Mezbéors 9097 Mezodors, F6 u. 66.) vonatkozasaban alapvetden Gyor —
Moson - Sopron Varmegye kozigazgatési terilete, de mivel az alapito/fenntarté a
Magyarorszagi Reformatus Egyhdz szervezeti egysége, igy a Magyarorszagi
Reformatus Egyhdz miikodési teriilete, azaz Magyarorszag kozigazgatasi terilete,
felekezeti hovatartozas nélkiil;

az 1., a 2., és a 3. sz. telephely vonatkozdsaban (1. Ujvéari Janos Reformatus
Szeretetszolgalat, Idések Otthona Papakovacsi, 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.; 2.
Ujvari Janos Reformétus Szeretetszolgalat, Idések Otthona Kiilsévat, 9532 Kilsovat,
Béri Balogh Adam u. 1.; 3. Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgalat, Idések Otthona
Széc, 8452 Szbc, Hatarvolgy 1.) Veszprém Véarmegye kozigazgatasi teriilete,
felekezeti hovatartozas nélkill;

a 4. sz. telephely vonatkozasdban (Ujvéri Janos Reformétus Szeretetszolgalat Integralt
Szocidlis Intézmény Jobahaza, 9323 Jobahdza, Kossuth L. u. 8.) Gyoér — Moson -
Sopron Varmegye kozigazgatasi teriilete, felekezeti hovatartozas nélkiil;

a 8. sz. telephely vonatkozasaban (8. Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgalat,
Integralt Szocialis Intézmény Park Otthon Patalom, 7463 Patalom, Bucsi Ignac u. 1.)
Somogy Varmegye kdzigazgatasi teriilete, felekezeti hovatartozas nélkiil.



7.2. Pszichiatriai betegek bentlakasos ellatasa

e az 6., a 7., és a 8. sz. telephely vonatkozdsdban (6. Ujvari Janos Reformatus
Szeretetszolgalat, Integralt Szocidlis Intézmény Tab, 8660 Tab, Kossuth Lajos utca
107.; 7. Ujvéari Janos Reformatus Szeretetszolgilat, Integralt Szocidlis Intézmény
Liget Otthon Tab, 8660 Tab, Dobé Katalin utca 1.; 8. Ujvari Janos Reformatus
Szeretetszolgalat, Integralt Szocialis Intézmény Park Otthon Patalom, 7463 Patalom,
Bucsi Igndc u. 1.) Somogy Varmegye kozigazgatasi teriilete, felekezeti hovatartozas
nélkiil.

7.3. Pszichiatriai betegek rehabilitacios ellatasa

e az 6. telephely vonatkozdsaban (6. Ujvéari Janos Reformétus Szeretetszolgalat,
Integralt Szocialis Intézmény Tab, 8660 Tab, Kossuth Lajos utca 107.) Somogy
Varmegye kozigazgatési teriilete, felekezeti hovatartozas nélkiil.

7.4. Fogyatékos személyek bentlakasos ellatasa

e a7. telephely vonatkozasaban (7. Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgdlat, Integralt
Szociélis Intézmény Liget Otthon Tab, 8660 Tab, Dobdé Katalin utca 1.) Somogy
Varmegye kdzigazgatasi tertilete, felekezeti hovatartozas nélkiil.

7.5. Fejleszto foglalkoztatas

e az 6., a 7. telephely vonatkozasaban (6. Ujvari Janos Reformétus Szeretetszolgalat,
Integralt Szocialis Intézmény Tab, 8660 Tab, Kossuth Lajos utca 107.; 7. Ujvari Janos
Reformatus Szeretetszolgalat, Integralt Szocialis Intézmény Liget Otthon Tab, 8660
Tab, Dobo Katalin utca 1.) Somogy Varmegye kézigazgatési teriilete, felekezeti
hovatartozas nélkiil.

7.6. Alapszolgaltatasok:

- étkeztetés: Mez60rs Acsalag, Farad, Sopronnémeti és Jobahdza kozségek
kozigazgatasi terillete, felekezeti hovatartozés nélkiil

- hazi segitségnyujtas: Mezdors, Acsalag, Farad, Sopronnémeti és Jobahdza kozségek
kozigazgatasi teriilete, felekezeti hovatartozas nélkiil.

- fogyatékosok nappali ellatasa: Somogy-, és Tolna Varmegye kézigazgatasi terillete.

- tanyagondnoki szolgaltatds Mez6ors aldbbi kiilteriileteinek: Mindszentpuszta €s
Piispokalap kozigazgatasi teriilete

8. Az intézmény fenntartéjanak az adatai
8.1. Az intézmény fenntartéjanak a neve: Mez36rsi Reformétus Egyhazkozség
8.2. Az intézmény fenntartéjanak a székhelye: 9097 Mez66rs, F6 u. 39.

8.3. Az intézmény fenntartéjanak a postacime: 9097 Mez66rs, F6 u. 39.



8.10. Az intézmény feliigyeleti szerve:

A Mezborsi Reformatus Egyhazkozség Presbitériuma (9097 Mezdors, F6 u. 39.)
8.11. Az intézmény fenntartéjinak a képviseldje:

Szoke Barnabas lelkipasztor és Toth Karoly fégondnok

telefonszam: 06-30/631-9819

9. Az intézmény gazdalkodasi besorolasa:

Az intézmény a Mez8orsi Reformatus Egyhazkozség jogi személyiségén beliil miikdds, de
onalldéan gazdalkodo egység.

10. Az intézmény vezetdjének a megbizaisi rendje:

Az igazgato-lelkészt, aki egyben a Mezoorsi Reforméatus Egyhdzkozség megvalasztott
lelkipasztora, a Mezoorsi Reformatus Egyhdzkozség Presbitériuma hatarozatlan
id6tartartamra nevezi ki, illetve vonja vissza a megbizasat, tovabba gyakorolja felette a
munkaltat6i jogokat.

Az intézmény vezetdjét a MezO66rsi Reformétus Egyhdzkozség Presbitériuma a
kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIIL torvényben foglaltak szerint
elokészitett palyazat utjan, legfelijebb 5 év hatdrozott idGtartamra vilasztja meg, vagy
palyazati eljards melldzésével nevezi ki, illetve vonja vissza a megbizasat, felette a
munkaltatdi jogokat a fenntartot képviseld lelkipasztor gyakorolja.

11. A foglalkoztatottakra vonatkozé foglalkoztatasi jogviszony:

Az intézmény foglalkoztatottainak jogviszonya alapesetben a Munka térvénykdnyve alapjan
munkaszerzédés, azonban a juttatasokra a kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi
XXXIIL. tv. az iranyadé. Egyéb foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyra a 2013. évi V. torvény
a Polgéri Torvénykonyvrdl (pl. megbizasi jogviszony) az irdnyado.

12. Az intézmény jogallasa: Onallo jogi személy

13. Az intézmény adatai

13.1. Az intézmény adészama: 18986783-2-08

13.2. Az intézmény KSH statisztikai szamjel: 18986783-8730-559-08
13.3. Az intézmény TB Toérzsszama: 173373313

13.4. Az intézmény agazati azonositéja: S0226799

14. Az Alapito Okirat szama, kelte:
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14/2024. (2024. 02. 11.)

15. Az intézmény banki adatai

15.1. Az intézmény szimlavezetéje: MBH Bank Nyrt.

15.2. Az intézmény bankszamlaszama: 10300002-13425870-00014904

16. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett 1étszama, feladatai

16.1. Az intézmény székhelye:
Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgélat
9097 Mezbo6rs, Fo u. 66.
16.2. Az intézmény levelezési cime:
Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgalat, Idések Otthona Papakovacsi
8596 Papakovicsi, Attyapuszta 4.
16.3. A feladatmutatok megnevezése, kire és mértéke:
Alapszolgaltatasok:
Etkeztetés: Mezoors 60 6

Jobahaza:170 6
Hazi segitségny\jtas: Mez6ors 56 f6

Jobahaza: 95 {6
Fogyatékosok nappali ellatasa: 20 f6
Tanyagondnoki szolgaltatas
Idések bentlakisos ellatiasa: féréhelyek szama: 694 (db)
ellatottak engedélyezett szama: 694 (£6)

Pszichiatriai betegek tartés bentlakasos ellatasa: 123 {6
Pszichiatriai betegek rehabiliticiés céhia bentlakasos ellatisa: 12 {6
Fogyatékossiggal €16k tartés bentlakdsos ellatasa: 30 0

Szociilis foglalkoztatas, fejleszté foglalkoztatis: 29 6
11



16.4. Az intézmény maximalisan felvehetd engedélyezett ellitotti létszima: 859 £6
Ezen belil:

Ujvari Janos Reformaitus Szeretetszolgalat, Integralt Szocidlis Intézmény Mezoors
36 fo

(idéskortiak apolé-gondozd otthona 9097 Mez66rs, F6 u. 66.)
Ujvari Jdnos Reformatus Szeretetszolgilat, Idések Otthona Papakovacsi 112 £6
(idéskoruak 4pold-gondozo otthona 8596 Péapakoviacsi, Attyapuszta 4.)

Ujviri Jinos Reformatus Szeretetszolgilat, Idések Otthona Kiilsévat 198
fo

(idSskortiak 4polo-gondozo otthona 9532 Kiilsévat, Béri Balogh Au 1)

Ujvari Janos Reformitus Szeretetszolgilat, Idések Otthona Szdc 160
fo

(idéskortiak apolé-gondozd otthona 8452 Széc, Hatarvolgy 1.)

Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgalat, Integralt Szocialis Intézmény Jobahaza
85 o

(idéskoruak apolo-gondozd otthona 9323 Jobahaza, Kossuth L. u. 8.)

Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgilat, Fogyatékkal €16 személyek 20 fé
nappali foglalkoztat6 intézménye

(8654 Sagvar, Pet6fi u. 31.)

Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgilat, Integrilt Szocidlis Intézmény Tab

(8660 Tab, Kossuth Lajos utca 107.)

Pszichiatriai betegek otthona 69 o
Pszichi4triai betegek rehabilitacids intézménye 12 fé
Fejlesztd foglalkoztatas 23 16 jelen cimen

(szolgaltatdi nyilvantartasba bejegyezve dsszesen 29 6 2 cimen)
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Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgalat, Integralt Szocidlis Intézmény Liget Otthon
Tab

(8660 Tab, Dobo Katalin utca 1.)

Fogyatékos személyek otthona 30 fo
Pszichiatriai betegek otthona 19 fo
Fejleszt foglalkoztatas (cimként bejegyezve) 6 {6 jelen cimen

Ujvari Janos Reformatus Szeretetszolgalat, Integralt Szocidlis Intézmény Park Otthon
Patalom

(7463, Patalom, Bucsi Ignac utca 1.)

Idéskoruak apolo-gondozd otthona 103 £6
Pszichiatriai betegek otthona 35 16
16.5. Az intézmény maximalisan felveheté engedélyezett alkalmazotti létszama: 437 6
17. Képviselet

17.1. Az intézmény képviselete:

Az intézményt az Ujvari Janos Reforméitus Szeretetszolgalat igazgatd-lelkésze ¢€s az
intézményvezetd képviseli.
II. ASZOLGALTATAS CELJA, FELADATA

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III torvény 67. § - 71. §
alapjan nyujtott tartds bentlakasos szocialis ellatas biztositasa.

Az énmaguk ellatdséra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatasarol,
mentdlis gondozasarél, a kiilén jogszabalyban meghatarozott egészségligyi ellatasarol,
valamint lakhatasaré] az apolast, gondozast nydjto intézményben kell gondoskodni.

Az intézmény 6 profilja magas szintli pszicho-szomatikus dpolas-gondozas biztositasa, hogy
az ellatottat ne kelljen a megszokott, biztonsagos kornyezetébdl kiemelni koérhazi kezelés,
apolas céljabol. Feladatunk, olyan fizikai, mentalis, életvezetési segitség nyujtasa, melynek
soran az ellatott, szocidlis, fizikai, szellemi allapotdnak megfeleléen a hidnyz6 vagy csak
korlatozottan meglevé funkciok helyreallitasara, képességeinek, készségeiknek javitasara
és/vagy szinten tartasara kerill sor annak érdekében, hogy a kériilményeikhez képest a legjobb
életmindség elérését garantalhassuk a csaladi és tarsadalmi statusz megtartasaval.

13



A pszichiatriai betegek részlegén az Gnmaguk ellatdsara részben vagy teljesen képtelen
pszichiatriai betegek apoldsa-gondozésa torténik. A teljes korii ellatds keretc¢ben az ellatast
igénybevevdk koranak, egészségiigyi allapotdnak megfeleld, fizikai, egészségiigyi, valamint
mentalhigiénés ellatast biztositunk. Ezen gondozasi formakat egyénre szabottan az egyéni
gondozési tervben foglaltak alapjan az ellatott allapoténak és gondazasi sziikségleteinek
figyelembevételével egy jol koordinalt team-munka keretében valdsitjuk meg.

III. AZELLATOTTAK KORE

1IL./1. Az ellatas igénvbevételének feltételei

Apolast-gondozast nytijté bentlakdsos intézmény idések otthona napi 24 6ras szolgalatban
teljes kor(i 4polas-gondozas, szitkség szerint foglalkoztatas, egyéb habiliticios, rehabilitacios
jellegii ellatas biztositasa az idoskordak és a demens ellatottak szamara:

- - a 36/2007. (XI1.22.) SZMM rend. szerinti III. fokozati gondozisi szikséglettel
rendelkezd, de rendszeres fekvébeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényl6, a ra
iranyado dregségi nyugdijkorhatért betltott személyek ellatasa,

- - a I1I. fokozatii gondozasi szitkséglet hianyaban is az el6z0 pontban meghatarozott
személlyel az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyiitt €16 hazastarsa, €lettarsa,
testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja ellatasa,

- azon 18. életévét betdltott személyek apolasa-gondozasa, akik a betegségik vagy a
fogyatékossaguk miatt nem tudnak oOnmagukrol gondoskodni és a gondozasi
sziikségletiik a III. fokozatot eléré vagy egyéb koriilményt igazold szakvéleménnyel
vagy igazolassal rendelkeznek, illetve, ha az ellatdsuk més tipusu, apolast-gondozast
nyujté intézményben nem biztosithato,

- ademens betegek bentlakasos intézményi ellatasa,

- az otthonlakdk teljes korii ellatdsdnak biztositasa, meglévo képességeinek szinten
tartasa és fejlesztése.

Intézményiink gondoskodik az énmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel
képes személyek napi legalabb otszori étkeztetésérol, sziikség szerint ruhazattal, illetve
textiliaval valé ellatasarél, mentalis gondozasardl, a kiilén jogszabalyban meghatarozott
egészségiigyi ellatdsarsl, lakhatasarol (a tovabbiakban: teljes koril ellatas), ha ellatdsuk mas
maddon nem megoldhato.

- Az idések otthonsba els6sorban azoknak a nyugdijkorhatart betoltstt személyeknek az
apolasat-gondozasat végezzik, akiknek egészségi allapota rendszeres gyogyintézeti
kezelést nem igényel és rendelkeznek a 36/2007. (XI1.22) SZMM. rendeletben
meghatérozott ,III. fokozattal”, vagy az ,egyéb koriilményeket” igazolo
szakvéleménnyel.

- Az intézménybe az a 18. életévét betsltott személy is felvehetd, aki betegsége vagy
fogyatékossaga miatt nem tud onmagarol gondoskodni és rendelkezik a 36/2007.
(X11.22) SZMM. rendeletben meghatarozott ,III. fokozattal”, vagy az ,.egyéb
kériilményeket” igazold szakvéleménnyel.
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Az intézménybe az els6 bekezdés szerinti személlyel az ellatas igénylésekor legalabb
egy éve egyiitt é16 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzétartozdja
gondozasi sziikséglet hidnyaban is felveheto.

A 36/2007. (XI1. 22.) SZMM rendelet 4. § (1)-ban foglaltak alapjan az Szt. 68/A.§-
anak

(3) bekezdése szerinti gondozdsi sziikségletet megalapozo ,.egyéb korilmények” a
kovetkezok:

a) a demencia korkép legalabb kozépsulyos fokozata, amelyet pszichiter, neurologus
vagy geriater szakorvos szakvéleményével igazoltak;

b) az ellatast igényl6 egyediil €, és

ba) nyolcvanadik életévét betdltotte, vagy

bb) hetvenedik életévét betoltdtte és lakohelye kdzmiives vizelldtds vagy kozmiives
villamosenergia-ellatas nélkili ingatlan, vagy

bc) hallasi fogyatékosként fogyatékossagi tamogatdsban vagy vakok személyi
jaradékaban részesiil, amit az ellatdst megallapité jogerds hatdrozat vagy az ellatas
folyositasat igazolo irat méasolataval igazoltak, vagy

bd) a bc) pont szerinti eseten kiviili okbdl fogyatékossagi timogatasban részesiil és az
orvosszakértdi szerv, illetve jogel8dje szakért6i bizottsdganak szakvéleménye,
szakhatosagi allasfoglalasa az 6nkiszolgalasi képességének hianyat allapitotta meg,
igazoltak,

be) a komplex mindsitésre vonatkozo részletes szabalyokrol szolo 7/2012. (1I. 14.)
NEFMI rendelet 3. § (2) bekezdés f) pontja szerinti E mindsitési kategoridba tartozo
rokkantsagi ellatasban részesiil, vagy rokkantsagi jaradékban részesiil, amit az ellatast,
jaradékot megallapitd jogerds hatarozat és a kérelem benyujtdsat megeldzd havi
nyugdij-folydsitasi, jaradékfolyositasi csekkszelvény vagy bankszdmlakivonat
masolataval igazoltak, vagy

bf) munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy legaldbb 70%-os mérteki
egészségkarosodast szenvedett és 6nellatasra nem vagy csak segitséggel képes, amit az
orvosszakért6i szerv, a rehabiliticios szakértéi szerv vagy a rehabilitacios hatosag
illetve jogelédje érvényes és hatdlyos szakvéleményének, szakhatosagi
allasfoglalasanak, hatdrozatinak mésolataval, hatosagi bizonyitvany4val igazoltak.

(2) Az életkort személyazonositasra alkalmas igazolvany mésolataval kell igazolni. Az
(1) bekezdés bb) alpontja esetében a kdzmiivesités hidnyat a telepiilési dnkormanyzat
jegyzbje igazolja.

(3) Az (1)~(2) bekezdés szerinti igazolasok beszerzésében a személyes gondoskodast
nyjté szocidlis ellatasok igénybevételérdl sz6lo miniszteri rendelet szerinti
elégondozast végzd személy segitséget nyujt az ellatast igénylnek.

(4) Az (1) bekezdés szerinti korillmények fennéllasa esetén a gondozasi sziikséglet
mértékét nem kell a 3. szamu melléklet szerinti értékeld adatlap alapjan vizsgélni,
azonban a gondozasi sziikségletet megalapozé egyéb koriilmények fennallasat az
adatlapon jel6lni kell.
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Az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérél, szilkség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatasarol,
mentdlis gondozasardl, a kiilon jogszabalyban meghatérozott egészségiigyi ellatasarol,
valamint lakhatéasarol (teljes korti ellatds) az apolast, gondozast nyujtd intézményben kell
gondoskodni.

Az ellatast igénybevevok részére teljes korll személyes apolast-gondozast nydjté szocialis
ellatas biztositasa, dllapotuk szinten tartasa, életmindségiik javitasa.

Kiemelt feladat az id6s ellatottak szamara az élethosszig tartd lakhatas biztositdsa, személyre
szabott komplett tevékenységek megvalositisa egy biztonsagos koémyezetben. Az
intézményben él6k tovabbra is a tarsadalom hasznos tagjénak érezhessék magukat, az idds
korral egyiitt jar6 elmaganyosodas, elszigetelddés, kirekesztédés enyhitése, megakadalyozasa,
szocialis biztonsagérzet megorzése.

Célja: az intézmény szolgaltatisait igénybevevd, gondozésra szorulé ember szikségleteihez
igazodd segitségnyujtas biztositdsa, melynek mértékét és modjat mindenkor a segitségre
szorulé ember egészségi-szocidlis és pszichés dllapota hatirozza meg. ( a békés,
kiegyenstlyozott idéskor biztositasa, az idés emberek életmindségének javitasa, tevékeny,
aktiv élet biztositasa, csalad, kozdsségi, tarsadalmi kapcsolatok fenntartisa apolésa, az idések
személyre szabott gondozasa)

Demenciival él6k gondozasa:

Akiknél a pszichiater, a neuroldgus, vagy a geriater szakorvos a demencia korkép legalabb
kozépsilyos fokat allapitia meg az intézményben kiilén részlegen torténik az ellatasuk. Az
intézmény fokozott hangstlyt helyez arra, hogy a demencia lefolydsanak lassitasahoz
sziikséges biztonsagos és inger gazdag kormyezetet biztositson.

A demenciéval €16 ellatottak gondozasa sordn kiemelt fontossagu:

- egészségi allapotuk és demenciajuk felmérése

- egyéni sziikségleteiknek megfeleld személyre szabott gondozési terv készitése

- demens foglalkoztatds kivitelezése (mozgésterapia, zeneterdpia, tancterapia,
készségfejlesztés, memoriafeladatok)

Az intézmény f6 profilja magas szintii pszicho-szomatikus dpolds-gondozas biztositasa, hogy
az ellatottat ne kelljen a megszokott, biztonsagos kornyezetébodl kiemelni korhazi kezelés,
apolas céljabol. Feladatunk, olyan fizikai, mentalis, életvezetési segitség nydjtasa, melynek
soran az ellatott, szocialis, fizikai, szellemi allapotdnak megfelelden a hidnyzdé vagy csak
korldtozottan meglevé funkcidk helyredllitasara, képességeinek, készségeiknek javitasara
és/vagy szinten tartéséra keriil sor annak érdekében, hogy a koriilményeikhez kepest a legjobb
életmindség elérését garantalhassuk a csaladi és tarsadalmi statusz megtartasaval.

A pszichiatriai betegek rtészlegén az 6nmaguk ellatdsdra részben vagy teljesen képtelen
pszichiatriai betegek apolasa-gondozasa torténik. A teljes korti ellatas keretében az ellatast
igénybevevok koranak, egészségiigyi allapotanak megfeleld, fizikai, egészségligyi, valamint
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mentélhigiénés ellatast biztositunk. Ezen gondozési formdkat egyénre szabottan az egyéni
gondozasi tervben foglaltak alapjan az ellatott allapotanak és gondazasi sziikségleteinek
figyelembevételével egy jol koordinalt team-munka keretében val6sitjuk meg.

IV. AZELLATAS IGENYBEVETELE, AZ INTEZMENYI JOGVISZONY
KELETKEZESE. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

IV./1. Az ellatas igénvybevétele

Az 1993. I11. tv. 93.§ alapjan torténik.

(1A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok igénybevétele dnkéntes, az ellatast
igényls, illetve torvényes képvisel6je szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyéra torténik.

(2) Ha az ellatast igényld személy cselekvoképtelen kiskora vagy a cselekviképesscget
teljesen korlatozé gondnoksag alatt 4ll, a kérelmet vagy inditvanyt - az érintett szemely
véleményét lehetdség szerint figyelembe véve - a torvényes képvisel6je terjeszti elo. A
korlatozottan cselekvoképes kiskori és a cselekvoképességében a szocidlis ellatas
igénybevételével dsszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a
kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

Az intézményi ellatds igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve tdrvényes
képviselbje kérelmére torténik. Ha az ellatast igényld személy cselekvOképességében teljesen
korlatozott, a kérelmet - az érintett személy véleményét lehetéség szerint figyelembe véve —a
torvényes képviseld terjeszti el6. A cselekviképességében részlegesen korldtozott személy a
kérelmét, inditvanyat a trvényes képvisel6jének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a
birésag a cselekvoképességét nem korlatozta — 6nalldan terjesztheti elo.

Az ellatés igénybevétele onkéntes, melynek kérelmezését az ellatast igénybe vevd vagy
torvényes képviseldje frasban teheti meg. A kérelmet irasban lehet benytjtani a kérelem a
személyes gondoskodas igénybevételéhez c. nyomtatvanyon.

A kérelemnek tartalmaznia kell a pszichiatriai beteget kezeld szakorvos szakvéleményét,
javaslatét arra vonatkozéan, hogy a kérelmezd pszichiatriai otthoni ellatasa indokolt, tovabba
azt, hogy a beteg az ellatis igénybevételének idépontjaban nem veszélyezteté dllapotu, akut
gybgyintézeti kezelést nem igényel és egészségi éllapota, valamint szocidlis helyzete miatt
Onmaga ellatisara segitséggel sem képes.

Kérelem adatlapot és a hozza tartozé kitdltendé dokumentumokat az alabbi modon
igényelhet:
e személyesen intézményiinkben (8660, Tab, Kossuth Lajos u. 107.) a részlegvezeton¢l,
vagy az ellatotti tigyintéz6nél
e telefonon a 06-84/525 — 199
e www.ujvariotthon.hu weboldalunkrol is let6lthetd
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Ha sziikséges, a kérelem kitdltéséhez segitséget nytjtunk személyesen és telefonon is.
A kitdltott kérelmet Tabi intézménylinkbe személyesen és postai Gton lehet eljuttatni a fenti
cimre eredeti példanyban.

Az intézményi kérelemhez ill. intézményi elhelyezéshez az alibbi dokumentumokra van
sziikség:

e Elhelyezési kérelem, melyet az intézmény vezetdjéhez kell benytjtani

o Ervényes személyi igazolvany

e Lakcimet igazolo hatosagi igazolvany

e Hat6sagi igazolvany (TAJ kartya)

e Amennyiben az intézményi téritési dij megfizetését az ellatott, vagy annak torvényes
képviseldje, vagy més személy nem vallalja: Nyugdij és nyugdijszerii ellatast
megallapit6 hatdrozat, nyugdijszelvény (mas rendszeres juttatasrol szol6 igazolas)

o Tartasi-, életjaradéki szerzodés

o Azon igényldk esetében, akik cselekvOképességet teljesen korlatozo, illetve
cselekviképességében a  szocidlis  ellatds  igénybevételével — Osszefliggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozé gondnoksdg alatt allnak, a
gondnokot kirendelé hatdirozat masolatit mellékeljék a torvényes képviseld
személyének igazoldsa miatt.

e birésagi itélet a cselekvbképességet érintd korlatozasrol

e 3 honapnal nem régebbi negativ tiidésziird és széklet bakteriologiai eredmeény

e Korabbi korhazi zarojelentések, egyéb egészségiigyi dokumentécio

¢ Amennyiben rendelkezik vele: K6zgyogyellatasi igazolvany

e ha van, Covid oltasi igazolas

e harom hénapnal nem régebbi szakorvosi vélemény a idések otthondban torténd
elhelyezéshez.

A kérelem benyijtisival egyidejiileg csatolni sziikséges az egészségi allapotra vonatkozo
igazolast, a jovedelemnyilatkozatot, valamint a gondozasi sziikséglet vizsgalat értékeld
adatlapot.
Az egészségiigyi llapotra vonatkoz6 igazolast a haziorvos, illetve korhazi kezelés eseten a
kezeléorvos tolti ki. Korhazi kezelés alatt 4116 kérelmez6 esetében az egészségiigyi allapotra
vonatkozo6 igazolas helyettesitheté 30 napnal nem régebbi korhazi zarojelentéssel.
A gondozasi sziikséglet vizsgalat egyes pontjainak kitoltésében a haziorvos, illetve korhazi
kezelés esetén a kezel6orvos kozremiikodik.
Az orvos az alabbi pontokat tolti ki:

- térbeli-id6beni tajékozodas

- helyzetnek megfeleld viselkedés

- terdpiakdvetés (rabizhato-e az eloirt gyogyszerek adagoldsa, szedése)

- életvezetési képesség (feliigyelet igénye)
A tobbi pontot iiresen kell hagyni, azt az intézményvezet6 altal megbizott munkatérs tolti ki
az elégondozas soran és megallapitja a gondozasi szikséglet mértékét, tovabba a jogszabaly
szerinti egyéb koriilmények fennallasat.
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Az igénylének vagy torvényes képviseldjének a gondozasi sziikséglet vizsgalatihoz be kell
mutatnia a gondozisi sziikséglet megitélését szolgdld, rendelkezésre 4allo leletek és
szakvélemények masolatat vagy egyéb koriilmény esetén az alabbi igazolasokat:

demens igénybevevi esetében: a demencia korkép legalabb kozépsulyos
fokozatanak igazolasa céljabol pszichidter, neurologus, geridter szakorvos
altal kiadott szakvélemény

egyediil é16, nyolcvan év feletti igénybevevé: személyazonositasra alkalmas
igazolviny kérelmezé altal aliirt misolata

egyediil €16, az igénybevevé hetvenedik életévét betoltotte és lakohelye
kozmiives vizellitis vagy kozmiives villamosenergia-ellitis nélkiili
ingatlan: személyazonositasra alkalmas igazolvany maésolata + telepiilesi
onkormanyzat jegyzéjének igazolisa az ingatlan kozmiivesitésének hidnyarol,
egyediil él6, hallisi fogyatékosként fogyatékossigi timogatisban vagy
vakok személyi jiradékiban részesiilé igénybevevé: az ellatast megallapito
jogerds hatdrozat vagy az ellatas folyositasat igazol6 irat masolata,

egyediil é16, és a fenti pontban nem megjeldlt esetekben, fogyatékossagi
timogatasban részesiild igénybevevé: az orvosszakértdi szerv, illetve
jogelédje szakértéi bizottsdganak — Onkiszolgéldsi képesség hianyat
megallapit6 — szakvéleményének, szakhatdésagi allasfoglaldsanak masolata,
egyediil él6, E mindségi kategéridba tartozé rokkantsigi ellitisban vagy
rokkantsigi jaradékban részesiilé igénybevevé: az ellatast, jaradékot
megallapité jogerds hatérozat, és a kérelem benyujtdsit megel6z6 havi
nyugdij-folyésitasi, jaradékfolyositasi csekkszelvény vagy
bankszamlakivonat masolata,

egyediil él6, az igénybevevé munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy
legalabb 70%-o0s mértékii egészségkirosodist szenvedett és Gnellitisra
nem, vagy csak segitséggel képes: az orvosszakértSi szerv, a rehabilitacios
szakértéi szerv vagy a rehabilitacidos hatéséag, illetve jogelédje érvényes €s
hatalyos szakvéleményének, szakhatésagi allasfoglaldsinak, hatarozatanak
masolata, hatoésagi bizonyitvany masolata.

A jovedelemnyilatkozat kitSltése soran egyértelmiien jeldlni sziikséges azt, hogy az 1993.
évi 111 térvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését az ellatdst igénylé vagy a téritési dijat megfizetd mds személy

vallalja-e:

,Igen” valaszt szilkséges megjelolni akkor, ha vallalja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben a jovedelemnyilatkozat fejlécének kivételével a tobbi részt iresen
szilkséges hagyni.

,Nem” vélasz esetén az ellatast kérelmez6 jovedelmi adatait is sziikséges a
nyilatkozaton kitolteni. A j6évedelemnyilatkozathoz csatolni szikséges a
jovedelem igazolasdra alkalmas bizonylatot (nyugdijszelvény, bankszamla
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kivonat, stb.) Ebben az esetben a kérelem beterjesztésekor be kell nyujtani a
vagyonnyilatkozatot is.

A kérelem adatlapot, valamint a fentiekben felsorolt, az ellatas igénybevételéhez sziikséges
dokumentumokat egyiittesen kell benytjtani személyesen, vagy postai Uton a 8660, Tab,
Kossuth Lajos u. 107 cimre.

Az intézményvezetd az ellatdsra vonatkozé igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartasba
veszi. A nyilvantartas sorszamozott, folyamatosan vezetett, amely az ellatdsra vonatkozo
igényeket és a megtett intézkedéseket idobeli sorrendben tartalmazza.

Az intézményvezetd irdsban értesiti az ellatast igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét
a kérelem nyilvantartasba vételérdl, valamint az eldgondozas elvégzésének varhatd
idépontjarol.

Ha az ellatisra vonatkozé igény a beutalé hatdrozat megkiildését kovetden férhely
hidnyaban nem teljesithet, az intézményvezetd errdl - a nyilvantartasba vétel kozlésével -
irdsban értesiti a jogosultat, és a beérkezés sorrendjében gondoskodik a jogosultak
elhelyezésérdl.

Az elégondozis célja

A kérelem, valamint a hozza tartozé egyéb dokumentumok benyUjtdsa utan az
intézményvezetd altal megbizott munkatirs elvégzi az elogondozast, aki tajekozodik az
ellatast igénybe vevé életkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocidlis helyzetér6l — a
megfeleld, személyre szabott szolgaltatas biztositasa érdekében — tovabba vizsgalja a szocialis
elhelyezés iranti igény indokoltsagat megalapozo koriilményeket. Az elégondozast végzd
személy kitolti az eldgondozasi adatlapot, tajékoztatdst nyujt az igénybevevd részére a
kotendd megallapodas tartalmardl, a téritési dij varhaté mértékérél, a hazirend tartalmarol és
atadja a megallapodas tervezetét.

e az clhelyezést igénybe vevé helyzetének megismerése annak megéllapitasa céljabol,
hogy az igénybe vevd éllapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intezmeny
szolgaltatasa,

e a szolgaltatis biztositisa elétt tajékoztatds nyijtasa az elhelyezést igénybe vevd
részére az intézményi életre vald megfelelé felkésziilés érdekében,

e annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi éllapota,
valamint szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,

e a szolgaltatds biztositdsdnak elokészitése az igénybe vevd részére a
intézményiinkben, az intézményben €16k és dolgozok felkészitése az 0ij igénybe vevd
fogadésara, az intézménybe t6rténé beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elégondozis folyamata

Az eldgondozas soran az intézményvezetd altal megbizott elégondozast végzd személy
megvizsgélja, hogy az ellatast igénybe vevs életkora, egészségi dllapota, valamint szocialis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatisra. Az elbégondozdst végzé személy atadja a
megéllapodas tervezetét és tajékoztatast nyujt a hazirend tartalmérdl, a téritési dij, a téritési
dij potlék, valamint a gyogyszerkoltség varhaté mértékérdl is, tovabba elokésziti a
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szolgaltatas biztositdsit az igénybevevd részére, valamint felkésziti az intézményben él6ket
és dolgozokat az 1j igénybevevd fogadadsira a beilleszkedés zavartalan biztositasa
érdekében.

Az elégondozas az ellatott, illetve torvényes képviselGje részére szolé tajékoztatasbol,
valamint a gondozasi szilkséglet killon jogszabaly szerinti vizsgalatira szolgdlé adatlap
kitoltésébol all.

Az elégondozis sordn az eldgondozast végzd személy a helyszinen tdjékozodik az ellatast
igénybe vevd életkoriilményeirdl és egészségi allapotardl, valamint ellatasra vald
jogosultsdganak fennallasar6l. Ennek ismeretében véleményt nyilvanit arrol, hogy az
intézmény szolgéltatisai megfelelnek-¢ az ellatdst igénybe vevd sziikségleteinek ¢és
allapotanak. Ha az intézmény szolgéltatdsa az igénybe vevd sziikségleteinek, allapotanak
nem felel meg, az elégondozast végzd személy mas ellatdsi forma igénybevételére tesz
javaslatot. Az elégondozast végzd személy megéllapitasait az eldgondozdsi adatlapon
rogziti.

Ha az elégondozast végzd személy az igénybe vevd egészségi allapota tekintetében
lényeges kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, ugy

a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre mod van - elozetesen
vizsgélja meg az ellatast igénybe vevot, és/vagy

b) az intézményvezetd kezdeményezi a benyujtott kérelemben az egészségi allapotra
vonatkozd megéllapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevd lakohelye szerint illetekes
egészségiigyi szakrendelés - az ellatast indokold diagnézis szerint illetékes - szakorvosatol.

Az intézményi jogviszonyban allok egészségének védelme érdekében 1j felvételre csak a
koérokozo-hordozasra iranyulé hirom honapnidl nem régebbi negativ tlidOszir6- €s
bakteriologiai vizsgalati eredmény igazolasaval kertilhet sor.

Az intézményvezetd a kérelem alapjan végzi el az ellatast igényld vizsgalatat.

Az intézményvezetd a kérelem alapjan végzi el az ellatast igénylé gondozasi sziikségletének
vizsgalatat.

Az intézményvezeté a gondozési sziikségletet jogszabalyban meghatrozottak szerint
megvizsgalja és megallapitja a napi gondozisi szilkséglet mértékét, tovabba a kiilon
jogszabaly szerinti egyéb koriilmények fennallasat.

Ha az id6sotthoni ellatast igényld személy gondozasi sziikséglete fennéll, de nem éri el a IIL
fokozatot és az idésotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilmények
sem indokoljak, az intézményvezeté tajékoztatast ad a hazi segitségnyjtds igénybe vételének
lehetoségérol.

Az intézményvezeté dontésérol irasban értesiti az ellatast igénylot, illetve torvényes
képvisel6jét. Amennyiben az ellatast igénylo, illetve torvényes képvisel6je az intézmeny
vezetdjének dontését vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon
beliil a fenntartohoz fordulhat.
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Az intézményi elhelyezés
Az intézményvezetd, intézményi elhelyezés igénybevételének lehet6ségérdl irdsban értesiti
az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képvisel6jét. Az értesités tartalmazza:

e a férohely elfoglaldsanak kezd6 idépontjat,

e azintézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddket.

Az intézményvezetd sziikség esetén segitséget nyujt az intézménybe torténd bekoltozés
megszervezésében, gondoskodik az elhelyezésrol.

Az intézményi jogviszony a megallapodasban foglalt ellatds megkezdésének rogzitett
datuméaval kezd6dik, és az ellatds megsziinéséig tart. FérGhelyet a féréhely-kijeldlés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil lehet elfoglalni.

A laké és hozzatartozbja, valamint az intézményvezetd megéllapodast kot (1. sz. melléklet),
mely tartalmazza a Szt. 94/C (3) bekezdése alapjan a kovetkezoket:

a) az ellatas kezdetének idopontjat,

b) az intézményi ellatas idStartamat (a hatérozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlésct),
¢) az igénybevevl szamadra nyujtott szolgéltatasok tartalmat,

d) a személyi téritési dij megallapitdsara, fizetésére vonatkozo szabalyokat, amennyiben az
ellatas téritési dij-fizetési kotelezettséggel jar,

e) egyszeri hozzijarulds megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzéajarulas Osszeget,
tovabba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozé szabalyokat,
/) belépési hozzajarulas alkalmazasa esetén a belépési hozzajarulas Osszegét, az azt megfizetd
személy megjelolését, a belépési hozzdjarulds megfizetésére és visszafizetésére vonatkozd
szabalyokat,

g) az igénybevevd természetes személyazonosité adatait.

Az 1993. I11L. 94/C. § (1) bekezdés b) pontja szerint az ellatds igénybevételének megkezdése
el6tt egyhazi fenntartisi és nem 4llami fenntartasti intézmény (szolgdltato) eseten a
fenntarté vagy az altala megbizott személy az ellatast igénylovel, illetve torvényes
képviseldjével irasban megallapodast kot.

Az intézményi féréhely elfoglalsat kévetden az intézmény orvosa megvizsgélja az ellatast
igénybe vevét. A vezetd apolo szitkség esetén intézkedik a kiilon jogszabaly szerinti apolasi,
gondozasi feladatok ellatasarol.

A megéllapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgalésa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik, aki 15 napon
beliil koteles a panasztevdt irdsban értesiteni a panasz kivizsgdlasinak eredményérdl.
Amennyiben az intézményvezeté hatariddben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedésre meghatérozott hataridd lejartat, illetve intézkedés
kézhezvételét kovetd nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A soron Kiviili elhelyezés szabalyai
Ha soron kiviili elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezeté dont a soron kiviiliség

fennallasarol.
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A soron kiviili ellatas biztositasat killondsen az alapozza meg, ha az igénybe vevo:

o Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol
gondoskodna, és ellatasa més egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatds biztositasaval
sem oldhat6 meg,

e ahaziorvos, kezelborvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

o szocialis helyzetében, egészségi dllapotaban olyan kedvezétlen valtozas kdvetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse,

e kapcsolata vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet. Ha valamennyi
soron kivili elhelyezési igény nem teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanul
intézkedik az eldgondozas lefolytatdsarol, majd dont a jogosultak elhelyezési sorrendjérdl.
Az elhelyezési sorrendet az intézményvezetd éllapitja meg. Soron kiviili elhelyezést az
intézményben rendelkezésre 4ll6 férdhelyeken felill, a miikddési engedélyében
meghatarozott féréhelyszam szazét szazalékaig, éves atlagban pedig a férbhelyszam szaz
szazalékaig lehet biztositani.

Nem teljesithet ilyen igény azon igénybe vevd férbhelyére, aki a férohely elfoglalasanak
idépontjarol mar értesitést kapott.

Tajékoztatas intézményi jogviszony létesitésekor
Felvételkor az uj laké tajékoztatast kap az intézményvezet6tdl, vagy a vezetd apolotol:
e azintézményi elltas tartalmarol és feltételeirdl
e a lakot érintd, intézményben vezetett nyilvantartasrol (példaul hozzatartozok
adatai, lako vallasa, temetkezés helye, temetés lebonyolitdsidval megbizott
személy, temetés modja)
e adatai kezelésérol
o laké és hozzatartozoja kozotti kapcsolattartas lehetdségeirdl (latogatds, tavozas,
visszaérkezés rendjérol)
e panaszjog gyakorlasanak médjardl
e az intézmény hazirendjérol
e az egy ellatottra juté 6nkoltség havi 6sszegérol
e a fizetendd téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeirdl és a mulasztas
kovetkezményeir6l
e az intézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl

Az intézményi elhelyezéshez az alabbi dokumentumokra van sziikség:
o FElhelyezési kérelem, melyet az intézmény vezetdjéhez kell benytjtani
e Ervényes személyi igazolvany
e Lakcimet igazol6 hatosagi igazolvany
e Hatdsagi igazolvany (TAJ kartya)
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e Amennyiben az intézményi téritési dij megfizetését az ellatott, vagy annak torvényes
képviseléje, vagy mdis személy nem véllalja: Nyugdij és nyugdijszerli ellatast
megallapito hatdrozat, nyugdijszelvény (mas rendszeres juttatasrol sz016 igazolas)

e Tartasi-, életjaradéki szerzodés

e Azon igénylék esetében, akik cselekvOképességet teljesen korlatozo, illetve
cselekvoképességében a  szocidlis  ellatds  igénybevételével — Osszefliggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozé gondnoksig alatt allnak, a
gondnokot kirendelé hatirozat masolatat mellékeljék a torvényes keépviseld
személyének igazolasa miatt.

o birésagi itélet a cselekviképességet érintd korlatozasrol

e 3 hénapnal nem régebbi negativ tiid6szird és széklet bakterioldgiai eredmeény

e Korabbi kérhazi zarojelentések, egyéb egészségiigyi dokumentacio

e Amennyiben rendelkezik vele: Kozgyogyellatasi igazolvany

e ha van, Covid oltési igazolas

e hérom hénapndl nem régebbi szakorvosi vélemény a pszichitriai betegek otthonaban
torténd elhelyezéshez.

Sziikséges adatok:
o Tartasra koteles személy alapvetd azonosito adatai
o Kozeli hozzatartozd neve, cime, telefonszama
e Ingb, ingatlan vagyonra vonatkozd nyilatkozat — téritési dij megallapitasahoz
sziikség szerint

A lakd, illetve gondnoka nyilatkozik:

e Az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott tdjékoztatasban
foglaltak tudomasul vételérol

e Az intézmény hazirendjének elfogadasarol

e Az intézmény nyilvantartdsaihoz sziikséges adatokat szolgaltat (kozeli
hozzatartozé személyét, cimét érintd valtozdsok haladéktalan bejelentésének
vallalasa is)

e Személyi hasznalatban tartott holmikért valo felelosségvallalasrol

e Az ellatotti pénztar szolgaltatasainak igénybevételérdl

e A halal utani teenddkrdl (temetés mddja, rendje, helye, hozzétartozok értesitése)

e Adatkezelésrdl

Ha az ellatisra vonatkozo nem soron kiviili igény a kérelem megkiildését k6vetben féréhely
hi4nyaban nem teljesithetd az intézményvezeté err6l frasban értesiti a jogosultat és a
beérkezés sorrendjében, gondoskodik a jogosultak elhelyezésérdl. A kérelem nyilvantartasba
vételérdl, értesitik a kérelmezot.
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A jogviszony keletkezése

A felvételi kérelemrdl az intézmény vezetdje dont. Ha a kérelmezd az intézményvezetd
dontését vitatja, az intézményvezetd irdsos értesitésének megérkezését kovetd 8 napon beliil
az intézmény fenntart6jahoz fordulhat.

Az ellatis megkezdésének legkorabbi idSpontjardl az ellatast kérelmez6t az intézményvezetd
vagy az 4ltala megbizott személy, irasban értesiti. Az értesités tartalmazza:

— A férShely elfoglaldsanak hataridejét, a be nem koltozés kovetkezményeit.

— A felvételhez szitkséges okiratok listdjat, a behozhat6é személyes haszndlati targyak,
ruhdzat listajat, az egyéb sziikséges hozzatartozdi nyilatkozatokat. A szemelyes
megjelenésre vonatkozo szabalyokat és més jogszabalyban meghatérozott feltételeket.

94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt
b) egyhézi fenntartast és nem allami fenntartasu intézmény (szolgaltato) esetén a fenntarto
vagy az altala megbizott személy az ellatast igényl6vel, illetve torvényes képviseldjével
irasban megallapodast kot.
Az (1) bekezdés szerinti megallapodas tartalmazza:

a) az ellatas kezdetének id6pontjat,

b) az intézményi ellatds idétartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését),
szakapolasi kozpont esetén a szakapolas hataridejét,

c) az igénybevevd szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

d) a személyi téritési dij megallapitséra, fizetésére vonatkozoé szabalyokat, amennyiben az

111111

g)- az igénybevevd természetes személyazonositd adatait.

Tajékoztatasi kotelezettség
A jogosult és torvényes képviseldje (hozzatartozdja) az intézménybe valo felvételkor koteles:

e Adatokat szolgaltatni az intézményben a szocialis torvény altal eldirt nyilvantartasok
vezetéséhez. Ennek érdekében koteles személyes dokumentumait rendelkezésre
bocsatani.

e Nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatasra valé jogosultsag, valamint a téritési dij
megallapitas feltételeiben beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmeny
vezetdjével.

o Nyilatkozni arrél, hogy az intézmény altal nyujtott tajékoztatdsban foglaltakat
tudomasul vette, és azt tiszteletben tartja.

Az intézmény az ellatott intézménybe valo megérkezésekor koteles tajékoztatast adni:

e A  Dbiztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl, az intézmény 4ltal vezetett
nyilvantartasokrél, a kapcsolattarts, a latogatas, a tavozas és visszatérés rendjérél, a
panaszjog gyakorlasanak modjarol, az intézményi jogviszony megsziinésének eseteir6l,
az intézmény hazirendjérdl, a fizetend§ téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a
mulasztés kovetkezményeirdl, valamint az ellatott jogait és érdekeit képviseld
szervekrdl eljarasokrol.
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o Intézményiinkben kiemelt feladatként kezeljikk az ellatassal kapcsolatos teljes kort
felvilagositast. Célunk, hogy minden alkalmazottunk alkalmas legyen arra, hogy az
intézményi bekeriiléssel, szolgaltatasokkal kapcsolatban alapszintli informaciokat
tudjon adni.

o Teljes korii informdacidnyujtasra az igazgato-lelkész, az intézményvezetd, az
intézményvezetd helyettes, a rtészlegvezetd és az vezetd 4apolé jogosult. Az
informéciok naprakészsége miatt rendszeresen folytatunk megbeszélést e témakorben
is.

e Toreksziink a szilkebb korben miikodé médidval vald rendszeres kapcsolattartasra,
annak érdekében, hogy az otthonnal kapcsolatos események, informacidk rajtuk
keresztiil széles korben ismertté valjanak.

e Folyamatosan meg(julé honlapunkr6l is beszerezhetéek altalanos ¢s aktualis
informaciok, valamint lehetdség van nyomtatvanyok, dokumentumok letdltésére €s a
telefonos, e-mailes elérhetdségeink megtekintésére is.

e Szorgalmazzuk, hogy érdekldddink személyesen is elldtogassanak az otthonba,
koriilnézhessenek, beszélgethessenek az itt €16 ellatottainkkal. Ahogy eddig, a j6v6ben
is szeretnénk olyan programokat szervezni, melyet minél szélesebb kérben tudunk
népszertisiteni, ezaltal is erésitve az érdeklédékben szeretetotthonunk mottdjat:
,,Otthon az otthonban!”

V. FENNTARTO ALTAL BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK

— Ellatasi forma: dpolast, gondozast nyijté intézmény (részlege)
— A szolgaltatas tipusa: id6sek és pszichiatriai betegek otthona (részlege)

Az intézmény feladatai:

— Az intézményi ellatast igénybevevd egészségiigyi, mentdlis és fizikai ellatdsa. A
mindennapok soran fizikai és mentalis segitségnyujtas, életvezetési timogatas.

— Biztositja sziikség szerint a raszorulok egészségi allapota szerint az apolast, gondozast
is.

— Az ellatott bevonasival kozdsen elkésziti az egyéni gondozdsi tervet, s ennek
megfelelden az egyéni képességeket, igényeket, lehetdségeket figyelembe véve
szervezi:

a) az ellatott képzését, képzési célu foglalkoztatasit, illetve elésegiti a képzésekhez
val6 hozzajutasat,

b) a szocioterapias foglalkozasokat,

c) munkavégzési céla foglalkozasokat,

d) szabadidés, kulturalis és kozdsségi programokat biztosit,

) biztositja az egyénre koncentralo szocialis, pszichés és mentdlis segitséget.

V./1. Egészségiigyi ellatas

Orvosi ellatas

A. Haziorvosi elldtds: heti 1 % 6 drdban, illetve sziikség szerint esetileg
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Feladatai:

heti 1X rendelés dsszesen négy 6rdban az intézmény rendeldjében,
évente egyszer éltalanos orvosi vizsgalat,

a sziikséges szlirovizsgalatok, laborvizsgalatok elrendelése,
sziikség esetén korhazi beutalas,

gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok szitkség szerinti felirdsa.

B. Pszichidtriai szakorvosi elldtds: heti 4 ordban, illetve sziikség szerint esetileg

Feladatai:

rendelés heti egy alkalommal négy 6raban az intézmény rendeldjében,
a sziikséges sziirévizsgalatok, kontrollvizsgalatok elrendelése,

a sziikséges gyogyszerek felirdsa,

sziikség esetén korhazi beutalas.

Sziirévizsgilatok, kontrollok

Az intézmény szervezi a beutalashoz vald hozzijutast és a kontroll vizsgélatokon vald

megjelenést:

a magas vémyomas esetén: hetente 1x, illetve az orvos egyéb utasitdsa szerinti
gyakorisiggal (az intézményben),

cukorbetegség esetén: havonta 3x, illetve az orvos utasitisa szerinti gyakorisaggal (az
intézményben),

testsulymérés: negyedévente 1x (az intézményben).

Gyo6gvaszati segédeszkozok biztositasa

A gyo6gyaszati segédeszkozhoz valo hozzajutas menete:

az intézmény vezetdapoldja jelzi a haziorvosnak a rendellenességet (pl: vizelettartdsi
zavarok),

a haziorvos vizsgalat utan a megfelel$ szakrendelésre utalja a beteget,

az intézmény biztositja a szakrendelésen valo megjelenest,

a szakorvos sziikség esetén megallapitja a gyogyaszati segédeszkoz sziikségességét €s
azt felirja,

a kivaltasarol az intézmeény gondoskodik,

az &polo személyzet feladata a segédeszkoz hasznalataban valé segitségnyujtas.

Gyogyszerellatas

Havonta a szitkséges gyogyszerek felirdsa - feliratasa, azok gydgyszertarban torténd kivaltasa.
Esetileg rendelt gyogyszerek kivaltasa.

A gyodgyszerelési szabalyzat szerint (mellékletben).

Az apolassal, gondozassal kapcsolatos szolgaltatds elemek leirasa
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1. Biztositjuk az ellatottak higiénés koriilményeit, ezen belill a testi, ruhézati, kérnyezeti
(Agyat, szekrényét, agynemiijét, szobdjét érintd) tisztasagat.
Segitjiik a lakok tisztalkodasat a segités mértékénél figyelembe véve az altalanos testi €s
lelki allapotot, betegségeket.

Biztositott tovabba a meghatarozott id6kézonkénti agynemiicsere.

Az ellatottakkal kozdsen végezzik a személyes holminak, ruhazatnak, szekrényeknek a
rendben tartasat.

Fodrasz manikiirss, pedikiirds, masszér havi rendszerességgel vesz részt az ellatasban -
a szolgdltatas az ellatottak szamara téritéskoteles.

2. Minden ellatottnak az onkiszolgilasi képességei aranyaban segitséget nyujtunk az
oltozkodésben, nagy figyelmet forditva az évszaknak megfeleld 6ltozkodésre.

3. Az étkeztetés sordn minden ellatott megkiilonboztetett figyelemben részesiil az étel
talalasa, elfogyasztasanak koriilményei és 6néllo étkezési szintje kapcsan.
Mindenki szdmdra biztositott a kulturalt étkezés feltételrendszere. Az el6irds szerint
diétakat is biztositjuk.

4. Az intézmény sajat mosodajaban torténik az ellatottak ruhdzatdnak és egyéb textilidinak
mosasa, vasaldsa, javitasa.

5. Szitkség szerint kisérét biztositunk a korhazba, szakrendelésre, birosagra valo
eljutashoz, illetve egyéb hivatali iigyek intézéséhez.

Egvéb sondozisi tevékenységek:

Az 4polési terveknek megfelelden a betegek mobilizéldsara kiemelt figyelmet forditunk,
kiilonds tekintettel a labadozo, leépiilt, demens, vagy egyéb betegség miatt segitségre szorul6
lakdkra.

Intézményiink szervezi az ellatottak gyogyaszati segédeszkdzokhéz vald hozzdjutasat. Az
inkontinens lakok esetében a protokoll szerinti pelenka csere megtdrténik.

Az agyban fekvd, vagy barmely okbol segitségre szorul6 esetében alkalmazzuk az agytalazast.

A felfekvés (decubitus) megelézése nagy hangsilyt fektetiink, ennek érdekében hasznaljuk az
erre rendszeresitett eszk6zOket, kényelmi berendezéseket.

Gondozisi-apolasi tevékenység:

A kifejezés alatt a személyes gondoskodast nyijté szocidlis intézmény Aaltal biztositott
gondozasi feladatok ellatésa soran kozvetleniil felmeriilé és a szocialis intézmény keretei
kozott biztosithatd egészségi allapot helyreallitasat célzo tevékenységet kell érteni.

Az onellatas mértéke lehet:
e Onellatasra képes (fennjard) egészségigyi megfigyelést igényel
o Onellatasra részben képes (egyes tevékenységhez segitséget igényel)
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Onellatasra nem képes

Rendszeres segitséget igényel, de kozosségbe vihetd

Rendszeres segitséget igényel, iddszakosan fekvo

Apolast igényel, 4gyban fekvé (24 oras ellatast és folyamatos megfigyelést igényel)

A személyes gondoskodast nyGjté tartds bentlakésos intézményi ellatisban részesiilo
személyre gondozasi tervet kell késziteni. A gondozasi terv egyénre szabottan hatirozza meg
az ellatisban részesiild allapotinak megfeleld gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és
azok megvalositasanak modszereit.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:
o az ellatott személy fizikai, mentélis allapotanak helyzetét,
e az Allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat,
azok id6beli litemezését.
e az ellatott részére t6rténd segitségnyujtas egyéb elemeit.

Szocidlis gondoskodasi tevékenységek:

o Segitd beszélgetések az ellatottak egyéni problémajarol.

e Szocialis vissza- és beilleszkedés elosegitese.

e Kapcsolat felvételi lehet6ségek megteremtése, fenntartésa.

e Szabadid8s programokban valo aktiv részvételre buzditas.

o Az ellatott motivacidjanak erdsitése a sajat kdmyezet és onmaga elltdsa érdekében.
e Segitségnyijtas a napi menetrend megtervezéseben.

e Tanacsadas és segitségnyujtas a hozzatartozok, illetve az ellatottak részére.

e Apolasi-gondozési team tagjaival val6 kapcsolattartés.

A tervet kidolgozo gondozdi team folyamatosan figyelemmel kiséri az ellatott
allapotvaltozasat, értékeli az elért eredményeket, s megfeleléen dokumentdlja azokat. Az
egyéni gondozdsi tervet kidolgozé munkacsoport évente, illetve jelentds allapotvaltozas
esetén is atfogoan értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével modositja az
egyéni gondozasi tervet, és/vagy 1j egyéni gondozasi tervet készit.
A gondozasban egyiitt dolgozo6 team:

e Apol6, gondozd szakemberek

e Terapias/szocidlis munkatars

e Foglalkoztatas szervezd

o Orvos, szakorvos

e Maga az ellatott, vagy cselekvoképtelenség esetén az ellatott gondnoka

Apolasi tervet is kell késziteni, ha az ellatisban részesiil6 allapota miatt dpolésra is szorul a

gondozasi terv részeként. Ez azon épolasi feladatok dokumenticitja, amely az dpolasra
szorulé személy allapotinak javitdsira vonatkozé feladatokat, illetve az alkalmazhato
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technikakat tartalmazza. Az apolds kivitelezése az apolé szakszemélyzet feladata, a vezetd
apolo iranyitasaval, dllando orvosi feliigyelet mellett.

Az apolasi terv tartalmazza:

Az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak leirasat

Az apolasi tevékenység részletes tartalmat

Az ellatast igénybevevé onellatd képességének visszanyeréséhez szitkséges segitd
tevékenységet

Az apolas varhat6 id6tartamat

Sziikség szerint mas formaban biztositando ellatas kezdeményezéset

Az intézményiinkben ellithaté alapapoldsi feladatok a kivetkezik:
Gondozasi, apolasi tevékenységek:

Az ellatottak fizikai, fizioldgiai és mentalis 4llapotanak folyamatos ellendrzése.

A napi élet menetében valo segitségnyujtas (mosdas, 51tézkodés).

Segitségnyujtas az étkezésnél, az ételek kiosztasanal.

Az ellatott egészségének fokozott megfigyelése, figyelemmel kisérése (hdmérséklet,
vérnyomas, vércukor, suly, folyadék bevitel és —iirités ellendrzése).

Az életveszélyes allapotok felismerése, megeldzése.

Sulyosabb esetekben azonnali orvosi segitség hivasa.

Orvosi-, szakorvosi vizsgalatokra, kezelésekre torténo kisérés.

Gyobgyszerek kiosztasa és beadasa.

Kendcsok felvitele, bedorzsolések elvégzése, kotések felhelyezese.

Specialis gondozas (mozgassériilt emberek, idosek egyéni gondozasa), mobilizalas.
Siirgds intézkedések elvégzése kiilonleges helyzetekben (pl. baleseteknél elsdsegely).

Apolasi-gondozasi tevékenységébdl adédé feladatok: Munkankat a szakma szabalyai és
irnymutatasai alapjan végezziik. Az apolasi —gondozasi feladatokat az alabbi protokollok

alapjan végezziik:

Sorszam Protokoll megnevezése Ervényessége Feliilvizsgalat

gyakorisiga |

1. Gydbgyszerelés protokollja visszavonasig évente .

2. Gyodgyszerek tarolasanak visszavonasig évente '
szabalyai

|

3. Vérnyomasmérés miiveleti visszavonasig ¢vente .

utasitasa I
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4. Vércukormérés muiveleti utasitasa visszavonasig évente
5. Testhémérséklet ellendrzésének visszavonasig évente
miiveleti utasitisa
6. Felfekvés-fekély (decubitus) visszavonasig évente
megeldzésének miiveleti utasitasa
7. Felfekvés-fekély (decubitus) visszavonasig évente
kezelésének miiveleti utasitasa
8. Subcutan injekcio beadasanak visszavonasig evente
miiveleti protokollja
9. Intramuscularis injekcid visszavonasig évente
beadasanak miiveleti protokollja
10. Pelenkacsere protokollja visszavonasig évente
11. Higiénés kézfertbtlenités visszavonasig évente
protokollja
12. Eszkozfertotlenitéssel kapcsolatos visszavonasig évente
feladatok
13. Személyi higiéné biztositasanak visszavonasig évente
miiveleti utasitasa
14. Fog és szajapolas miveleti visszavonasig évente
protokollja
15. K6rémépolas miiveleti protokollja visszavonasig évente
16. Hajapolas miiveleti protokollja visszavonasig évente
17. Borotvalas miiveleti protokollja visszavonasig évente
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18. Mozgassziikséglet kielégitésének / visszavonasig évente
mobilizalas miiveleti protokollja
19. Taplalkozassziikséglet visszavonasig ¢vente
biztositasanak miiveleti
protokollja
20. Ujraélesztés protokollja visszavonasig évente
fulladas/félrenyelés esetén
21. Ujraélesztés protokollja visszavondsig évente
22. Takaritasi protokoll visszavonasig évente
23. Haldokl16 beteg apolasi protokollja visszavonasig évente
24, Elhunyt személy ellatdsanak visszavonasig évente

miuveleti utasitasa

Az apoldok, gondozok feladatai:

Az osztaly dtadas — dtvétel soran jelentkezé feladatok

(Az atadé és az atvevore egyarant vonatkozo utasitasok.)

1.

2.

Az atadandé osztalynak és az ellatottaknak rendezettnek, tisztanak kell lennie.

Az atadé és az atvevd koteles minden az ellatottakat, illetve az osztaly rendjét, €letét
befolyésold informaci6t a masik rendelkezésére bocsatani. Teljes koriien téjékoztatni az
osztély és az ott elhelyezettek aktualis helyzetérdl.

Ellendrzi a létszamot és az ellatottak allapotat.
Ellenérzi a helyiségek tisztasagat és rendjét, a berendezések, eszk6z6k allapotat.

Hi4nyossag rendellenesség esetén jelzi valtotirsanak, sziikség szerint felettesének,
minden esetben észrevételeit bejegyzi az atad6 naploba.

Amennyiben miszakvezetSi teendSket lat el, hitelt érdemlden kitolti, vezeti az
osztalynapl6t s az abban leirtakért (vagy hidnyossagokért) teljes korii felelosséggel
tartozik.
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Egyéb ellenérzési feladatok
1. Teljes korti ellendrzést végez sziikség szerint, de legaldbb oranként.

2. Ellenérzi a butorok, egyéb berendezési targyak, eszkozok allapotat rendellenesség
esetén a lehetd legrévidebb idén beliil jelenti felettesének. Hibéas eszkozzel munkat nem
végezhet, vagy végeztet.

3. Ellenérzi, hogy az ellatottak hasznélnak e olyan eszkdzt amivel 6nmagukban, vagy
betegtarsaikban kart tehetnek. Amennyiben ilyet tapasztal, megteszi a szikseges
intézkedést.

A mentalis gondozas soran adédo feladatok
1. Részt vesz az intézményi foglalkoztatasi terv végrehajtasaban.

2. Az ellatottakkal jo kapcsolatot kell kialakitani és 4polni. Meg kell hallgatni a
problémaikat €s lehetdség szerint segiteni kell a megoldasukban.

Az etikai szabalyokbél és az apoléi hivatasbol adédé kotelezettségek
1. Koteles a szolgélati titkot megtartani.

2. Az intézményen kiviilre informéci6t csak meghatdrozott estben felettesének engedélye
alapjan adhat.

3. Az ellatottaktol vagy hozzatartozo6iktol sem pénzt, sem egyéb ajandékot nem fogadhat
el.

V./2. Foglalkoztatas

Szocio-terapias foglalkoztatas
Az intézményi (tetétéri) foglalkoztatoban zajlik, a terdpids munkatars, valamint a
mentalhigiénés csoport tagja szervezésében és vezetésével. A foglalkozasok éves terv alapjan
zajlanak. A részvétel az ellatottak részérdl onkéntes.

Célja a meglévd képességek szinten tartasa, fejlesztése, 1j ismeretek nyujtasa.

Szabadidés tevékenységek az ellatottak kivansagait figyelembe véve a szabadidé hasznos
eltoltését szolgaljak. Ennek keretében lehetdség van az egyéni és csoportos kirandulasokra,
kulturalis rendezvények latogatasara, vallasgyakorldsra, az iinnepek megtartasara.

- filmklub

- bibliai foglalkozasok

- szémitastechnikai foglalkozéasok: szamtechnikai klub
- egyéb
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V./3. Mentalhigiénés szocialis segitségnytijtas

Az ellatott mentalhigiénés ellatasa az intézmény feladatkorébe tartozik.
Ezen beliil biztositjuk:

- személyre szabott banasmod

- konfliktushelyzetek megelézése és megoldasa érdekében, egyéni kis €s nagycsoportos
foglalkozéasok

- sziikség szerinti terapias foglalkozasok

- egyéni gondozasi terv alapjan meghatarozott feladatok

- az ellatott csaladi kapcsolatainak fenntartasa

- hitélet gyakorlasa

- aktivitast segit6 fizikai tevékenységek (séta, torna, levegdztetés)

- szellemi és szérakoztato tevékenységek

- kulturalis tevékenységek

- ¢letviteli tamogatas: segitségnyujtds az intézmény keretei kozotti tartds életvitel
kialakitasédban

- els6 interju: informéaciok gyiijtése, csaladi kapesolatok feltérképezése, megoldasra vard
problémak felmérése, bizalmi kapcsolatok feltérképezese.

- MMSE teszt: mentalis, pszichés allapot felmérése

- segitd beszélgetés: problémak megbeszélése, megoldasa, az ellatott tamogatasa,
fesziiltségoldas, elmagényosodas megel6zése, beilleszkedés segitése, bizalom kiépitése,
megerdsitése

- életit interju: a csalddi kapcsolatok feltérképezése, sziiloktol vald elszakadas,
csaladalapitds  koriilményeinek  feltardsa, nyugdijba vonulds korilményeinek
megismerése.

- krizisek kezelése: az ellatott élete soran felmeriil krizisek ( érzelmi veszteség, gyasz
stb.) feldolgozasa

Tevékenységdokumentacio:

- MMSE teszt felvétele a bekoltozéstd] szamitott 30 napon beliil, ill. allapotrosszabbodas
esetén

- elso interju, életut interju a bekdltozést6l szamitott 30 napon beliil

- egyéni gondozisi terv elkészitése a bekoltozéstél szamitott 30 napon belil, ill
allapotrosszabbodas esetén

- foglalkozasi naplé napi szinten térténé vezetése, melyben szerepel a résztvevok névsora,
a foglalkozas témaja, a foglalkozéason tortént fontosabb események. A foglalkoztatasok
tevékenységei napi szinten keriilnek rogzitésre az ermre a célra hitelesitett
napléba(eseménynaplo)

Demencidiban szenvedé lakéink mentilis gondozisa: Célunk a demencia folyamatanak
lassitasa, olyan feladatok végeztetése, melyek sikerélményhez, az elvégzett munka feletti
oromérzéshez juttatja Oket. Célunk az Onallosag, Onellatds megdrzése, ameddig csak
lehetséges. A feladatok kivélasztasa és végeztetése soran lépésrél lépésre kell haladni, hogy
az esetleges problémék, a feladat megértésének nehézségei felszinre keriiljenck, €s rogton
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orvosolhatok legyenek. Igy elkeriilhetok a meg nem értésbél, a megoldasi nehézségbdl adodo
frusztracios helyzetek, megérizhetd a demens lakok méltosaga.
A foglalkoztatds gerincét a mozgasallapot megérzése, kommunikacid, percepcid, figyelem,
emlékezet fenntartasa, testséma, idobeli és térbeli orienticio megdrzése, gyakorlasa, valamint
a szocidlis készségek megdrzésére iranyuld gyakorlatok adjak.

A napi gyakorisdggal végzett torna fontos a mozgéaskoordinacié szinten tartasahoz, a kis és
nagymozgasok megtartisdhoz, a figyelem fenntartisdhoz, a mozgékonysig megbrzéséhez.
Ezen kiviil fokozza a vérkeringést, része az egészséges életmodnak. A napi rendszeres torna, a
szabadban torténd séta, haz korili munkdkban valé aktiv részvétel segit e cél
megvaldsitasiban.

Kommunikéci6, percepci6, figyelem, emlékezet fenntartdsara irdnyul6 feladatok célja, a
kommunikacié minden formajanak elésegitése, hiszen a demens ellatottaink esetében ez
akadélyozott. Gyakran a kérdésekre adekvat vélasz addsara nem képesek, a megfelel6 szo,
kifejezés nem jut esziikbe, a velilk valé kommunikéci6 korlatozott. Ezért nagy figyelmet kell
forditani a verbalis és nonverbalis kommunikacié fenntartisara, alkalmazasara.

A kornyezettel valo kapcsolattartds, a figyelem fenntartdsa napi feladatunk. A betlk és
szamok felismerése, megnevezése, képek nézegetése, beszélgetés a képrdl, szavak gydjtése
szempontok szerint, fényképek nézegetése, régi idok felelevenitése, alak- forma azonositasa -
megkiilonboztetése, oltozkodési szokasok tudatositdsa, étkezési szokasok kulturaltsaganak
fenntartasa, hasznos tevékenységek végzése (terités, szalvétahajtogatas, zoknik parositasa) —
néhény azon tevékenységformak kozil, melyeket napi munkank sordn rendszeresen
alkalmazunk.

A tér, - és idGorienticiés gyakorlatok szintén nagyon fontos szerepet toltenek be a
foglalkoztatasban. A folyamatos beszéltetés, a figyelem dllandé fenntartasa teheti sikeresse
ezeket a gyakorlatokat. A szemléltetésnek, képeknek kiemelt szerepe van. Céljaink
megval6sitisat az iddorientaciés tréningek, iinnepek, jeles események szerepének
hangstlyozasa, természet valtozasainak megfigyeltetése, tiikorgyakorlatok segitik eld.

Demens ellatottaink viselkedését, magatartasat gyakran nehezen toleraljak a jobb képességii
lakok, ezért a kozosen tartott foglalkozasokon ennek a probléménak orvosldsira hangsilyt
kell helyezni. A kolcsonds megértés, tirelem, szimpdtia, az egyiittélés feltétele, ennek
megvalositasaért tenniink kell. A foglalkoztatds soran tarsasjatékokkal, kozos énekléssel
oldjuk a fesziiltségeket, erdsitjiik az interperszonalis kapcsolatokat.

Agyhoz kotott ellatottaink mentéalis gondozasat szobajukban, egyénileg valositjuk meg. Az
dgytorna, 1égz6 gyakorlatok, passziv kimozgatds, bazdlis stimulacio, nonverbalis
kommunikéciés jelek erdsitése, illatok felismerése, taktilis ingerek nyujtasa, hangok
felismerése olyan feladatok, melyeket az 6 esetiikben alkalmazunk.

A hanyatl6é mentalis allapotu ellatottaink szdmara, - akiket a mindennapokban csak egyénileg
tudunk foglalkoztatni — szeretnénk ingergazdag kornyezetet biztositani, az izolaciot
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megel6zni. Ezt a szobabdl torténd kimozditassal tudjuk legkonnyebben elémi. Fekvé
ellatottaink szamara napi szinten biztositjuk a levegdztetést, a rendszeres mobilizalast, melyet
az apold, gondozd személyzet kozremiikodésével végziink.

V./4. Elelmezés

A pszichidtriai betegek 4pol6, gondozo részlegen elhelyezettek szamara az intézmény biztositja
a teljes kori élelmezést. Ennek formdja a 3x-i foétkezés és a 2x-i kisétkezés, illetve a sziikseg
szerinti diéta, vagy tSbblet élelem biztositasa. (Ezek alapjat az orvosi utasitas adja.)

A konyha mikodését és ez altal az élelmiszerek mindségi biztositdsat a bevezetett HACCP-
rendszer hatdrozza meg.

V./5. Ruhdizat. textilidval valo ellatas

Az ellatasban részesiilok a sajat ruhdzatukat és textilidjukat hasznaljak.

Amennyiben nem ll rendelkezésre sajat ruhazat abban az esetben az intézmeény biztositja a
jogszabalyban (1/2000 (1.7.) SZCSM r.) elbirtak szerint. Ugyanez vonatkozik a potlasra is.

A sajat ruhazat beszerzésérdl az ellatott kivénsiga szerint a segitdk, illetve a torvenyes
képviseldk kozremiikodésével gondoskodnak.

A foglalkoztatisban résztvevd ellatottak részére a foglalkoztatds jellege szerinti védo-és
munkaruha ellatasarol az intézmény gondoskodik.

V./6. A lakhatas biztositisa

Az id6s és demenciaval él6 betegek apold, gondozd részlege, valamint a pszichiatriai betegek
részlege, egy épiiletben, kapott helyet.

Féépiilet 1 emelet: 54 féréhelyes, a funkcidjanak megfeleld. A szakmai jogszabalyban (1/2000.
(1.7.) SZCSM r.) foglalt targyi feltételeknek megfelel. Kényelmes, folyamatos a melegviz-
ellatas, idGjarastol fiiggden a fiités. A lakészobdk 2-3-4 4gyasak. egy ellatotira 6m® jut.
Elegendé szamu és szinvonali tisztalkodo helyiségek dllnak rendelkezésre.

Féépiilet Intenziv Gondozdsi Egység:39 férbhelyes, Akadalymentesitett. A fiités, melegviz-
ellatas biztositott.

Pszichidtriai részleg: 35 féréhelyes. Elegend6 szamu és szinvonalil tisztdlkodd helyiségek
allnak rendelkezésre. A fiités, melegviz-ellatas biztositott.

V./7. Tisztilkodas, higiénia biztositasa

Az intézmény ellatottainak és dolgozoinak torekedniiik kell a tisztasdg €s a rend megorzéscre,
a higiénés kovetelmények betartdsara. Azok az ellatottak, akik az Onellatds teriiletén nem
szorulnak segitségre, sajat maguk gondoskodnak kozvetlen kérnyezetilk tisztantartasarol.

Az ellatottak naponta vehetik igénybe a flirdést, az 6néllé ellatottak — Onalléan, akik az
onellatasban segitségre szorulnak — azoknak az apold-gondozé személyzet segit az dnellatasi
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foknak megfeleléen. Az onellatisban segitségre szorulo ellatottak, fekvébetegek személyi
higiénéjére az apoldk-gondozok folyamatosan feliigyelnek. Az intézmény a személyi higiéne
biztositasa érdekében a tisztalkoddshoz sziikséges alapvetd anyagokat, eszkozoket sziikség
szerint biztositja. (szappan, sampon, fogkefe, fogkrém, borotva, borotvahab, eil. betétek stb.).
Havonta egyszer, illetve sziikség szerinti kiadés.

V./8. Krizis és vészhelvzetek felismerése és oldasa

Az eseménynaploban miszakonként folyamatosan rogzitik a szokasos és rendkiviili
eseményeket, az elvégzett kezeléseket az apolok, gondozok.

Az egészségi 4llapot valtozésainak felismerése a szakszemélyzet feladata, melyet
megbeszélnek a vezetd apoléval. Ugyeleti idében onalléan dontenek iigyeletes orvos, vagy
ment6 értesitésérol.

A mentalis krizisallapot felismerésében is nagy szerepe van az apoloknak, gondozoknak,
hiszen ellatottaink kozott vannak maganyosak, introvertaltak, harsanyak ¢s nehezen
beilleszkeddk is. Ismerni kell &ket, hogy krizis, vészhelyzet-¢ a torténés, vagy kronikus
allapot.

A lelkészekkel és a foglalkoztatas-szervezével szorosan egyiittmiikodve probaljuk
esetmegbeszélések alkalmaval megtalalni a megfeleld megoldast, melyet meghatdrozott idd
mulva értékellink.

V./9. A végtisztesség megadasa

Haldokl6 esetében a legfontosabb elv, hogy a betegnek mindig abban a meggy6zédésben kell
lennie, hogy az apold, gondozd személyzet mindent megtesz a gydgyulasaért (€letben
tartasaért, megmentéséért). A haldoklas idoszakaban az ellatott gondoskodést €s vigasztalast
kap, haldoklasat méltosaggal kezeljiik, lelki sziikségleteit, valldsi igényeit figyelembe veve
igyeksziink azokat kielégiteni. Gondoskodunk a megfeleld fajdalomesillapitasrol és
folyadékpotlasrol az orvosi eldirasok betartasaval. Biztositjuk a hozzatartozokkal valo
kapcsolattartast, a lelkésszel, mas egyhazi képviselével valo talalkozas lehetdséget.

Az ellatott elhunytat kovetden az orvos és a hozzatartozok értesitésre kerlilnek. Ezt kovetoen
az elhunyt és hozzatartozo6i kivansaganak megfelelden keriil sor a végtisztesség megadasara,
majd az dpold, gondozod személyzet elkésziti az elhunyt személyi leltarat, mellyel egy késdbbi
idépontban elszamolnak a hozzétartoz6 fel€.

V./10. Elhunytakkal kapcsolatos intézkedések:

A bentlakasos intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendSk ellatdsat az intézmény
vezetbje szervezi.

Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

a) elkiilonitésérol,

b) végtisztességre vald felkészitésérol,

¢)a torvényes képviseld, valamint az Sztv. 20. §-a szerinti nyilvantartisban szerepld
hozzatartoz6 értesitéserol,

d) ing6sagainak szambavételérdl, megdrzésérsl, letétbe helyezésérél, valamint a hagyateki
végzést kovetden az 6rokosoknek torténd tadasarol.
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Az elhunyt ingésagairél a halal bealltat kovetden azonnal jegyzéket készit a halaleset
idépontjaban a miiszakban 1évé apold, gondozo. A jegyzéket két tantival ald kell {ratni.

A kozeli hozzatartozé értesitésérél legkésébb a halalesetet kvetd napon kell gondoskodni.
Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokdsok gondoskodnak.

Ha az elhunyt haldla elétt az eltemettetésérél rendelkezett az intézmény fele és a
takarékbetétje elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozasa
esetére, az intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétb6l gondoskodik a temetésrol.

Az intézmény vezetéje - amennyiben nincs, vagy nem lelheté fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl - az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes telepilési
onkormanyzat polgarmesterénél.

Ha az 6rokods az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerdre
emelkedését kovetben nem jelentkezik, az intézményvezeté hataridd megjeldlésével
felszolitja annak 4tvételére. Ha az 6rokos a kitiizott hataridé elteltéig az ingoésagot nem
szallitja el, az intézmény azt értékesitheti vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a).

VI. A TERITESI DiJ
Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasokért az ellatast igénybevevonek téritési dijat kell
fizetnie. A mindenkori intézményi téritési dijat az intézmény Fenntartdja hatdrozza meg, évente
legfeljebb ketté alkalommal. Az intézményi téritési dijat a fenntart targyév aprilis 1-jéig
allapitja meg.

A személyi téritési dijat a fizetésre kotelezett jovedelmi viszonyai, valamint az intézmeényi
téritési dij figyelembevételével az intézmény vezetdje llapitja meg.

A téritési dijat a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig kell befizetni az ellatast nydjto
intézmény szamlajara. A személyi téritési dijat konkrét Gsszegben, forintra kerekitve kell
megallapitani. A személyi téritési dij nem haladhatja meg a jogosult havi jovedelmének a 80%-
at.

Ha az elltott a havi jévedelmébdl nem tudja megfizetni az intézményi téritési dij mértekével
azonos személyi téritési dijat a fenntartd hatarozattal allapitia meg a személyi téritési dijat az
alabbiak figyelembevételével:

— az ellatdsban részesiil6 havi jévedelme,
— jelentds készpénz vagyona,
— ingatlantulajdon

Az ellatott a két honapot meg nem haladé tévolléte idejére a megallapitott személyi téritési
dijanak 20%-at koteles téritési dijként fizetni (dgyfenntartas). A tavolléti napok naptari éves
szinten Osszesithetok.

A két hénapot meghaladé tavollét idejére az érvényes jogszabalyok szerint az ellatott:
— egészségiigyi intézményben t6rténd kezelésének id6tartaméra a megallapitott személyi

téritési dij 40%-at koteles fizetni,
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—  egyéb esetben, (pl. 60 napot meghaladé szabadsag) a téritési dij a személyi téritési dfj
60%-a.
A személyi téritési dij mellett az dnkoltséget meg nem haladé 6sszegii eseti téritési dij kérhetd
az alapfeladatok korébe nem tartozéd szocidlis szolgaltatasokért, valamint az intézmény altal
szervezett szabadidds programokért. /pl. zenés programok, kirdnduldsok, rendezvények,
fodraszat, kozmetika/.

Amennyiben az ellatott, illetve gondnoka a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget, a fenntarté intézkedik a téritési dij hatralékdnak jogszabaly szerinti behajtasarol. Az
ellatott, illetve torvényes képviseldje, irasbeli értesitést kap a (esetlegesen meglévd) hatralék
5sszegérdl, a befizetés hataridejérdl. Tovabba tajékoztatjuk a hatralékosokat a hatralékkal jaro
jogi kévetkezményekrol.

A be nem folyt téritési dijat az intézmény nyilvantartja és az ellatott haldla esetén hagyatéki
teherként az eljard kozjegyzonek bejelenti.

Ha az elltott, illetve gondnoka a téritési dijak megallapitott Osszegét vitatja, csokkentéset,
illetve elengedését kéri, akkor az intézmény az ellatott kérelmét a fenntartohoz felterjeszti.

VII. KOLTOPENZ

A jévedelemmel nem rendelkez6 ellatottak szdmara az intézmény biztositja a koltdpénzt.

Az intézményben elhelyezettek koltépénzének kezeléséhez az intézmény segitséget nyujt.
Ennek formajat a koltdpénz kezelését el6ird szabalyzat irja le.

A koltépénz kezelését az azzal megbizott személyek végzik. Ennek sordn az intézménybe
érkezd pénz atvételre keriil, és nyilvantartasba veszik. A pénz mozgasa minden esetben atadas-
atvétel formajaban kerill dokumentaléasra. Az ellatottak személyes sziikségleteik kielégitesében
a koltépénziik felhasznalasaban segitséget kaphatnak az intézmény dolgoz6itol.

A koltépénz minimélis mennyiségét killon jogszabaly hatdrozza meg. Az ettdl valo eltérés
/felfelé/ az ellatott és torvényes képvisel6jének megallapodasan mulik, melyet személyes
sziikségleteik kielégitésére fordithatnak.

VIIL. AZ INTEZMENY KAPCSOLATRENDSZERE

VIIL./1. Kapcsolat a fenntartéval

Az intézményfenntartoval, a Mezd6rsi Reformatus Egyhazkozséggel, illetve a Lelkészi
Hivatal munkatérsaival valo egyiittmiikdés tobboldalu, kiterjed:

- a koltségvetési, igy a pénziigyi- és gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellendrzesere,
tanacsadasra

- a szakmai feladatellatas nyomon kovetésére, ellendrzésére, tanacsadasra
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VIIL./2. Kapcsolat a hivatalokkal. allami szervezetekkel

Intézményiink mikodésével osszefliggésben az aldbbi szervezetekkel tart rendszeres
kapcsolatot:

- Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Szociélis és Gyamhivatala az intézmény mikodési
engedélyét kibocsato és a miikodés feltételeinek biztositasat ellen6rzd szerv.

- Nemzeti Népegészségiigyi Kdzpont: Rendszeresen vizsgélja az élelmezés biztonsagat, a
higiénés allapotokat és az apolasszakmai eldirasok betartasat.

- Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Kaposvari Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi
Osztalya. A cselekvOképességet érinté gondnoksag alatt allé ellatottaink torvenyes
feliigyeletét, a gondnokok elszamoltatdsat végzi.

- Ellatott-jogi képvisel6, aki havi rendszerességgel, ill. sziikség szerint elérhetd, az
ellatottak érdekvédelmében nyujt segitséget

VIIL/3. Kapecsolat a tarsintézménvekkel

A tapasztalatok és az ismeretek megosztasa, 1j modszerek kidolgozdsa, sokkal hatékonyabb
mithelymunka keretében. A varmegyei intézményekben régota jelen lévd gyakorlatrol van
sz6, amely miikodik meghatirozott feladatok elvégzésére, de egyfajta folyamatos
tevékenységként is.

VIIIL./4. Kapesolat a varossal és intézménveivel, létesitményeivel

Rendszeres kapcsolatot tartunk a székhely intézménnyel és annak ellatottaival.

Intézményiink a helyi telepiilés Onkormanyzataval, lakosaival jo kapcsolatot épol, kozos
programok szinesitik az intézményben €16 ellatottak mindennapjait.

Kozvetlen tavolsigi autébusz jérat indul Kaposvarra. A vasarlashoz tzletek allnak
rendelkezésre élelmiszer, ruhazat és még sok minden tekintet€ben.

T6bb bankfiokban pedig a pénziigyeiket intézhetik.

A Kaposvéri Elményfiirdé uszodajanak igénybevételére is van lehetdség.

A vérosi konyvtar lehetoséget ad olvasasra, zenehallgatasra, kdlcsdnzésre.

VIIL/5. Kapcsolat az egvhazakkal. helyi gyiilekezeteivel

A vérosban a torténelmi egyhazak koéziil a romai katolikus, a reformétus és az evangélikus
egyhéz tart fenn kozosségeket. A veliik valo kapesolat jellemzésére az €16, napi kapcsolat
kifejezés a jellemzd. Ellatottaink az egyes gyiilekezetek, teljes jogu tagjaiként szamon tartott
hivé emberek. Az egyhézak vezetdi havi rendszerességgel latogatjak meg intézményiinket €s
tartanak a Képolnaban istentiszteleteket, szentmiséket.

IX. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

- azintézmény honlapja (takacsimre.hu)

- Patalomi hirek (helyi 0jsag)
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ZARO RENDELKEZESEK

A szakmai program a jovdhagyas napjan 1ép hatdlyba. Terilleti hatdlya kiterjed az
intézményre, személyi hatdlya az ellatottakra, valamint az intézmény szakmai
miikodtetésében, szolgaltatasai nyujtasaban kozremitk6dod személyekre.

A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozasa, médosuldsa esetén
modositani kell.

A szakmai programot nyilvanosségra kell hozni, mely az intézményben valo kifliggesztéssel
torténik.

A szakmai program médositasakor a nyilvanossagra hozatalrél ismételten gondoskodni kell.

Jelen Szakmai program a Mez6orsi Reformatus Egyhazkozség Presbitériumanak jovahagyasa
utan 2024. (hoénap) (nap) 1ép hatalyba, amellyel egyidejlileg az
el6zbéekben kiadott szakmai program a hatalyat veszti.

Papakovacsi, 2024. (hoénap) (nap).
5>
Bornemissza Melinda
intézményvezetd
Jovéhagyta:
A Mez6orsi Reformatus Egyhazkdzség Presbitériumanak (év) (hénap)
napjan hozott . sz. hatarozata.
Hatalyba 1ép: (év) (hénap) Ofnapjén.

A fenntart6 részérdl: .
C ——
G v W)L
N o b \Léwrj P.H. ~ S j \

Téth Kéroly Sz6ke Barnabas
fégondnok lelkipasztor
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