UJVARI JANOS REFORMATUS SZERETSZOLGALAT
Székhely: 9097 Mezbors, F6 u. 66.
Levelezési cim: 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Tel/Fax: 06-89/351-001
E-mail: info@ujvariotthon.hu
Intézményvezetd: igazgato@ujvariotthon.hu
Honlap: www.ujvariotthon.hu

HAZIREND

UJVARI JANOS RI’EFORMATU,S SZERE:I‘ETS,ZOLGALAT,
INTEGRALT SZOCIALIS INTEZMENY
MEZOORS

2024.



Tartalomjegyzék

A hézirend célja 2. oldal
A hazirend teriileti hatdlya 2. oldal
A hazirend id6beli hatalya 2. oldal
I. A lakdk és alkalmazottak kapcsolata 2. oldal
I1. Az egylittélés szabalyai 3. oldal
I11. Adatkezelés 3. oldal
IV. Uj lakoé felvétele 5. oldal
V. Erték- és vagyonmegdrzésre atvett targyak atvételének és

kiadasanak szabalyai 11. oldal
1. A pénz és értékkezelés részletes szabalyai 11. oldal
2. Letétek kezelése 11. oldal
3. Ellatottak nyugdijelszamolasa, téritési dijak befizetese 12. oldal
4. Ertékmegorzés 12. oldal
VI. A fizetendd téritési dijrol 12. oldal
VII. Intézményiink napirendje 16. oldal
VIII. Ruhazattal, textilidval valo ellatas 17. oldal
IX. Szabadidés programok, foglalkozasi lehetdségek 18. oldal
X. Vallasgyakorlas 19. oldal
XI. Az elhunyt koriili teendék 19. oldal
XI1. Eltavozas, visszatérés rendje, latogatok fogadasa 19. oldal
XIII. Egészségiigyi, orvosi ellatas 20. oldal
XIV. Az intézményi jogviszony megsziinése 21. oldal
XV. Kartéritési felelosség érvényesitése 23. oldal
XVI. A jogosultak érdekvédelme 23. oldal
XVII. Korlatozé intézkedések alkalmazasanak szabalyai 25. oldal
Zaradék 28. oldal



Jelen hazirend a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szold 1993. évi IIL tv., a
személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikddésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (1.7.) SZCSM. rendelet és a személyes gondoskodast nydjto
szocialis  ellatasok igénybevételérdl szolo  9/1999. (X1.24.) SZCSM. rendelet
figyelembevételével késziilt.

A hazirend célja:

Meghatérozza az intézmény belsd rendjét és tajékoztat az alapvetd szabalyokrol. E szabalyok
ismerete és elfogadasa feltétleniil szilkséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkdrben
élhessiink és dolgozhassunk.

A hazirend mindannyiunk szaméra megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos szabalyainak
megtartsat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymas iranti kolcsonos
megbecsiilését. Az alkalmazottak szakmai munkéajukat ennek szellemében kételesek végezni.

A hazirend teriileti hatalya:

A hézirend kiterjed az ellatast igénybe vevd valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira,
az intézménynél munkit végzd kiilsd szervek dolgozobira, az intézményben szakmai
gyakorlatot végzd hallgatokra, az intézményben tartézkodd latogatokra €s az intézményben
tartozkodo valamennyi idegen személyre.

A hézirend szabalyainak betartasa a hazirend hatalya ala tartozokra egyarant kotelezo.

A hazirend iddébeli hatalya:
A hézirend a fenntartd jovahagy6 alairasanak id6pontjatol visszavonasig érvényes.

L. A lakok és alkalmazottak kapcsolata

e Az intézmény valamennyi alkalmazottjanak és lakdjanak egymdshoz val6 viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvéarja a kolesonds tapintatot, udvariassagot, megértést
és ésszerli hatarokig a toleranciat.

e Az intézmény alkalmazottja, valamint kozeli hozzatartozéja (Ptk. 8:1.§ (1) 1. pont) és
élettarsa a lakéval tartasi, életjaradéki és oroklési szerzodést a gondozds idotartama
alatt, ill. ennek megsziinésété] szamitott egy évig nem kothet.

e Az alkalmazott a lakotdl sem pénzbeni, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem
fogadhat el, és az alkalmazott sem nyujthat a lako részére.

e Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az alkalmazottak foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl és a lakok személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

e Az alkalmazottak sulyosan megszegik a hézirendet, ha az ellatottakrél informaciot
szolgaltatnak ki illetéktelen személynek, nem az etikai szabalyoknak megfelelden
viselkednek, az ellatottakkal és egymassal durva, tiszteletlen hangnemet hasznilnak. A
hézirend sulyos megsértése esetén az alkalmazottakkal szemben a munkaltato
intézkedést kezdeményez.

o A terapias kozosség alaptéziseibdl kiindulva az intézmény biztositja lakoi szamara az
onkorményzati lehetoséget, az intézményi rendbe illeszkedé Onallosagot és
szerepvallalast.




I1. Az egviittélés szabalyai

Az altalanos napirend az intézmény minden ellatottjara vonatkozik.

Az esti lepihenés utan nem lehet hangosan iizemeltetni elektronikai eszkézt, TV-t lehet
nézni a kozOsségi helyiségekben vagy a szobaban, de csak a szobatarsakkal vald
megegyezés alapjan, illetve a késziilékhez csatlakoztathatoé egyéni fiilhallgatoval. A
kozds helyiségekben 1évé TV-k, radiok 20 ora utan is iizemeltethetSk, azonban
figyelembe kell venni, hogy a tobbi lakotars pihenését ne zavarjak.

Az ellatottak szabadon hasznalhatjak a kozds helyiségeket, latogatéikat a tarsalgokban,
fekvGbetegek esetén a szobdkban fogadhatjék. A latogatas ideje alatt a sziikseges
apolasi teenddk elvégzésének idejére a latogatoknak a szobat el kell hagyniuk.
Latogatasi idé minden nap 9-18 ¢réig ajanlott, ez idd alatt barmikor szivesen latjuk a
hozzétartozokat, meghivott vendégeket. Rendkiviili esetekben természetesen nem
korlatozzuk a latogatas idejét, csak kérjiik, hogy az itt tartozkodas ideje alatt vegyek
figyelembe az intézmény miikodési rendjét, és legyenek tekintettel a lakotarsak
nyugalmara.

Kérjiik a lakokat, hogy latogatoikat jelentsék be az dpoldnak, aki errdl nyilvantartast
vezet.

Az idések otthondban alkoholt arusitani tilos! Nem szabad behozni alkoholt az
egészségi allapotuk megdrzése miatt gyogyszert szedd ellatottak részére sem a
lakotirsaknak, sem a litogatoknak, sem a hozzatartozoknak, sem pedig az
alkalmazottaknak.

Dohanyozni csak a kijelslt helyen szabad, szakhatosagi ellenbrzés esetén az ezt
megszegOk megbirsagolhatok!

Mindenki a sajat lakészobajéban tartozkodik. A lakotarsnal valé tartézkodas csak
abban az esetben toleralhatd, ha ez nem zavatja a szobatarsak nyugalmat. A reggeli €s
esti teenddk elvégzése alatt nem szabad mas lakétarsak szobdjéban tartozkodni, €s a
felszdlitas esetén azonnal tavozni kell!

Az ellatottak az egyiittélésbol adodé problémaikkal elsédlegesen a vezetd dpolohoz és
az 4pol6, gondozékhoz fordulhatnak, akik segitséget nyljtanak a megoldasban.

III. Adatkezelés

A személyes szocialis gondoskodésban részesiilé személyrdl az ellatd szocialis intézmény
vezetdje nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza

a jogosult nevét, szilletésének helyét, idejét, anyja lednykori nevet (a tovabbiakban
egylitt: természetes személyazonosité adatok);

a jogosult allampolgarsagat, illetdleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt
jogallasat;

a jogosult belfoldi lako-, illetdleg tartézkodasi helyét;

a jogosult tartasara koteles személy alapveté személyazonosité adatait;

a jogosultsigi feltételekre és az azokban bekévetkezett valtozdsokra vonatkoz6
adatokat;

a szocidlis ellatds megallapitasara, megvaltoztatasara és megsziintetésére vonatkozo
donteést;

a jogosultsag és a téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatokat;

a jogosult Tarsadalombiztositasi Azonosité Jelét (TAJ szam);

a szabad mozgds és tartézkodds jogaval rendelkezd személy esetében a
Magyarorszagon tartézkodas jogeimét, hozzatartozo esetén a rokoni kapcsolatot.



o azellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat;
o a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasira és a koveteles
behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozd adatokat.

Ha az intézmény vezetdje kapacités, illetve férohely hidnyéban az ellatisra vonatkozo igényt
nem teljesiti, Ggy a kérelmet, a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas célja
az igények teljesitési sorrendjénck megallapithatosaga.

A nyilvéantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

e a kérelmezd természetes személyazonosité adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosito
Jele,

e 3 kérelmezd telefonszama, lako- és tartozkodasi helye, értesitési cime,

o a kérelmez6 allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogéllasa, a szabad mozgés és tartozkodas jogara vonatkoz6 adat,

o akérelmezd cselekvoképességére vonatkozo adat,

o a kérelmez torvényes képviseldjének, a kérelmez6 megnevezett hozzatartozdjanak,
tovabba nagykorii gyermekének neve, sziiletési neve, telefonszdma, lako- és
tartozkodasi helye vagy értesitési cime,

e akérelem elbterjesztésének vagy a beutal hatérozat megkiildésének id6pontja,

o soron kiviili ellatasra vonatkozo igény

e az eldgondozas lefolytatasanak idépontja

e az ellatis megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatds megsziintetésenek
modja, oka,

e jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozé adatok,
killonésen a szocidlis raszorultsig fennallasa, a raszorultsagot megalapozo
kériilményekre vonatkozo adatok,

e soron kiviili elhelyezésre vonatkozé dontés, a féréhely elfoglalasinak iddpontja,
k6zgyogyellatasban részestl-e.

A nyilvantartott igények teljesitésének indokoltsagit évente vizsgalni kell. A vizsgalatot, ha
az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezeté dontése alapozza meg, az
intézményvezetd végzi el.

A nyilvantartasbél t6rdlni kell az adatokat, ha az ellatasra vonatkoz6 igény teljesiil, illetve, ha
az ellatasra vonatkozo igény megszilinik.

A Kormany 4ltal kijel5lt szerv - a szocidlis szolgaltatis rendszerének és finanszirozasanak
tervezhetdsége miatt - orszagos jelentési rendszert miikodtet. A fenntarté az orszagos jelentési
rendszer szamara koteles bejelenteni a kiilén jogszabalyban meghatarozott - személyes
adatnak nem mindsiilo - adatokat.

A nyilvéantartasbol a szocialis hataskort gyakorlo szervek, a gyamiigyi feladatokat ellatd
szervek, a nyugdijbiztositdsi igazgatdsi szerv, az egészségbiztositasi szerv, a kincstar, az
igazsagszolgaltatasi szervek, a katonai igazgatési szervek, valamint a személyes gondoskodast
nywjté szocidlis intézmények (a tovabbiakban: adatigénylésre jogosult szervek) részére €s a
jogosultsagot megallapit6 szocilis hataskort gyakorlo szervnek eseti megkeresésik alapjan
szolgaltathatok adatok.

Az, akire a nyilvantartds adatot tartalmaz, a személyére vonatkozé adatok tekintet¢ben a
betekintési, a helyesbitési vagy torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai
gyakorlasghoz sziikséges adatainak kozlését a nyilvantartast kezeld szervtdl vagy a szocialis
intézmény vezet6jétol.
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A szocidlis ellatasra vald jogosultsig megsziinésétél szamitott &t év elteltével - a szolgalati
idére jogosito ellatasok kivételével - torolni kell az adott személyre vonatkozo adatokat. A
szolgalati id6re jogosité ellatasok esetében az adott személyre vonatkozé adatok torlesét a
Kormany rendeletben szabalyozza.

Az 1993. évi III. torvény felhatalmazdsa alapjan nyilvantartast vezetd szervek a
nyilvantartdsban kezelt adatokat személyes azonosité adatok nélkil statisztikai célra
felhasznalhatjak, illetdleg azokbol statisztikai célra adatot szolgaltathatnak.

Az elrendelt adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az informaciés dnrendelkezési
jogrél és az informacidszabadsagrél szolo 2011. évi CXII., valamint az egészséglgyi
adatkezelésre vonatkozo torvény rendelkezései az iranyadok.

A szocidlis igazgatasi eljards soran a szocidlis hataskort gyakorlé szerv adatot kerhet a
polgérok személyi adatait és lakcimét nyilvantart szervtdl, valamint az ingatlaniigyi
hat6sagtol a szocialis ellatasra vald jogosultsag megéllapitasa céljabol.

IV. Uj laké felvétele
Az intézményi ellatds igénybevétele oOnkéntes, az ellatdst igényld, illetve torvényes
képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik.

Ha az ellatast igénylé személy cselekvoképességet teljesen korldtozo gondnokség alatt all, a
kérelmet vagy inditvanyt - az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe veve —
a torvényes képviseldje terjeszti eld. A cselekvoképességében a szocidlis ellatas
igénybevételével osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a
kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

A belatasi képességének kisebb mértékii csokkenése miatt segitségre szoruld nagykort
személy szdmara a gydmhatésag, egyes ugyei intézésének segitése érdekében tamogatot
rendelhet. ,,Tamogatott személy” esetén a gyamhivatal altal rendelt tdmogaté a tamogatott
személy kérelmére és beleegyezésével vagy a birésag megkeresése alapjan az intézményi
jogviszony létesitésére vonatkozoan is eljarhat.

Az intézményi ellatds igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torveényes
képviselSje kérelmére torténik. Ha az elltast igényld személy cselekvéképességében teljesen
korlatozott, a kérelmet - az érintett személy véleményét lehet6ség szerint figyelembe véve —a
torvényes képviseld terjeszti eld. A cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy a
kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a
birésag a cselekvéképességét nem korlatozta — 6nalldan terjesztheti eld.

Az idések otthona ellatasanak igénybevétele onkéntes, melynek kérelmezését az ellatast
igénybe vevd vagy torvényes képviseldje irdsban teheti meg.
Kérelem adatlapot és a hozzd tartoz6 kitdltendé dokumentumokat az aldbbi médon
igényelhet:

e személyesen a részlegvezeténél, vagy az ellatotti ligyint€ézOnél a 8596 Papakovacsi

Attyapuszta 4. szam alatt intézményiinkben

o telefonon a 06-89/351-001/104-es melléken

e www.ujvariotthon.hu weboldalunkrol is letlthetd
Ha sziikséges, a kérelem kitoltéséhez segitséget nyujtunk személyesen és telefonon is.
A kitoltott kérelmet intézményiinkbe személyesen és postai uton lehet eljuttatni a fenti cimre
eredeti példanyban.




A kérelem benyjtasival egyidejiileg csatolni sziikséges az egészségi dllapotra vonatkozo
igazolast, a jovedelemnyilatkozatot, valamint a gondozasi szikséglet vizsgalat értékeld
adatlapot.

Az egészségiigyi allapotra vonatkozo igazolast a haziorvos, illetve korhazi kezeles esetén a
kezeldorvos tolti ki. Koérhazi kezelés alatt allo kérelmezé esetében az egészségiigyi allapotra
vonatkozo igazolas helyettesithetd 30 napnal nem régebbi kérhazi zardjelentéssel.

A gondozasi sziikséglet vizsgalat egyes pontjainak kitoltésében a haziorvos, illetve korhazi
kezelés esetén a kezelBorvos kozremiikodik.

Az orvos az aldbbi pontokat tolti ki:

- térbeli-id6beni tajékozodas

- helyzetnek megfelel6 viselkedés

- terapiakovetés (rabizhato-e az eldirt gyogyszerek adagoldsa, szedése)

- életvezetési képesség (feliigyelet igénye)
A tobbi pontot iiresen kell hagyni, azt az intézményvezetd altal megbizott munkatars tolti ki
az eldgondozas soran és megdllapitja a gondozasi szitkséglet mértékét, tovabba a jogszabaly
szerinti egyéb koriilmények fennallasat.

Az igényldének vagy torvényes képviseljének a gondozasi sziikséglet vizsgalatdhoz be kell
mutatnia a gondozéasi sziikséglet megitélését szolgalo, rendelkezésre Aallo leletek os
szakvélemények masolatat vagy egyéb koriilmény esetén az alabbi igazolasokat:

o demens igénybevevo esetében: a demencia kérkép legalabb kozépsilyos
fokozatanak igazolasa céljabol pszichiater, neurolégus, geridter szakorvos
altal kiadott szakvélemény

e egyediil é16, nyolcvan év feletti igénybevevé: személyazonositdsra alkalmas
igazolvany kérelmezd altal aldirt masolata

o egyediil é16, az igénybevevé hetvenedik életévét betiltotte és lakohelye
kozmiives vizellitas vagy kozmiives villamosenergia-ellatas nélkiili
ingatlan: személyazonositasra alkalmas igazolvany mésolata + telepiilesi
énkorményzat jegyzdjének igazoldsa az ingatlan kozmiivesitésének hianyarol,

o egyediil ¢16, hallisi fogyatékosként fogyatékossagi tamogatasban vagy
vakok személyi jaradékaban részesiilé igénybevevé: az ellatast megallapitd
jogerés hatarozat vagy az ellatas folyésitisit igazolo irat masolata,

o egyediil é16, és a fenti pontban nem megjeldlt esetekben, fogyatékossagi
tamogatisban részesiilé igénybevevé: az orvosszakértdi szerv, illetve
jogelodje szakértdi bizottsaganak — 6nkiszolgalasi képesség hianyat
megallapito — szakvéleményének, szakhatésagi allasfoglalasanak masolata,

o cgyediil é16, E minéségi kategoridba tartozé rokkantsdgi ellatasban vagy
rokkantsagi jaradékban részesiil igénybevevé: az ellatast, jaradékot
megallapit6 jogerds hatdrozat, és a kérelem benyujtasat megel6z6 havi
nyugdij-folyositasi, jaradékfolyositasi csekkszelvény vagy
bankszamlakivonat masolata,

o egyediil é16, az igénybevevé munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy
legalabb 70%-o0s mértékii egészségkarosodast szenvedett és onellatasra
nem, vagy csak segitséggel képes: az orvosszakértdi szerv, a rehabilitacios
szakért6i szerv vagy a rehabiliticios hatosag, illetve jogelddje érvényes €s
hatalyos szakvéleményének, szakhatésagi allasfoglalisdnak, hatarozatanak
maisolata, hatésagi bizonyitvany masolata.



A jovedelemnyilatkozat kitoltése soran egyértelmiien jeldlni szitkséges azt, hogy az 1993.
évi 1. torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté mas személy
vallalja-e:

o ,Jgen” vélaszt szilkséges megjelolni akkor, ha véllalja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben a jovedelemnyilatkozat fejlécének kivételével a tobbi részt tresen
sziikséges hagyni.

e ,Nem” vélasz esetén az ellatast kérelmez6 jovedelmi adatait is sziikséges a
nyilatkozaton kitdlteni. A jovedelemnyilatkozathoz csatolni sziikséges a
jovedelem igazolasara alkalmas bizonylatot (nyugdijszelvény, bankszamla
kivonat, stb.) Ebben az esetben a kérelem beterjesztésekor be kell nyjtani a
vagyonnyilatkozatot is.

Azon igényldk esctében, akik cselekvoképességet teljesen  korlatozo, illetve
cselekviképességében a szocialis ellatas igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozé gondnoksag alatt édllnak, a gondmokot Kirendeld
hatdrozat masolatat mellékeljék a torvényes képvisel6 személyének igazolasa miatt.

A kérelem adatlapot valamint a fentieckben felsorolt, az ellatas igénybevételéhez szikseges
dokumentumokat egyiittesen kell benyujtani személyesen, vagy postai Uton az intézmeény
levelezési cimére: 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4. cimre.

Az intézményvezetd az ellitasra vonatkozo igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartasba
veszi. A nyilvantartas sorszamozott, folyamatosan vezetett, amely az ellatasra vonatkoz6
igényeket és a megtett intézkedéseket id6beli sorrendben tartalmazza.

Az intézményvezetd irasban értesiti az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviselojét
a kérelem nyilvantartdsba vételérdl, valamint az el6gondozas elvégzésének varhatd
id6pontjardl.

Ha az ellatdsra vonatkozd igény a beutalé hatérozat megkiildését kovetben férShely
hianyaban nem teljesithetd, az intézményvezetd errdl - a nyilvantartasba vétel kozlésével -
irdsban értesiti a jogosultat, és a beérkezés sorrendjében gondoskodik a jogosultak
elhelyezésérol.

Az elégondozis célja

A kérelem, valamint a hozzd tartozd egyéb dokumentumok benyujtasa utan az
intézményvezeté altal megbizott munkatérs elvégzi az elégondozast, aki tajékozodik az
ellatast igénybe vevd életkoriilményeirdl, egészségi allapotrdl, szocidlis helyzetérdl — a
megfeleld, személyre szabott szolgaltatas biztositasa érdekében — tovabba vizsgalja a szocialis
elhelyezés iranti igény indokoltsdgat megalapozé koriilményeket. Az el6gondozast végzd
személy kitolti az eldgondozdsi adatlapot, tajékoztatist nyujt az igénybevevd részere a
kétendd megallapodas tartalmérdl, a téritési dij varhaté mértékérdl, a hazirend tartalmarol és
atadja a megéllapodas tervezetét.

e azelhelyezést igénybe vevé helyzetének megismerése annak megallapitésa céljabol,
hogy az igénybe vevé allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény
szolgaltatasa,

e aszolgaltatas biztositdsa elbtt tajékoztatas nyjtasa az elhelyezést igénybe vevo
részére az intézményi életre valé megfeleld felkésziilés érdekében,



e annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevé életkora, egészségi dllapota,
valamint szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatéasra,

e aszolgaltatas biztositasanak el6készitése az igénybe vevo részére a
intézményiinkben, az intézményben é16k és dolgozok felkészitése az yj igénybe vevod
fogadésara, az intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elégondozis folyamata

Az elégondozis soran az intézményvezet$ altal megbizott elégondozast végzo személy
megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi allapota, valamint szocialis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatisra. Az el6gondozast végzd személy atadja a
megéllapodas tervezetét és tajékoztatast nydjt a hazirend tartalmarol, a téritési dij, a teéritesi
dij potlék, valamint a gyogyszerkoltség varhaté mértékérdl is, tovabba elokésziti a
szolgaltatas biztositasat az igénybevevs részére, valamint felkésziti az intézményben éloket
és dolgozokat az 1j igénybevevd fogadasira a beilleszkedés zavartalan biztositisa
érdekében.

Az elégondozis az ellatott, illetve térvényes képviselGje részére szolo tdjékoztatasbol,
valamint a gondozasi sziikséglet kiilon jogszabaly szerinti vizsgilatara szolgdlé adatlap
kits1tésébol all.

Az eldgondozas soran az eldgondozast végzé személy a helyszinen tdjékozodik az ellatast
igénybe vevé életkoriilményeir6l és egészségi allapotardl, valamint ellatasra valo
jogosultsigénak fennallasardl. Ennek ismeretében véleményt nyilvanit arrdl, hogy az
intézmény szolgaltatisai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevd szikségleteinek és
allapotanak. Ha az intézmény szolgéltatasa az igénybe vevd sziikségleteinek, allapotanak
nem felel meg, az eldgondozést végz6 személy maés ellatasi forma igénybevételere tesz
javaslatot. Az elégondozast végzé személy megallapitasait az elégondozasi adatlapon
rogziti.

Ha az eldgondozast végzd személy az igénybe vevd egészségi allapota tekintetében
lényeges kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, ugy

a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre méd van - elézetesen
vizsgalja meg az ellatast igénybe vevét, és/vagy

b) az intézményvezetd kezdeményezi a benyujtott kérelemben az egészségi allapotra
vonatkozé megallapitdsok feliilvizsgalatat az igénybe vevé lakohelye szerint illetékes
egészségligyi szakrendelés - az ellatast indokold diagndzis szerint illetekes - szakorvosatol.

Az intézményi jogviszonyban 4llok egészségének védelme érdekében 1j felvételre csak a
kérokozo-hordozdsra irdnyulé hdrom hoénapndl nem régebbi negativ tiidOszlré- ¢és
bakteriologiai vizsgalati eredmény igazolasaval kertilhet sor.

Az intézményvezetd a kérelem alapjan végzi el az ellatast igényl6 gondozasi sziikségletének
vizsgalatat.

Az intézményvezetd a gondozési szilkségletet jogszabalyban meghatdrozottak szerint
megvizsgilja és megallapitja a napi gondozisi sziikséglet mértéket, tovabba a kilon
jogszabaly szerinti egyéb koriilmények fennallasat.

Ha az idésotthoni ellatast igényld személy gondozasi sziikséglete fennall, de nem éri el a IIL
fokozatot és az iddsotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilmények
sem indokoljak, az intézményvezetd tajékoztatast ad a hazi segitségnyujtas igénybe vételének
lehetdségérol.



Az intézményvezetd dontésérdl irasban értesiti az ellatast igénylét, illetve torvényes
képvisel6jét. Amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az intézmeény
vezetdjének dontését vitatja, az arrél sz616 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a fenntartohoz fordulhat.

Az intézményi jogviszony a férdhely elfoglalassal (bekoltozéssel) kezd8dik, és az ellatas
megsziinéséig tart. Férohelyet a féréhely-kijelolés kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil
lehet elfoglalni.

Felvételkor az j laké tajékoztatast kap a részlegvezetotdl vagy a vezetd apolotol:

az intézményi ellatas tartalmarol és feltételeirdl

a lakot érintd, intézményben vezetett nyilvantartasokrol (példaul KENYSZI adatbazis,
hozzétartozok adatai, lakd vallasa, temetkezés helye, temetés lebonyolitdsaval
megbizott személy, temetés modja)

laké és hozzatartozéja kozotti kapcsolattartds lehetdségeir6l (latogatés, tavozas,
visszaérkezés rendjérol)

panaszjog gyakorlasdnak modjardl

az elltottak jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl (Mozgéssériiltek
Gyér-Moson-Sopron  Varmegyei Szervezete, Diabétesz Egyesiilet, Vakok ¢és
Gyengénlatok Gydr-Moson-Sopron Varmegyei Egyesiilete és SINOSZ Gy6r-Moson-
Sopron Varmegyei Szervezete)

az intézmény hazirendjérél

az egy ellatottra jutd 6nkoltség napi Ssszegérol

a fizetendd téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeirdl és a mulasztas
kovetkezményeirdl

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

Az intézményi felvételhez az alabbi dokumentumokra van sziikség:

Elhelyezési kérelem, melyet az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani
Ervényes személyi igazolvéany

Tarsadalombiztositisi Hatosagi igazolvany (TAJ kartya)

Nyugdij és nyugdijszeri ellatast megallapité hatarozat
Nyugdijszelvény (mas rendszeres juttatasrol szold igazolas)
Gyambhivatal gondnokkirendel6 hatdrozata (ha van ilyen)

Tartési-, életjaradéki szerz6dés (amennyiben van ilyen)

Szilkség szerint a tartasra kotelezett személy jévedelemigazolasa

3 hénapnal nem régebbi negativ tiidosziiré és székletbakteriologiai eredmeny
Korabbi kérhazi zarojelentések, egyéb egészségiigyi dokumentacio
Kozgyogyellatasi igazolvany, ha van

Sziikséges adatok:
e Tartasra kitelezett személy alapvetd azonosito adatai
o Kozeli hozzatartozo neve, cime, telefonszdma
e Ingd, ingatlan vagyonra vonatkozo nyilatkozat —téritési dij megallapitasdhoz -
sziikség szerint

A laké illetve gondnoka nyilatkozik:
e Az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott tdjékoztatdsban foglaltak

tudomasul vételérol

o Az intézmény hazirendjének elfogadasarol



Az intézmény nyilvantartasaihoz sziikséges adatokat szolgaltat (kozeli hozzatartozoé
személyét, cimét érinté véltozasok haladéktalan bejelentésének véllalasa is)
Személyi haszndlatban tartott holmikért valo felelosségvallalasrol
Az ellatotti pénztar szolgaltatasainak igénybevételérdl
A hal4l utani teend6kré! (temetés modja, rendje, helye, hozzatartozok értesitése)
adatkezeléssel kapcsolatos hozzajarulasrol

Az intézménybe behozhaté személyes holmik:
Az intézményben elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben
tudunk hasznalati targyakat, ruhanemiiket tarolni.
A szitkséges mennyiségben célszerl behozni:
e Személyes ruhazatot és 1abbelit
Személyes hasznalatra szant kisebb eszkdzok (evoeszkoz, pohar, talca)
Személyes hasznélati trgyak (6ra, villanyborotva, radid)
Cserepes viragok
Lakdszobak diszitésére szant targyak (fényképek, kisebb disztargyak)
Sziikség szerint egy kerekesszék, jarokeret
Intézményvezetdvel egyeztetve televizio, hiitdgép, butor, kerti szerszam, szokdsosnal
nagyobb mennyiségil, vagy nagyobb értékli arany-eziist €kszer

A lakoszobakban elhelyezhetd egy darab hiitdgép és egy darab televizi6, melynek hasznalata
soran tekintettel kell lenni a szobdban laké személyek nyugalmara (pl. flilhallgato
hasznélataval), a biztonsdgos mozgastér fenntartasara.

Az intézményben nem engedélyezett a sajat tulajdonii hdsugarzo, rezso, vasalo, mikrohullamu
siit6 és elektromos kavéfézo, vizforrald hasznalata.

Az ellatott 4ltal intézménybe behozott elektromos eszkozoknek, berendezéseknek olyan
miiszaki allapotban kell lenniiik, amely az érintésvédelmi kévetelményeknek megfelel. A
sajat tulajdonti eszk6zok karbantartasarol, javitasarol az ellatottnak vagy gondnokanak kell
gondoskodnia. A személyes hasznélatban 1év6 holmikért a tulajdonosuk felel els6sorban.

A behozott, személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megérzésére fokozott figyelmet
forditunk, a lakokat is erre Osztonozzilk, de teljes felelosséget csak az értékmegdrzési
szabalynak —mely az intézményvezetStol, vagy részlegvezet6tdl kérheté el- megfeleloen
leadott targyakért, értékekért vallalunk.

Az intézménybe be nem hozhato veszélyeztetd targyak kore
e Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszk6zok, amelyek veszélyt
jelenthetnek a lakéra, a tarsaira és a dolgozokra vonatkozdan (pl. 8 cm
pengehossziisagot meghalado szir6- és vagoeszkoz, 16fegyver, gazspray).
e nem szakiizletben vasarolt elektromos késziilékek (pl.: égdsorok), szur6-, vagd
eszkozok, snmaguk vagy masok testi épségét veszélyeztetd targyakat!

Amennyiben valaki tudomast szerez arr6l, hogy az intézmény barmely lakoja veszélyeztetd
targyat tart maganal, azonnal kdteles azt jelenteni az intézmény részlegvezetSjének.
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V. Erték- és vagvonmegdrzésre atvett tirgyak dtvételének és kiaddsinak szabalyai

A beérkezett lakoink atvett értéktargyairol, személyes hasznélati targyairdl a vezetd apolo ket
tanu alairasaval, atvételi elismervényt készit.

A tételes felsorolasrol készitett atvételi elismervény egy példanya atadasra kerill az ellatast
igénybe vevo, tdmogatdja vagy torvényes képviseldje részére.

1. A pénz és értékkezelés részletes szabalyai
Az intézményben a megobrzésre atadott értékek kezelése, nyilvantartdsa és elszamolasa az
alabbiakra terjed ki:

o ellatotti letétek

o készpeénz,

o értéktargyak (ékszerek, szérme stb.),

e egyéb értékesebb ingosagok.
Az intézmény lakéi a tulajdonukban levé érték- ¢és pénzeszkozeikkel szabadon
rendelkezhetnek.
Az intézménybe érkezé lakod —férdhelyének elfoglalésa utan — atvett értéktargyairdl leltart kell
felvenni. Az atadds-atvétel két tani jelenlétében, kétpéldanyos elismervény ellenében
torténik.

2. Letétek kezelése:

Készpénz, személyes letétek kezelése:

Az intézményvezetd irasbeli megbizasa alapjan a személyes letétek kezelését az ellatotti
pénztaros végzi. Ezen feladatét teljes anyagi felelésséggel latja el, irasbeli felelosségvallalasi
nyilatkozata alapjan.

Ha az ellatott készpénzének kezelését sajat, vagy torvényes képvisel6jének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes letét formajiban kéri kezelni, annak Osszege nem haladhatja
meg a szocialis vetitési alap Osszegét. A szocialis vetitési alap Osszegén feliili 6sszeget
elsésorban a laké nevére kiallitott letéti formaban kell elhelyezni. Készpénz betét formajaban
val6 megdrzését az intézményben az Ellatottak Pénz- és Ertékkezelési Szabalyzata
szabdlyozza. Az atvett Osszeg betétbe valo elhelyezésérdl a pénz atvételét kovetdé 4
munkanapon beliil az intézmény vezetdje gondoskodik.

A megbrzésre leadott pénzrél ellatottanként egyénileg, elektronikus nyilvantartast vezetiink.
A lakok pénzmozgasat bevételi és kiadasi pénztarbizonylattal igazolni kell.

Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakoknak ala kell irnia. Irasképtelen lakok esetében az
altaluk atadott Osszeg és 4tvett pénzdsszegek elismerését két 4polo, gondozd alairasaval
igazolja.

A személyes letétben elhelyezett dsszeget a lakok sziikségleteinek kielégitésére kell forditani.
A pénz elszamolaséhoz csatolni kell a vésarolt termékekrél kiallitott szamlat.
A vezetd apolonak ellendriznie kell, hogy a vésarolt termékek a lakohoz eljutottak-e. Az
ellatotti pénztarban kezelt letéteket belsd ellenérzés keretén belill az ellatotti pénztaros, a
részlegvezetd és a vezetd apolo a nyugdijfizetés utani napon ellendrzi.

Elldtotti letét kezelése:
A laké nyilatkozata, kérése alapjan pénzét elsGsorban a letéti szamlan kell elhelyezni. A
letétek kezelését, 6rzését az intézmény pénziigyi-szocialis iigyintézbje végzi. A pénzigyi-
szocilis iigyintéz6 az ellatotti letétrdl sorszdmozott névmutatot fektet fel. Az ellatotti
pénztaros altal kiallitott bevételi és kiadasi pénztarbizonylatok alapjan ki-, vagy befizetést
eszkozol. Nyugdijfizetés utan, az ellatotti letétben elhelyezendd osszegeket jegyzokonyv
alapjan veszi at.
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Az ellatotti letétben elhelyezett és a késobbiekben kivételre kerilld dsszegekrdl,
kamatjovairasokrél a nyilvéntartds mellé szabélyszerti okményokkal igazolt elszamolast
csatolunk.

Az ellatott elhaldlozasakor a letétben 16vé értékeirdl jegyzéket kell késziteni, kezelésére a
hagyatéki eljarasrol szo16 rendeletek szabalyait kell alkalmazni.

Egyéb ingosagok kezelése:

A megbrzésre atadott —atvett egyéb ingdsagokat (pl. ruhanemd, radi6, magno stb.)
kétpéldanyos atvételi elismervénnyel, két tanu alirdsaval kell atvenni. Az atvételi
elismervény eredeti példanya az ellatott részére atadasra keriil. A masolati példany vezetd
apolonal marad. Az Aatvett ingdsdgokat az intézmény zarhaté helyiségeben, raktaraban
orizziik. A tulajdonos rendelkezésére az ingdsagokat at kell adni, az atvételt két tand
alairasaval szintén bizonylatozni kell.

3. Ellatottak nyugdijelszamolasa, téritési dijak befizetése

Az intézmény lakoi részére érkezd minden postai killdeményt az intézményvezetS altal
megbizott alkalmazottak vesznek at.

Valamennyi kiildemény atvétele a Mez6orsi Postan torténik.
A pénzkiildeményeket —kozvetett kézbesitékonyv alapjan- az ellatotti pénztaros tovabbitja a
lakoknak, vagy személyes letétben helyezi el. Az ajanlott kiildeményeket — kozvetett
kézbesitokdnyv alapjan a megbizott alkalmazottak veszik at, a lakoknak a gazdasagi
tigyintéz6 munkatars juttatja el, és a tértivevény alairatdsa is az § feladata.

A havonta esedékes nyugdijakat az intézmény gazdasagi ligyintézOje veszi fel.
A nyugdijfelvétel napjan levonasra keriil a téritési dij, a gyogyszerkoltség, melyek
befizetésérdl készpénzfizetési szamlat kapnak lakoink. A nyugdijmaradvanyt az ellatotti
pénztaros veszi 4t, ami vagy tovabbitdsra keril az ellatott szamara, vagy személyi
nyilvantartasu letétbe keriil.

4. Ertékmegérzés

A megbrzésre 4t nem adott pénzért, értéktargyért az intézmény felelésséget nem vallal, azok
elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem tamaszthato.

Az intézmény csak az intézmény vezetSje altal jovahagyott értéktirgyak megbrzéséért s
biztonsagos elhelyezéséért vallal felel6sséget.

V1. A fizetendé téritési dijrol

1. Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (tovabbiakban személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét Gsszegben allapitja meg, és arrdl az ellatdst igénylSt az ellatast
megel6zéen, a Megallapodas megkdtésekor, irasban tajékoztatja. A szemelyi téritési dijat az
igénybevétel napjatol havonként a targyhénapot kovetd honap 10. napjaig kell befizetni az
intézmény részére. A személyi téritési dij fizetési kotelezettséget az intézmény altal biztositott
csekken vagy készpénzben az intézmény pénztardban, vagy az intézmény elszamoldsi
szamlajara az OTP Bank Nyrt-nél nyilvantartott 11737007-23712496 szamu szamlaszamra
atutalva kell teljesiteni.

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja llapitja meg konkrét Ssszegben, ellatasi
napra, forintra kerekitve, amely nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget ¢s annak
modositasara évente egy alkalommal jogosult.

Az intézményi téritési dij teljes Osszegét az ellatast igénybevevo tartasit és gondozasat tartasi
és oroklési szerzddésben vallalé személy fizeti meg.
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2. A személyi téritési dijat az alabbi személyek kitelesek megfizetni:

az ellatast igénybevevd jogosult,

a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagi rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziiléje, akinek csaladjaban az egy fbre juto jovedelem a tartdsi
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szociélis vetitési alap sszegének két és
félszeresét,

a jogosult tartasat szerz6désben vallal6 személy,

a jogosult tartdsara bir6sag altal kotelezett személy

a gondnoksig alatt 4116 jogosult esetén a torvényes képviseld,

a gondnokség alatt nem 4116, magasabb 6sszegii csaladi potlékban részesild jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,

ha a csaladi pétlékot az intézmény vezetdjének folyositjak, akkor a csalddi potlékra
jutd személyi téritési dijat az intézményvezeto,

egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartdsara koteles és
képes személy fizeti meg az intézménynek

3. A személyi téritési dij:

Nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszeget.
Nem haladhatja meg az ellatist igénybevevé tartés elhelyezést, dpolast-gondozast
nyGjté intézményi ellatis esetén rendszeres havi jovedelmének 80 %-at,/ atmeneti
elhelyezést biztosito szolgaltatas esetén 60%-at (jovedelemhényad) amennyiben azt az
ellatast igénybevevé kizardlag a rendszeres havi jovedelmébdl fizeti meg.
Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét és az ellatott
jelentés pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyezd Osszeg azzal, hogy a jévedelemhéanyad és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbdzetet a jelentés pénzvagyonbol kell fedezni. Jelentds pénzvagyonnak az
ellatott rendelkezésére allo fizetési szdmla pozitiv egyenlege, betétszerzodés vagy
takarékbetét-szerz6dés alapjan fennallé kovetelése és készpénze Osszegének azon
részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult
elhelyezésekor vagy a személyi téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.
Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij 6sszegeét, €s az ellatott nem
rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentés ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az Osszege, de legfeljebb az
intézményi téritési dijjal megegyez$ Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az
ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap Osszegének a
negyvenszeresét meghaladé részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell figyelembe
venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idopontjaban az ellatést igényld,
ellatott tulajdonaban 4ll6 ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithato, ingatlanon
fennallé vagyonértékii jogot, illetve az ellatds igénylését, vagy a feliilvizsgalatot
megeldz6 18 hoénapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi
értéke a szocidlis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan
koz6s tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.
Az ellatast igénylé vagy a személyi téritési dijat megfizetd mds személy irasban
véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését legfeljebb harom évi id6tartamra, amely id6tartam meghosszabbithato.
Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani
kell, hogy az ellatast ilyen moédon igényld érintett ne keriiljon elonydsebb helyzetbe,
mint ha a vallalast 6 vagy a személyi téritési dijat megfizetd mas személy nem tenne
meg.
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o A személyi téritési dij dsszegét ugy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybevevé
részére legaldbb a targyév janudr 1-én érvényes szocialis vetitési alap dsszegeének 20
%-a, vagyonra torténd terhelés esetén 30 %-a, mint koltopénz, visszamaradjon.

e Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat ellatasi napra kell meghatérozni.

A személyi téritési dij osszege a megallapitas id6pontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhaté feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan
mértékben csdkken, hogy a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni, vagy ha jovedelme a szocidlis vetitési alap dsszegének 25 %-at meghalad6 mértékben
no.

A személyi téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott @j személyi téritesi dij
megfizetésének idopontjarol az intézmény fenntartdja rendelkezik.

4. Koltépénz

Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a személyi téritési dijat
jovedelem hianyaban kizarolag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve annak az
ellatottnak is akinek a személyi téritési dijat vagyona terhére allapitottdk meg. A kdltépénz
sszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-én érvényes szocialis vetitési alap 6sszegeének
20 %-n4l, valamint, ha a személyi téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is
terhel, 30 %-4ndl. Legalabb a koltépénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az
osszeget el nem €ré jovedelmét.

5. Tavollét esetén fizetendé személyi téritési dij
Tavollétnek minésiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartozkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten Osszesitésre kertilnek.
e Az ellatasban részesiilé 2 honapot meg nem haladé tavolléte idejére a tavollét minden
napjéra a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti.
e Az ellatott a két honapot meghaladé tavolléte idejére:
a) egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartalma alatt, a tivollét minden
napjéra a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,
b) az ,,a” pont ala nem tartozé esetekben a tavollét minden napjéra a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

6. Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha az ellatast igénybe vevé, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd
személy a személyi téritési dijnak az intézmény vezetdje altal megallapitott Osszeget vitatja a
birosagtol kérheti a személyi téritési dij megallapitasat. A birésag jogerds hatarozataig a
korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

7. A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetSje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt személyi téritési dij befizetésére. Ha
a hatarid6 eredménytelentiil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét €s a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhitralékrél az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntartojat a személyi téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék
torlése érdekében.
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A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiillsnbozetét az intézmény vezetdje
nyilvéantartja, amellyel kapcsolatban az ellatott elhaldlozisa esetén hagyatéki hitelezoként
eljar.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé, illetve torvényes képviselSje, tovabba mas szemelyi
téritési dij fizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a
fenntarté — jogszabalyban meghatérozott médon — intézkedik a személyi téritési dijhatralék
behajtasa irant.

Az ellatott, a torvényes képviselsje vagy a személyi téritési dijat megfizeté személy a
személyi téritési dijfizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat hénapon at folyamatosan személyi téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a személyi téritési dij megfizetéset.

Ha az elldtott, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij
megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkivilli jovedelemvizsgalat lefolytatdsit kezdeményezni. Az
intézményvezeté a jovedelemvizsgalatot lefolytatia, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden éllapitja meg.

Ha az elltott, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy nem
kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, azt gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetdvé teszik a személyi téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon at személyi téritési dijtartozés all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t
vagy a személyi téritési dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas
lehetdségérsl, annak kezdd iddpontjar6l, valamint arrol, hogy ha nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, akkor gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a személyi téritési dij megfizetését

8. Eseti téritési dij

Az intézmény az alapfeladatot meghaladdan is szervez szolgaltatdsokat, programokat: Az
intézmény igény szerint az alapfeladatok korébe nem tartozd szolgaltatasok igénybevételet
térités ellenében biztositja. Igy a személyi higiéné korébe tartozé szolgltatisok koziil igény
esetén a fodrasz és a pedikiirds szolgaltatds, melynek koltsége teljes egészében az igénybe
vevd ellatottat terheli a kiilsé szolgaltaté (fodrasz, pedikiirds) altal bemutatott arjegyzék
alapjan a szolgéltaté altal kiallitott szamla ellenében.

Az intézmény a lakéi részére szabadid6s programokat (szinhdz, mozi, muzeum latogatas,
kirandulds, stb.) szervez. Az ezeken Snkéntesen résztvevok a felmeriilé tényleges koltségeket
a szolgaltat altal kiallitott szamla ellenében téritik meg.

VIL. Intézményiink napirendje
A felkelés ideje reggel 6 oratél kezdve, az altalanos teenddk elvégzésében az épolok,
gondozok sziikség szerint segitenek (mosakodas, dgyazas, stb.).
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Kérjiik, hogy a korabban kel6k tigyeljenek lakotarsaik nyugalmara!

Tisztasag, tisztalkodas

Az otthon lakéinak és alkalmazottainak térekedniiik kell a tisztasdg és rend megorzésére, a
higiénés eléirasok betartasara. A fennjard lakok idokorlatozas nélkiil vehetik igénybe a
fiirdohelyiségeket igény és sziikség szerint.

A segitségre szorulé lakok, fekvobetegek személyi higiénéjére az 4polok, gondozdk
folyamatosan feliigyelnek. Fekvobetegnél a higiénés sziikségletek biztositisa a betegagynal
folyik.

Intézményiinkben igény esetén kiilsé szakember latja el a fodraszati és pedikiirds teenddket,
Mindkét szolgaltatas koltsége a szolgaltaté arlistdja alapjan lakoinkat terheli.

A férfiak borotvalasat az apolok, gondozOk az alapszolgaltatas keretében téritésmentesen
végzik. Tisztdlkodashoz, komfortérzet biztositasshoz WC papirt, folyékony szappant,
sampont biztositunk.

Etkezés

Lakéink a vonatkozé jogszabalyi eldirasoknak megfelelé mennyiségli és min6ségli, napi
otszori étkezésben részesiilnek, melybdl az ebéd minden esetben meleg étel. Sajat
konyhénkkal tudjuk biztositani a killsnbdzd betegségcsoportoknak megfeleld €lelmezést is
(szakorvosi javaslat alapjan).

Az étkezések idépontjai:

e Reggeli: 8:00-9:00
e Tizorai: 9:30-10:00
o FEbéd: 12:00-13:00

e Uzsonna: 14.30-15:00

e Vacsora: 17:00-18:00
A megadott idépontokon kiviil étkezést csak igazolt tavollét esetén, kiilon kérésre lehet
igénybe venni. Gyogyszerosztas étkezések elott, illetve az orvosi eldirasok szerint torténik.

A zokken6mentesség érdekében, kozds érdekiink miatt be kell tartanunk az alabbi
szabalyokat:

o A jar6képes és kerekesszékes lakoink az étkezOben étkezhetnek. Fekvdbetegeink
részére az apolok, gondozok a szobaba viszik az ételt.

e Romlandé élelmiszert a lakdészobaban tarolni tilos! Ezek taroldsa az erre kijeldlt,
hiitdszekrényben, tarold polcokkal felszerelt, zarhaté helyen térténhet. Ezek
szavatossagi idejét az 4pold, gondozé személyzetnek ellendriznie kell.

Egyéni étkezésre az étkez6ben és a teakonyhajdban van lehetéség.

Kavéfogyasztas: a nap folyamén barmikor adott rd& a lehetdség, mert éllanddan
{izemeld kavéautomata all rendelkezésre. Fekvo lakoink részére reggeli el6tt és ebéd
utan biztositunk kavézasi lehetdséget.

e Az egészségi allapot megovasa érdekében, tovabbd a balesetvédelem ¢és a
tiizrendészeti eldirasok miatt a kavéfozés a lakoszobakban nem megengedett.

o Dohéanyzés: dohanyozni a belsé udvarban kijel6lt, tetdvel fedett részben, a bejaratnal
szabad, de kérjiik, vegyék figyelembe nemdohédnyzo tarsaik igényeit.
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o Tiizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt, a lakoszobakban nem lehet dohdnyozni.
o Szeszesital fogyasztds: Az intézményben és az intézményen kiviil szeszesital
fogyasztas nem ajanlott.

Ebéd utdn az id6t sokan pihenéssel kivanjak tolteni, ezért 13.00 — 15.00 érdig keriilni kell a
hangoskodést, zajongast, hangos televizié és radi hallgatasat.

Otthonunkban délelétt 10-1412-ig, egyéni és csoportfoglalkozasok vannak meghatarozott
rendszer szerint, melyek egy hétre elére kifiiggesztésre keriilnek a faliujsagra.

Az intézményiink lakéi szdmara egyénileg vagy apoldi, gondozoi segitséggel van lehetéség a
vasarlasra.

A lefekvés idejét mindenki a sajat sziikséglete szerint hatdrozza meg, de este 20.00 éra utan
tartdzkodni kell a nagy zajjal jaro tevékenységektol.

Az otthon kozds helyiségei, és az ott elhelyezett intézmény tulajdonat képezé konyvek,
tarsasjatékok, TV, folydiratok, stb. egymas igényeire kdlcsonds figyelemmel 22.00 oraig
rendelkezésre allnak. Ezen targyak ovasa mindenkinek érdeke és kotelessége.

Vitas esetekben a tobbség véleménye az irdnyadd, ez vonatkozik a kdzds helyiségekben
folytatott tevékenységre is (pl. TV-nézés, stb.). Megegyezés hidnyéaban a szolgaltatast igénybe
vevé onbiraskodassal nem szerezhet érvényt akaratanak, ilyen esetben ki kell kémi a
szolgélatot teljesitd apolé véleményét, amennyiben ez nem hoz megnyugtatd megoldast, a
szolgaltatast igénybe vevd az intézmény vezet6jéhez fordulhat.

Az intézményben a kapuzaras nyaron 20:30 érakor, télen 18:30 6rakor van.

VIIL. Ruhazattal, textiliaval valo ellatas

Lakéink elsésorban sajat ruhazatukat hasznaljdk. A textilidval valo ellatas keretében, valamint
a személyi higiéné biztositasa érdekében ellatottanként biztositunk harom valtds agynemiit, a
tisztalkodast segité harom valtds textilidt, valamint a tisztalkodashoz szilkséges anyagokat,
eszkozoket sziikség szerint.

Lakéink részére ruhazatot az intézmény raktarkészletéb6l, illetve koltségvetésébol akkor
biztositunk, ha az sajat jovedelmébol, készpénzvagyonabol nem lehetséges.

A ruhazatot egyedi azonositoval (névvel) kell ellatni, amiben sziikség szerint segitenek az
apolok, gondozok.

A teljes korii apolas részeként nyujtott ruhazat harom valtds fehérnemiit, haloruhat, valamint
az évszaknak megfeleld felso ruhazatot és utcai cipdt tartalmaz.

A ruhazat és egyéb textilia tisztitdsardl és javitasarol intézménylink gondoskodik. A ruhazat
tisztitdsarol és javitdsarél az intézmény gondoskodik. Az intézmény mosoddja vegytisztitast
nem tud véllalni, a vegyileg tisztitand6 ruhdkat a lakok sajat koltségiikon tisztittathatjak, de a
lebonyolitasban kdzremiikodiink.

A lakoinknak lehet6sége van arra, hogy személyes ruhdzatukat maguk tisztitsak és vasaljék a
mosékonyhaban, illetve a vasal6 helyiségben. A lakészobéaban vasalni tilos!

Az épiiletben torténd gépi mosas ideje reggel 7 6ra 30 perct6l 16 6rdig minden hétkdznap.

A textilidk, ruhazat javitasat az intézmény végzi, ha azt a laké nem tudja megoldani.

E szolgaltatasok téritésmentesek. Ha valaki nem kéri, akkor a felmeriild mosasi és egyeb
koltségek nem az intézményt terhelik.

IX. Szabadidés programok, foglalkozasi lehetéségek
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Minden lakénk szamara a célszerii, hasznos és szérakoztat6 id6toltésre sokféle foglalkozas &ll
rendelkezésre, amelyek célja, hogy minél tovabb fenntartsak, megorizzék testi-lelki
frissességiiket.

Aktivitast segit6 fizikai tevékenységek korébe tartozik a napi rendszeres torna.

A j6 id6 bekoszontével igyeksziink fekvSbetegeinket is az udvaron levegéztetni,
szorgalmazzuk a k6z6s udvari foglalkozasokat.

Szellemi és szdrakoztatd tevékenységek keretében gyakran hivunk vendégeket kiilonbdz
ismeretterjeszt6 el6addsok megtartasira, kozosen linnepeljiik az egyhézi, tarsadalmi és csaladi
iinnepeket, vetélkedoket szerveziink, térsasjatékok allnak rendelkezésre. Manualis
foglalkozasok is kedveltek, aminek targyi feltételeit intézményiink biztositja.

Az intézmény foglalkoztatast végzd munkatarsa mindent megtesz az ellatast igénybe vevo
testi-lelki aktivitasa fenntartisanak, megérzésének érdekében.

Az ellatast igénybe vevd korinak, egészségi allapotinak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szervezziik meg:

a) az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvObetegek
levegbztetése, dgytorna stb.),

b) a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eldaddsok, olvasds, felolvasas,
radiohallgatas, tévénézés, kartya- s tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),

¢) a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepségek, névnapok, szinhdz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

Fizikai foglalkozasok kore:

Onellatassal kapcsolatos tevékenységek (an. mindennapos tevékenységek, mint pl. az
oltozkodés, agyazas, tisztalkodas)

Szilkebb kornyezettel kapcsolatos teenddk (pipere-mosas, sajat szoba rendbetétele,
névénygondozas)

Kedvtelésbdl végzett tevékenység (varras, kézimunkazas, kotés)

Nem munka jellegii fizikai elfoglaltsag (gyogytorna, egyéni és csoportos torna)

Szellemi-kulturalis foglalkozasok kore:

Intézményen beliil szervezett programok

Képzomiivészeti, kreativ foglalkozasok (ragasztas, montazs, festés, jatékkészités)
Zenehallgatas

Vetélkeddk (mozgasos, szellemi, tarsasjaték, kartya, sakk)

TV, video, DVD

Egyéb programok:

Egyéni foglalkozas, segité beszélgetés (pszichoterapia, tandcsadas, konzultacio)

Egyéni, csoportos fejlesztd programok szervezése.

Az egészségi allapot fliggvényében az ehhez kedvet érz6 lakok a kert és novénygondozésba is
bekapcsolodhatnak.

X. Vallasgvakorlas
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Vallasgyakorlasra az alabbi médon adott a lehetoség:

Biztositjuk a hitélet gyakorlasanak feltételeit, felekezeti hovatartozasra vald tekintet nélkil.
Az intézményben foallast reformatus lelkészek szolgdlnak, akik hetente tobb alkalommal
tartanak Istentiszteletet, ahitatot, egyéni beszélgetéseket folytatnak kérésre lakoink korében.
A lelkészek folyamatos lelki gondozast biztositanak az intézmény ellatottai és munkavallaléi
szamara egyarant.

Egyéb felekezet szamara is biztositott a vallasgyakorlas.

Lehetdség van a szocidlis munkatars, valamint a foglalkoztatas-szervezd segitségével
temetésen valdé részvételt potlo” programon valé részvételre, melynek keretcben
megemlékeziink az elhunyt lakoinkrol, igy azok is el tudnak bucsizni, akik nem tudnak részt
venni a temetésen.

Az egyhazi iinnepek megtartdsira odafigyeliink, az intézményben a vallasgyakorlas
helyszinéiil az imaterem szolgal.
Kérjiik, hogy tarsaik ez iranyu elkételezettségét tartsak tiszteletben!

XI. Az elhunyt koriili teendék

Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a vezetd apol6 szervezi. Ennek keretében a
vezetd apold gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre valo felkészitésérol, a
torvényes Kképvisels, valamint a kozeli hozzatartozok értesitésérol, ing6sagaiknak
szambavételérd], megérzésérdl, valamint a hagyatéki végzést kovetben az Ordkdscknek
torténd atadasarol.

Az elhunyt ingésagairél a halal bealltat kovetden azonnal jegyzéket készit a vezetd apolo,
vagy a beosztasban 1év6 apold, gondozo. Ezt a jegyzéket két tanuval alairatjuk.

A kozeli hozzatartozo értesitésérol legkésbb a halalesetet kdvetd napon a vezetd apold
gondoskodik. A temetés megszervezésérél az rokdsoknek kell gondoskodni.

Ha az elhunyt halala elbtt az eltemettetésrd] rendelkezett az intézmény felé és ellatotti letét
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozas esetére, az
intézményvezeté a visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.

Az intézmény vezetdje - amennyiben nincs, vagy nem lelheté fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre kdteles személy nem gondoskodik a temetésrdl — az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a haldleset szerint illetékes telepiilési
Onkormanyzatnal.

Ha az 6rokds, az elhunyt intézményben maradt ing6sagaiért a hagyatéki végzés jogerére valo
emelkedését kovetden nem jelentkezik, hataridé megjeldlésével felszolithaté annak atvételére.
Ha a hatarids elteltéig nem intézkedik, az intézmény az ingosagot értékesitheti vagy
felhasznalhatja.

XI1. Eltivozis, visszatérés rendje. litogatok fogadasa
Lakéink barmikor szabadon elhagyhatjik az intézményt. Eltdvozas akkor tagadhaté meg, ha a

kezeldorvos szakvéleménye alapjan a lako egészségligyi allapota miatt az eltdvozast nem

javasolja.
Az eltavozas és a visszatérés idépontjat a vezetd apolénak, vagy az apolonak, gondozonak be

kell jelenteni, aki ezt nyilvantartja.

Jelzés nélkiili tivolmaraddsnak mindsiil, ha a laké nem jelenti ezt be, és 24 éran belil nem
érkezik vissza az intézménybe, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi.

Két alkalommal valo jelzés nélkiili tivolmaradas esetén az intézményvezet6 kezdeményezheti
az intézményi jogviszony megsziintetését.
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Nem mindsiil jelzés nélkiili tdvolmaradésnak, ha a laké neki fel nem réhaté okbol marad
igazolatlanul tavol.

Lakoéinknak joga van csaladi kapcsolataik fenntartasara, rokonok, litogatok fogadasara. A
csaladi kapcsolatok fenntartasat az Intézmény is tdmogatja.

Latogatokat lehet fogadni a lakdszobéban, tarsalgoban — egymasra kolesonos figyelemmel. A
latogatasi id6 nincs korlatozva, de a szakmai feladatok ellatasa és a lakétarsak nyugalma
érdekében ajanlott latogatasi id6t célszerti betartani.

e nyari id6szamités szerint: 8.00-20.00 oraig,

o téli id6szamitas szerint: 8.00-18.30 draig.
A latogatoknak a névérszobaban jelezni szilkséges érkezésiiket és tavozasukat.
Orvosi vizit idején, illetSleg étkezési id6 alatt a latogatok részére a folyosén vagy az
étkezokben, tarsalgokban biztositott a varakozasi lehetoség.

Kizarolag orvos javaslatara, illetve jarvanyesetén korlatozhatd, illetve sziineteltetheto a
latogatas. A pihenni vagy6 szobatérsuk nyugalmanak biztositisa érdekében az Ellatottak a
lakoszobén kiviil fogadjak latogatoikat.

Rendkiviili esetekben (pl.: hirtelen fellépd betegség, haldoklas idészaka) termeszetesen nem
korlatozzuk a latogatas idejét, csak kérjilk, hogy az itt tartézkodas ideje alatt vegyék
figyelembe az intézmény miikddési rendjét, és legyenek tekintettel a lakotarsak nyugalmara.
A latogatok a latogatasi id6n kiviil is - elére meghirdetett alkalmakkor - kapcsolatot tarthatnak
az ellatast igénybe vevével. Ilyen alkalmak jellemzéen a kovetkezok: - Intézmeény
rendezvényein, valamint - az Intézmény miikddésével kapcsolatos férumokon, stb.

Kérjik a lakokat, hogy latogatéikat jelentsék be az apolénak, gondozénak aki errdl
nyilvantartast vezet.

Lako6ink hozzatartozdikkal természetesen levélben és telefonon is tarthatjdk a kapcsolatot. A
levél megirasaban és feladasdban — amennyiben igénylik — a szocialis munkatérs, illetve a
foglalkoztatis-szervezd segitenek.

A laké az intézményi telefont is igénybe veheti, a mindenkori dijszabilyozas szerint
telefonalhat. A hozzatartozok az intézmény kézponti telefonszamain folyamatosan elérhetik a
lakékat. A szolgaltatast igénybe vevéknek lehetdségiik van sajat mobiltelefon hasznélatéra is
az intézményen kiviil és beliil, figyelemmel a masok zavarésa nélkiili hasznalatra.

Intézkedés a latogatds rendjét szandékosan és silyosan megzavaré személyekkel
szemben:
A vezetd 4pol6, vagy a kriziskezelésre adott miiszakban kijeldlt dpold, gondozd jogosult a
latogatas rendjét szdndékosan és sulyosan megzavaré személyekkel szemben a kovetkezd
intézkedést megtenni:

1. figyelmezteti az illetdt és felhivja az érintetett figyelmét, a hazirend betartasara,

2. sikertelen figyelmeztetés utan felszolitja az intézménybdl valo tavozasra,

3. ha a felszolitasnak nem tesz eleget, értesiti a rendorséget, illetve a rendkiviili

eseményrdl az intézmény vezet6jét.

Az intézményvezetd meghatérozott idétartamra eltilthatja az Intézménybe val6 belépéstdl azt
a latogatot, aki a Hazirend szabalyait sulyosan megszegi. Az Intézmény latogatasi rendjét
szandékosan és sulyosan megzavard személy az, aki a mdsodszori tdjékoztatds ¢és
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figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi id6t, illetve, aki nem tartja be ,,Az egyiittélés
szabélyai” cimii részben leirtakat, viselkedésével (hangoskodédsaval stb.) zavarja a tSbbi
latogatot, a lakok nyugalmat, napirend;jét.

XIII. Egészségiigyi. orvosi ellatas

Alapellatas keretében hetente 4 6raban rendel nalunk a falu hdziorvosa, sziikség szerint
napkozben barmikor hivhaté, 16 6ra utan és hétvégén az ligyeletet vehetjilk igénybe.

Az egészségiigyi szakellatas keretében sziikség szerint gondoskodunk a szakorvosi ellatasrol.
A szakrendelésre betegszallitoval, ment6vel, vagy sajat gépkocsinkkal, ebben az esetben
apol6i, gondozoi kisérettel juttatjuk el lakodinkat. A pszichiatriai ellatist helyben, orvosi
rendeldben oldjuk meg havonta egy alkalommal.

Orvosi elrendelésre szakapolasi feladatok elvégzését is biztositjuk ellatottaink szamara.
Intézménytink viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres €és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének:

o teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmarad6é havi jovedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alap Szocialis
torvényben meghatarozott szazalékat, vagy az ellatast igénybe vevé részére a
koltépénzt az intézmény biztositja;

o részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése
utan fennmaradé havi koltdpénz Gsszege meghaladja a targyév januar 1-jén érvényes
szociélis vetitési alap Osszegének 20%-4t, vagy, ha a téritési dijat gy allapitottdk meg,
hogy az vagyont is terhel, 30%-4t, és ez a jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe
vevé egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben az ellatott
minimélisan  eldirt koltdpénz ~ Osszegét meghalad6 részét az  egyéni
gyogyszerszikséglet mértékéig kiegésziti.

o A gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az ellatott
koltségén torténd biztositasa. Ha a testkdzeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az
ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselésnél a gyogyszerek
koltségviselésében meghatarozott médon jarunk el.

Az ellatast igénybe vevd részére az egészségi allapot javitdsshoz vagy szinten tartaséhoz
szitkséges alapgyogyszereket a vonatkozd jogszabdlyban meghatarozottak szerint —
téritésmentesen, - az azonos hatdanyagu gyogyszerek koziil a legolcsobbat - biztositjuk.

Ezen tulmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét - a kiilon jogszabalyban foglaltak
szerint - az ellatott személy viseli.

A ,szabadsdgra” tivozé lakéink, a tavollét idejére a részikre felirt gyogyszert ¢&s
incontinencia terméket megkapjak.

XIV. Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e ajogosult halalaval
e a hatarozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam lejartaval,
kivéve, ha a torvényi rendelkezés alapjan az elhelyezés idotartama meghosszabbithato
a Megallapodas felmondésaval
az ellatott jogosultsaganak megsziinésével

A megallapodast irasban mondhatja fel:
o az ellatott, illetve térvényes képvisel6je indokolas nélkiil,
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e az intézményvezetd az alabbi esetekben:
a) az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
b) az ellatott a hazirendet stiilyosan megsérti
¢) az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy
hénapon 4t folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és az a hatodik hénap utolso
napjan a ketté havi személyi téritési dij osszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehet6vé teszik annak megfizetését.

A Hazirend siilyos megsértése esetén a felmondasi idd 30 nap, egyéb esetekben 3 honap.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes képviselbje is
kezdeményezheti. A jogosult, illetve t6rvényes képviseldje irdsbeli kezdeményezése alapjan
az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a
felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hidnyiban 30 nap lejartaval sziinik meg.

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrél irasban értesiti a jogosultat, illetve a torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve a torvényes képviselje nem ért egyet, a birésaghoz fordulhat. Ilyen esetben
az ellatdst mindaddig véltozatlan feltételekkel biztositjuk, amig a birdsag jogerds és
végrehajthato hatarozatot nem hozott.
Ha az elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, az elhelyezés megszinik, amirdl a jogosult,
valamint a tartasra, gondozasra kételezett hozzatartozo is értesitést kap.
Ha a jogosult az intézményvezet6 altal keletkeztetett intézkedéssel nem ért egyet a birésaghoz
fordulhat.
Ha az elhelyezés hatarozatlan idére szo6l, vagy hatérozott idére ugyan, de az abban foglalt
id6tartam még nem telt le, akkor az athelyezést az intézményvezet6, a jogosult, vagy a
torvényes képviseld az alabbi esetekben kezdeményezheti:
e egészségi allapotanak megvaltozasa miatt indokolt, vagy nem egészségi allapotanak
megfeleld intézménybe kerilt elhelyezésre
e azintézményben allapotdra valé tekintettel tovabb nem rehabilitalhato
e a hézirendet tobbszor sulyosan megsérti, és emiatt az érdekképviseleti férum
athelyezését javasolja

A Hazirend silyos megsértésének mindstil:
e alako-, szobatars, illetve dolgozd bantalmazésa, zaklatasa,
o  olyan mértékii italozis, amely az intézményi egyiittélés koriilményeit zavarja
e jelzés nélkiil valo eltavozas, illetve tavolmaradas
e az éves szinten a hazirendben meghatérozott napot meghaladé jelzés nélkiili tavollét

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviselgjét:
e aszemélyes hasznalati targyak és a megorzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hatéridejérol, rendjérél és feltételeirdl;
az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;
az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényr6l, azok
esetleges eldterjesztési és rendezési modjarol.
XV. Kartéritési felelosség érvényesitése
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Az intézmény altal az ellatott hasznalatara kiadott intézményi felszerelés az intézmény
tulajdonat képezi, melyet elidegeniteni, megrongdlni, megsemmisiteni nem szabad.

Az ellatott altal okozott karért az ellatott kartéritési felelésséggel tartozik a Ptk. szabalyai
szerint. Az ellatott altal okozott kart az intézmény részére az ellatottnak vagy torvényes
képviselsjének meg kell tériteni. Amennyiben az ellatott vagy torvényes képviseldje az
okozott kart elismeri az ellenérték beszedése fel6l a gazdasagi iigyekért felelds ligyintézd
gondoskodik. Amennyiben a karokozas tényét nem ismeri el vagy elismeri, de a kartétel
ellenértékét mégsem kivanja megfizetni, akkor az intézmény polgéari peres eljarast
kezdeményez.

Az intézménnyel szembeni Kkértéritési igényt az ellatott vagy torvényes képviselGje
érvényesitheti, ha az ellatotti letétben elhelyezett értékeivel az intézmény nem tud elszamolni.
Az intézménnyel szemben az ellatott sajat ruhanemti és személyes hasznélati targyainak
elhasznalodasa esetén karigényt nem érvényesithet. Az intézmény az ellitottak szemelyes
holmijaért, valamint az ellatottaknél 1év8 készpénzért és egyéb értéktargyakeért felelosséget
vallalni nem tud.

XVI. A jogosultak érdekvédelme
Az intézményi elhelyezést igénybe vevé ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi ¢s
mentdlis 4llapotara tekintettel az intézmény altal biztositott teljes korii ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy éllapota alapjan az egyéni ellatds, szolgaltatas
igénybevételére.
Az ellatast igénybevevének joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmeény
vezetdje évente tajékozatdt készit az intézmény gazdalkodéasérol, és azt az intézményben jol
lathaté helyen kifiiggeszti, illetve szilkség esetén szobeli tdjékoztatist ad az ellatast
igénybevevl részére. A tajékoztatd tartalmazza

e  azintézmény miikGdési koltségének osszegét,

e azintézményi téritési dij napi Osszeget,

e  azegy ellatottra jutd havi 6nkdltség dsszeget.

Az intézmény az 4ltala biztositott szolgaltatast oly médon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatast igénybe vevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes koril tiszteletben
tartasara, kiilonos figyelemmel

e azélethez, emberi méltosaghoz,

° a testi épséghez,

e atesti-lelki egészséghez valo jogra.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni killonosen:

e az akadalymentes kormyezet biztositasara

e az informdciokhoz, az ellatottat érinté legfontosabb adatokhoz valé hozziférés
biztositasara

o a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az éllapotfenntartds vagy javitas
lehetségeinek megteremtésére

e az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,

e tarsadalmi integraciéjukhoz valé jogra, mas személyekkel tortén6é kapcsolat
létesitésére, kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatdsok igénybevételere,
elérésére.

Ellatottjogi képviselo:
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Az ellatottjogi képviselé szakositott ellatdst biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevo,
illetve a szolgaltatasban részesiild részére nyujt segitséget jogai gyakorlasdban. Mikddése
soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérél és védelmérél szolo 1997. évi XLVIL
torvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képviseld feladatai:

o megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatdst nytjthat az ellatottakat
érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az
ellatast igénybe vevoket érintd jogokrol,

o segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott
kozott kialakult konfliktus megoldéasaban,

o segit az ellatast igénybe vevbnek, torvényes képviseldjének  panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgaldsit az intézmény vezet6jénél
és a fenntartonal, segitséget nytijt a hatésdgokhoz benytjtando kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasiban.

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatssal kapcsolatosan az intézmény vezetéjénél, fenntartojanal, illetve az
arra illetékes hatésagnal, és ennek soran —irdsbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevot, térvényes képviseldjét,

e az intézmény vezetSjével tortént elézetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és figyelembevételérdl a szakmai munka sorén,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabalysérté  gyakorlat
megsziintetésére,

o ¢észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozoan az
intézmény vezetojénél,

e amennyiben az ellatottak meghatrozott korét érinté jogsértés fenndllasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatésagok fele,

o korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az intézmény ellatottjogi képviseldjének elérhetosége és fogaddordjanak rendje az
intézményben jol lathaté helyen kifliggesztésre kertil.

Az intézményvezets az ellatds igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott intézmenyi
hézirend egy példanyét atadja a jogosultnak. A hazirendet az intézményben jol lathaté helyen
ki kell fiiggeszteni, és gondoskodni kell arrdl, hogy az a jogosultak hozzatartozoi ¢s az
intézmény dolgozoi szdmara folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

Erdekképviseleti forum miikidése:

Tevékenységének célia az intézményi jogviszonyban 4llok és az ellatisra jogosultak
érdekeinek védelme. A jogosult és hozzatartozéja panasszal élhet az Erdekképviseleti
Férumnal:

. az intézményi jogviszony megsértése, kiilonosen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme, tovabba az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi
és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén vagy

e az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvosoldsa érdekében

A Forum létrehozasa:
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Vélasztassal jon 1étre, tagjai:

a) azintézményi ellatottak koziil két £6

b) azellatottak hozzatartozdi, illetve térvényes képviseldi koziil egy 6

c) azintézmény dolgozdinak képviseletében egy fo

d) kijelolés alapjan, a fenntarto képviseletében egy 16
Az a, b, ¢ esetben valasztasra a jogosultak tobbségének (legalabb 50%+1 f6) jelenlétében
keriilhet sor, a fenntartd képviseletében delegalt személyt a Mez66rsi Reformatus
Egyhazkdzség Presbitériuma jeloli ki. A férum mandatuma 4 évre szol.

Az érdek-képviseleti forum feladatai:

o clézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tdjékoztatokat,

e megtirgyalja az intézményben élok panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, ¢és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé,

e tijékoztatist kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

o intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas illetekes
hatésagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

A féorum miikddése:

A megalakitast kovetden az érdekképviseleti forum tagjai maguk koziil elnokot és alelnokot
vélasztanak. Az érdekképviseleti forum iiléseit az elndk akadalyoztatasa esetén az alelndk
hivia Ossze és vezeti. Az érdekképviseleti forum sziikség szerint, de évente legalabb egy
alkalommal iilésezik. Hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen van. Dontéseit
egyszerli szotobbséggel hozza. Uléseirdl jegyzOkonyvet kell késziteni.

Az érdekképviseleti forum tagjainak megbizisa megsziinik:

e  clhalalozassal

e  lemondassal

e  visszahivassal

e  amegbizas idejének lejartaval
Az érdekképviseleti forum barmely tagjénak kivalasa esetén helyette 60 napon beliil uj tagot
kell valasztani.

XVII. Korlatozé intézkedések alkalmazasanak szabalyai

Alapfogalmak:

Veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatott — pszichés allapotanak zavara kovetkeztében — sajat
vagy masok életére, testi épségére, egészségére nézve komoly veszélyt jelenthet, és a
megbetegedés jellegére tekintettel siirgés intézeti gydgykezelésbe vétele nem indokolt.

Kozvetlen veszélyeztet6 magatartds: Ha az ellatott — pszichés allapotanak akut zavara
kovetkeztében — sajat, vagy masok életére, testi épségére kozvetlen és stlyos vesz€lyt jelent.

Pszichikai korlatozas:
e pszichés megnyugtatés
o felszolitas a veszélyeztetd magatartastol valo tartézkodasra
o felszdlitas az ilyen magatartdsok abbahagyasara
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o veszélyeztetd magatartds elhdritdsat célzé beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd
egylittmikodésre valo felszolitas
o figyelmeztetés egyéb korlatozo intézkedés bevezetésére

Fizikai korlatozds:

1. A beteg szabad mozgasinak megtagadisa mozgési szabadsag korlatozasa: fizikal,
mechanikai eszk6zokkel, berendezésekkel
2. az osztaly, a részleg és az intézet teriiletén torténé mozgas korlatozasa
e elkiilonités
e testi kényszer
e rdgzités
o lekotés

Kémiai, biolégiai korldtozds: A veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyeztetd magatartas
elharitasahoz szitkséges mennyiségli gyogyszer beleegyezés nélkiil t6rténd alkalmazasa.
Egyéb korldtozo intézkedések: Az eddigiek komplex alkalmazdsa.

Eljarasrend korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén:
A korldtozo intézkedések elrendelésének szabdlyai:

1.
2.
3.

~

9.

A gondozo észleli a beteg veszélyeztetd, ill. kzvetlen veszélyeztetd magatartasat.
Megprobalja a beteget megnyugtatni.

Felszolitja a veszélyeztetd magatartastol valé tartozkodasra, ill. az ilyen magatartasok
abbahagyasara.

Felhivjak a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartas elharitisat célz6 beavatkozasokra,
felszolitjak 6t az egyiittmiikodésre.

Amennyiben a pszichologiai korldtozds nem vezet eredményre, jelzi a veszélyeztetd
helyzetet az orvosnak, annak elérhetoségének hianyaban a vezetd apolonak. Ekkor az
orvost két 6ran belill értesiteni kell.

Az orvos elrendeli a korlatozé intézkedést és errdl az intézet vezetdjének beszamol.

A haziorvos dokumentalja a korlatozast.

Amennyiben az egyéb korlatozo intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16 orat
meghaladja, annak fenntartdsit az orvos feliilvizsgilja, €s indoklassal egytt
dokumentalja. Ezt kovetéen az egyéb korlatozo intézkedés fenntartsanak szikségességet
az orvos ismételten, legkésdbb 72 oranként feliilvizsgalja, indoklassal egyiitt
dokumentélja és az ellatottjogi képviselonek jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotdzés esetén a feliilvizsgalatot és ennek
dokumentalasat legkésébb 4 dranként kell elvégezni.

10. A demencia kovetkeztében tartés veszélyeztetd magatartdst mutatd, szabad

11.

mozgasukban folyamatosan korlatozott pszichiétriai betegeknél az osztaly, a részleg és az
intézet elhagyasanak megtagadasa és megakadélyozdsa, az intézet teriiletén torténo
mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat €s az ehhez tartozo
feliilvizsgalatokat — dokumentaciot és jelentést 168 oranként el kell végezni.

Az intézmény vezetdje a korlatozé intézkedés elrendelését azonnal jelenti az
ellatottjogi képviselének.
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Az egyes korlitozo intézkedések maximadlis idotartama:
¢ szabad mozgas megtagadasa: 24 Ora
mozgasszabadsag korlatozasa: 24 6ra
az osztaly, részleg és az intézmény teriiletén torténé mozgds korlatozasa: 24 ora
elkiilonités: 4 ora
testi kényszer: 4 ora
rogzités: 4 ora
lekotés: 4 Ora

A korlatoz6 intézkedések egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabalyai:
e Mindig figyelembe kell venni a korldtozd intézkedéssel jaré esetleges sériilések
lehetdségét.
e Mindig legalabb egy gondozonak jelen kell lennie (vizualis és verbalis kontaktus
tekintetében is) a korlatozé intézkedés egész tartama alatt. Ezért gondoskodni kell a
megfeleld 1étszamt személyzet biztositasardl, kiilondsen éjjel.

A korldtozas felolddsdnak szabdlyai:
o Korlatozd intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve
kozvetlen veszélyeztetd allapot tart.
e A korlatozé intézkedés feloldasakor az adatlap mésolatat at kell adni, illetve meg kell
kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képviseldjének.

A korldtozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kitelezettségek:
Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irasos formédban tdjékoztatja az
ellatast igénybevevét, ill. térvényes képviseldjét:

e akorlatozo intézkedésekre vonatkozd szabélyokrol,

o az ellatotti jogokrol a korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén,

o az ellatottjogi képviseld, ill. az érdekképviseleti forum elérési lehetéségérol,

e apanaszjog lehetségérol, gyakorlasanak szabalyairdl.

Az ellatottakat széban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtasa elott annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozé intézkedés feloldasarol.

Az ellatott torvényes képvisel6jét tdjékoztatni kell:
o a korldtozo intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt
vagy azt kévetéen 3 napon beliil a korlatozo intézkedés elrendelésérdl €s formdjarol,
o akorlatozo intézkedés feloldasarol.

Kotelezettségek:

e Az intézmény orvosa a korldtozo intézkedés, eljaras alkalmazasarol tajékoztatja az
intézmény vezetdjét.

o Az intézményvezetd, illetve a vezetd apold azonnal kételes tajékoztatni az ellatottjogi
képviselot a korlatozo intézkedés, eljaras tényérol.

e Amennyiben a korlatozé intézkedés elrendelése hétvégén, ill. tinnepnapon torténik, a
miiszakban 1évé gondozé e-mail-en vagy mobiltelefonon értesiti az ellatottjogi
képvisel6t.

Panaszjog gyakorlisanak szabdlyai:
A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatst igénybevevd vagy torvényes
képviselje panasszal élhet az intézmény fenntart6janal.
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