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MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyujtdas -Személyi gondozds/szocidlis segités*- esetén

A Magyarorszagi Reformatus Egyhdz misszidjanak egyik alapvetd 1ényegi eleme a szenvedd
embertars segitése, melynek eszkdze a szeretetszolgalat. Ennek jegyében f6 feladatunknak
tartjuk a raszorulo ember humanitarius segitését, ellatasat. Az alabbi megallapodas
ebben a szellemben keriil megkotésre.

I./ A megallapodast koté felek

Jelen megallapodas 1étrejoitt
egyrészrol:

az ellatast nyajto (tovabbiakban: ellatast nyujto)

» Az intézmény megnevezése: Ujvari Janos Reformatus Szeretetotthon

= Az intézmény székhelye: 9097 Mezbors, Fé u. 66.

(Képviseli: Bornemissza Melinda intézményvezeto)

= Az intézményt fenntarté megnevezése: Mez6orsi Reformatus Egyhazkozség
= Az intézményt fenntarté cime: 9097 Mezéors, Fé u. 39.

(Képviseli: Széke Barnabas lelkész)

masrészrol:

az ellatast igénybevevé

® eve:

sziiletési neve:
anyja sziiletési neve:
szililetési helye:
sziiletés iddpontja:

az ellatast igénybe vevo torvényes képviselgje

1. neve:
2. értesitési cime:

tartasra kotelezett /vagy azt vallalé személy

3. neve:
4. értesitési cime:
kbz0ott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

I1./ A megallapodas targya

Felek megallapodnak abban, hogy Igénybe vevd/Torvényes képviseldje kérelme alapjan a
Szolgaltato szocialis szolgaltatast nyujt, az alabbi feltételekkel:
1. Az ellatas idétartama*:

e hatarozatlan id6tartamt

e hatarozott idétartamt

*a megfelel6é alahtizando


mailto:info@ujvariotthon.hu
mailto:igazgato@ujvariotthon.hu
http://www.ujvariotthon.hu/

Az ellatas igénybevételének kezd6 idépontja: ........... €V it ho .......... nap
Amennyiben az ellatas hatarozott id6tartamu, az igénybevétel befejez6 idopontja:
........... €V eevierieeieeniesieeneeees. DO Ll AP

2. A szolgaltatas formaja, modja, kore:
A 36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet Ertékelé adatlapja szerint On
o személyi gondozéasra”
e szocialis segitésre” jogosult.
Az altalam igényelt szolgaltatds: ............ooiiiiiiii e
A szocidlis gondoz6 / segitd feladatai ellatdsa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete
a) sajat kornyezetében,
b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen,
c) meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.
A hazi segitségnytjtas keretein beliill személyi gondozas igénybevétele esetén az alabbi
szolgaltatasi elemek vehetdk igénybe:
e gondozas
e haztartasi segitségnyujtas
Végezhetd tevékenységek és résztevékenységek:
Szocialis segitésre vonatkozo megallapodas esetében:
1.4 lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:

o takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldészobaban,
fiirddszobaban, konyhaban és illemhelyiségben)
®  mosas
e vasalas
2. A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:
e bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
e segitségnyljtas ételkészitésben €s az étkezés eldkészitésében
e mosogatas
e ruhajavitas
e Aagyazds, dgynemiicsere
e kozkutrol, furtkatrol vizhordas
e tilizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)
e télen hoeltakaritas és sikossdgmentesités a lakas bejarata elott
o kisérés
Segitségnyujtas veszelyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekdltdzeés segitése

Személyi gondozasra vonatkozé megallapodas esetében:
A szocialis segités keretében:
1. A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kézremiikodeés kérében:
o takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (hal6szobaban,
fiirddszobéaban, konyhaban és illemhelyiségben)
® mosas
e vasalds




2.4 haztartasi tevékenységben valo kozremiikodes korében:
e Dbevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
mosogatas
ruhajavitas
kozkatrol, fartkatrol vizhordas
tiizel6 behordasa kalyhdhoz, egyedi flités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)
e télen hoeltakaritas és sikossdgmentesités a lakas bejarata elott
o Kkisérés
3.Segitsegnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelozésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban
4.8ziikseg esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

A személyi gondozas keretében:
1.Az ellatast igénybe vevivel segito kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa korében:
e informacidonyujtas, tandcsadas és mentalis tamogatas
e csaladdal, ismer6sokkel vald kapcsolattartas segitése
e az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald
koézremiikodés
e ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
2.Gondozasi és apolasi feladatok kérében:
e mosdatas
flirdetés
oltoztetés
agyazas, agynemiucsere
inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszOrzet apolas
szaj, fog és protézis apolasa
koromapolas, borapolas
folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatas agyban
decubitus megeldzés
feliileti sebkezelés
sztomazsak cseréje
gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa
vérnyomas €s vércukor mérése
hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valod kozremitkodés
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitasa, karbantartdsaban
valo segitségnyujtas
e ahdaziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)

Igénybe vevo tudomasul veszi, hogy egészségi allapotanak valtozasa esetén kérheti gondozasi
sziikségletének feliilvizsgalatat a fenntarto altal megbizott intézményvezet6tol.



I1l. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

A szolgéltatdas megkezdése elott az ellatast igénybevevo/torvényes Kképviseldje

tajékoztatast kapott:

¢ a biztositott ellatas, szolgaltatasok tartamarol és feltételeirdl,

e az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybevevoét érinté nyilvantartasokrol;

e az ellatasba valo felvételhez, a jogviszony létesitéséhez szilikséges okiratokrol;

e a szolgaltatasi jogviszony megsziinésének, megsziintetésének eseteirdl;

e a fizetendd téritési dijrol ¢€és a teljesités feltételeirdl, valamint a mulasztas
kovetkezményeirdl;

e mas, jogszabalyban meghatarozott feltételekrol, igy kiilonosen az ellatds soran készitett
ellatashoz kapcsolddo szakmai dokumentaciok vezetésének kérdéseirdl.

Az ellatast igénybevevd/ torvényes képviseldje a fentiek szerinti tajékoztatas

megtorténtének tényét jelen megallapodas alairasaval igazolja.

Az ellatast igénybevevé/torvényes képviseldje a jelen megallapodas aldirasaval nyilatkozik:

- atajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

- azon, intézmény altal kért adatokrol, melyek az ellatasra iranyadé mindenkor hatélyos
jogszabalyok alapjan vezetett nyilvantartasokhoz, a személyi téritési dij megallapitasahoz,
tovabba a jogosultsag feltételeinek megallapitasahoz sziikségesek;

- arrol, hogy 1. pontban rogzitett adatokban bekovetkezett valtozasokrél 15 napon beliil
irasban értesiti az ellatdst nyujtd intézményt, tovabba arr6l, hogy az adatvaltozas
bejelentésének elmulasztasabol adddo kovetkezményeket vallalja;

¢ minden olyan dologrél, ami a jogviszony létesitését, fenntartasat illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja.

IV. Az ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

Az intézmény a hazi segitségnyujtds szolgaltatdst a Fenntart6 dontése alapjan
téritésmentesen/ téritéskotelesen biztositja.

Az intézményi téritési dijat a Fenntartd a szolgaltatasi onkoltség mértéke alapjan allapitja
meg.

Az ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni, a téritési dij szamitds alapja a szolgaltatast
igénybe vevo rendszeres havi jovedelme.

Az intézményi és személyi téritési dij gondozasi ordban keriil megallapitasra. A fizetendd
személyi téritési dij Osszege az oradij és az adott hdnapban a héazi segitségnyljtas keretében
elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata alapjan keriil kiszamitasra, igy hogy annak
Osszege nem haladhatja meg a szolgéltatast igénybe vevld személy rendszeres havi
jovedelmének 25 %-at. A konkrét 0sszegben meghatarozott téritési dijrol az igénybe vevod
értesitést kap.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban véllalhatja a
mindenkori intézményi téritési dij €és a szamara megallapithatd személyi téritési dij
kiilonbozete egy részének megfizetését 1 év id6tartamra, mely idtartam meghosszabbithato.
Ha az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast
¢és gondozast szerzOdésben vallalo a kotelezett. Ebben az esetben a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos dsszegii.

A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas iddpontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatdo meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy az e torvényben meghatarozott téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni;

b) az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-4t meghaladé mértékben
novekedett.




A téritési dij felillvizsgalata soran megéllapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl a fenntartd altal megbizott intézményvezetd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy
az 1j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6zd
id6szakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6zéen — jovedelem és vagyon
hianyaban — téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen
rendszeres pénzellatas kerlilt megallapitasra. Ez utobbi esetben a személyi téritési dij
megfizetésének kezd6 idOpontja a rendszeres pénzellatasra vald jogosultsag kezdd napja.

A téritési dijat az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy az
igénybevétel napjatol havonta utolag fizeti meg az intézmény pénztaraba, illetve utalja
at az intézmény szamara a targyhonapot koveté honap 10. munkanapjaig . A téritési dij
fizetésére kotelezett a mindenkori téritési dijrol kiilon értesitést kap.

Ha az ellatottnak, a torvényes képviseldjének vagy a téritési dijat megfizeté személynek a
személyi téritési dij 0sszegével kapcsolatban kérése, kérdése van, elsdsorban a fenntartohoz
fordulhat.

Ha az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési
dij Osszegét vitatja, a birosagtdl kérheti a téritési dij megdllapitasat. A birdsdg jogerds
hatarozataig a korabban megallapitott téritési dijat kell megfizetni.

Amennyiben az igénybe vevo a személyi téritési dijat atmeneti anyagi nehézségei miatt nem
képes megfizetni, Ugy részletfizetési lehetésége van. Az errdl szold irasos kérelmet a
Fenntartohoz nyujthatja be.

Téritési dij meg nem fizetése esetén, a téritési dij hatralékrdl az intézmény/ szolgalat vezetdje
tajékoztatja a Fenntartot.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd rendszeres havi jovedelmében, valamint esetleges
jelentés pénz- ¢€s ingatlanvagyonanak mértékében valtozas torténik, az ellatott/torvényes
képviseldje koteles ezen valtozas tényét irasban bejelenteni az intézménynek/szolgalatnak a
valtozast kovetd 8 napon beliil.

V. A megallapodas médositasa, megsziinése

A megallapodds modositdsat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositds kozos
megegyezéssel torténik.
A jelen megallapodas érdemi rendelkezését érintd jogszabaly vagy egyéb koriilmény
modosulésa esetén a felek a megallapodast egylittesen mddositjak.
A megéllapodas megsziinik, ha a jogosult a szolgaltatast mar nem kivanja igénybe venni és
ezt legkésObb az utolso szolgéltatas igénybevételi napon irdsban bejelentette. A bejelentést az
intézménynél kell benyujtani.
Az ellatas megsziinésének modjai:

e ha az ellatasrol az ellatott lemond
a megallapodés felmondésaval
az ellatott halalaval
az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével
a jogosultsagi feltételekben torténd valtozas kovetkeztében
hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval, kivéve, ha annak
id6tartama meghosszabbitésra keriilt.
A megallapodast irasban barmikor felmondhatja:

a) az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,

b) a fenntart6 altal megbizott intézményvezetd



A nyujtott alapszolgaltatas (hdzi segitségnyujtas) megsziintetését a jogosult, illetve térvényes
képviseloje kezdeményezheti. A  jogosult, illetve torvényes képviseldje irasbeli
kezdeményezése alapjan az intézményvezeto a szolgaltatasnyujtast megsziinteti. A felmondasi
1d6 15 nap, mely a felek megallapodasa szerint ettdl eltéro is lehet.

Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt szlinik meg, a megallapodast 15 napon beliil is fel
lehet mondani.

A megallapodast, az intézményt/szolgalatot fenntarté vagy az éltala megbizott személy
barmikor irasban felmondhatja. A felmondés iddtartama 15 nap.

Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozds miatt szinkk meg, alapszolgaltatdis esetén a
megallapodast a 15 napos felmondasi idétartamon beliil is fel lehet mondani.

Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti a birdsagtol a
megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a birosdg jogerés hatdrozatot nem hoz.
A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak. Az
elszdmolas kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a megéllapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszeriien
kapcsolodik.

Jelen megallapoddsban nem szabélyozott kérdésekben a szocidlis elldtdsokra vonatkozd
mindenkori jogszabalyok, tovabba a Polgéri Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

VI. Panaszkezelés

Az igényld (vagy torvényes képviseldje) panaszdval az intézmény vezetdjéhez fordulhat.
Amennyiben az intézmény vezetdje a panasz irasos benyujtasatdl szamitott 15 napon beliil
nem vizsgalja ki a panaszt, vagy a panasztévé nem ért egyet az intézkedéssel, gy az igényld
az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A megallapodast aldird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsdédlegesen békés tuton,
egyeztetéssel kivanjak rendezni. Ha a panaszt ezt kdovetden sem sikeriil tisztdzni, a
szolgéaltatast igénybe vevd annak kivizsgalasdban az ellatottjogi képviseld segitségét kérheti.
Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége (telefon €s e-mail), fogadédrajanak idépontja az
intézmény hirdetdtabldjan megtalalhato.

VII. Nyilatkozat adatkezeléshez

Az ellatast igénybevevd/torvényes képviseldje/megnevezett hozzatartozo/tartdsra kotelezett
személyek kijelentik, hogy az 6nrendelkezési jogrol €s az informécidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXII. torvény altal biztositott adatkezeléshez torténd hozzdjarulasi jogukrol, valamint a
szolgaltatds igénybevételével jard adat-nyilvantartdsi kotelezettségrol —tajékoztatdsban
részesiiltek. Alairasukkal oOnkéntesen hozzajarulnak, hogy az l.a. pontban hivatkozott
intézmény a személyes adataikrol a nyilvantartast vezesse, valamint a KENYSZI rendszerben
rogzitse azokat, hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot szolgaltasson, az egyiittmiikodés
soran tudomaséra jutott kiillonleges adataikat a mindenkori hatalyos jogszabalyokban eldirtak
szerint kezelje.
VIII. Adatkezelés, adatvédelem

Az  ellatast  igénybevevd/torvényes  képviseldje/megnevezett  hozzatartozod/tartasra
kotelezett/tartast vallalo személy(ek) kijelenti(k), hogy az Eurdpai Parlament és a Tandcs
(EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmerol
és az ilyen adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezéserdl szolo 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (dltalanos adatvédelmi rendelet), az
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL térvény, valamint
az adatvédelemre vonatkozo egyéb hatalyos jogszabalyi rendelkezések altal biztositott
jogaikrdl, az intézmény jogszabalyi kotelezettsége teljesitése céljabol végzett adatkezelési
tevékenységrol tajékoztatasban részesiilt(ek).



Aléirasukkal valamennyi, jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés
tényét ¢és jogalapjat tudomasul veszik, igy kiilonosen a jogszabalyok altal eldirt
nyilvantartdsok vezetésének, valamint orszagos jelentési rendszerben torténd kotelezo
adatrogzités tényét, illetve az esetleges hatosagi megkeresések alapjan torténd adattovabbitast.
Az  ellatast  igénybevevd/torvényes  képviseldje/megnevezett  hozzatartozod/tartasra
kotelezett/tartast vallalo személyek tovabba onkéntesen hozzajarulnak, hogy a hozzajarulasuk
alapjan kezelhetd adataikat az intézmény az atvett adatkezelési tdjékoztatoban foglaltak
szerint kezelhesse.

A fenti tajékoztatds alapjan torténd adatkezeléshez hozzajarulok:

Kelt.

ellatott/torvényes képviseld
A fenti tajékoztatas alapjan torténo adatkezeléshez nem jarulok hozza.

Kelt.

ellatott/torvényes képviseld

IX. Zaro rendelkezések
A megallapodas modositasara csak mindkét fél k6zos megegyezése alapjan keriilhet sor.
Az ellatast igénybevevo a Szt. 94/C § (2a) alapjan jelen megéllapodas aldirasaval egyidejiileg
meghallgatasra keriilt és nyilatkozik, hogy a megallapodasban részletezett ellatast igénybe
kivanja venni, a megallapodas megkotéséhez hozzajarul.
A megillapodasban leirtak a mindenkori hatdlyos jogszabdlyoknak megfeleléen
automatikusan modosulnak.
Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kdvetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezdt, helybenhagyolag, onként irtak ala.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv, tovabba a
szocidlis ellatasokra vonatkoz6 mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

A mai napon a megallapodéas egy példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul
vettem.

Kelt, Mez0606rs,

ellatast igénybevevo és/vagy fizetésre kotelezett ellatast nyujto intézmény
torvényes keépviseldje (vagy azt vallald személy) vezetdje

Elottiink, mint tanuk elott:

NEV:cor oo e, NEV: oo e,



